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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo estabelecer uma metodologia capaz de ser
aplicada em Centros de Educacao Infantil (CEIl), bem como utilizar os resultados
alcancados para tracar diretrizes de projeto que satisfacam as necessidades de seus
usuarios. Ela tem como pressuposto a necessidade de criar conhecimentos da
Arquitetura, da Psicologia Ambiental e da Educacdo infantil, como modo de
contribuir para o desenvolvimento infantil. O instrumento selecionado para proceder
a avaliacdo do ambiente construido foi a Avaliacdo Pés-Ocupacdo (APO),
reconhecida como modo de analise qualitativa e quantitativa de uma edificacdo
cujos resultados podem ser utilizados também em futuros projetos, considerando,
nao apenas a visdo do pesquisador/investigador, mas principalmente, o olhar do
usuario. A fim de identificar o nivel de satisfacdo dos usuarios, em especial, as
criangas, optou-se por trabalhar com métodos ligados ao espaco fisico e outros,
oriundos da Psicologia Ambiental. A compreensédo do funcionamento da educacéo
infantil também se fez necessaria, devido as suas particularidades e a sua
importancia para o desenvolvimento sadio, com reflexo na vida adulta. A
metodologia apresentada foi desenvolvida preliminarmente em um estudo piloto no
Centro Municipal de Educacgéao Infantil Zenaide G. Marcarini Cavalcanti (CMEI 1) e,
depois das devidas correcoes, foi aplicada no CMEI Zélia Vianna de Aguiar (CMEI
2). As avaliac¢des indicaram que a estrutura fisica dos CMEls estudados apresentam
inadequacdes que precisam ser corrigidas e ajustadas, visando o aumento do nivel
de satisfacdo dos usuarios. Como contribuicdo, no aspecto arquitetdnico, foram
propostas diretrizes que visam aprimorar os estudos de caso.

Palavras-chave: Avaliacdo pds-ocupacdo. Psicologia Ambiental. Centros de
educacao infantil.



ABSTRACT

This research aims to establish a methodology that can be applied in Children's
Educational Center and use the results to design guidelines that meet the needs of
its users. It's constructed under the need to create knowledge of Architecture,
Environmental Psychology and Education of Children, as a way to contribute to child
development. The instrument selected to carry out the evaluation of the was the
Post-Occupancy Environment (POE), recognized as a mode of qualitative and
quantitative analysis of a building whose results can also be used in future projects,
considering not only the view of researcher, but mainly, the look of the User. In order
to identify the level of satisfaction of users, particularly children, we chose to work
with methods connected to the physical space and others from the environmental
psychology. The understanding of the behavior in early childhood education also was
needed because of its peculiarities and its importance to healthy development, with
consequences in adulthood. The methodology presented was developed in a
preliminary pilot study in the Municipal Center for Early Education Zenaide G.
Marcarini Cavalcanti and, after the corrections, was applied in CMEI Zélia Vianna de
Aguiar. The evaluations indicated that the physical structure of the CMEls visited,
shows inadequacies that need to be corrected and adjusted in order to increase the
level of user satisfaction. As a contribution in the architectural aspect, were proposed
guidelines that aim to improve the case studies.

Keywords: Post-Occupancy Evaluation. Environmental Psychology. Early childhood

education centers.
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1 INTRODUGAO

O Municipio de Vitéria possui atualmente, mais de 18 mil alunos matriculados em
45Centros de Educacao Infantil distribuidos pela cidade. Sao criancas com idades
entre zero e seis anos que, em geral, ficam mais de quatro horas por dia nestes
estabelecimentos. A compreensdo da adequabilidade desses ambientes associado
ao funcionamento da educacdo infanti com suas particularidades e a sua
importancia para o desenvolvimento sadio se faz necessario, assim como avaliar a

opinidao dos usuarios sobre a qualidade espacial dessas edificacoes.

Algumas pesquisas voltadas para a tematica do desenvolvimento infantil aliam a
Arquitetura, a Psicologia Ambiental e a Educacado infantii como base para o
estabelecimento de metodologias capazes de serem aplicadas em Centros de
Educacéo Infantil (CEl). Isso acontece devido a ineficiéncia da aplicagcdo de técnicas
convencionais em criancas pequenas. Além disso, considerando que as rotinas
estabelecidas nestes locais ndo podem ser alteradas com as atividades de pesquisa,
ocorre uma natural dificuldade na aplicagdo de algumas técnicas, resultando na falta
de informacdes necessarias para o procedimento das analises e consequente

informacéao para os arquitetos que atuam sobre estes espacos.

Nesse sentido, esta dissertacdo desenvolveu uma metodologia de Avaliacao Pés-
Ocupacao (APO) especifica para Centros de Educacgao Infantil, acreditando que a
sua aplicacao em larga escala pode gerar conhecimentos para o estabelecimento de
diretrizes de projeto que atendam as necessidades dos usuarios, melhorando assim
sua qualidade de vida.

O trabalho esta estruturado em seis capitulos. O Capitulo 1 buscou contextualizar a
pesquisa, assim como definir objetivos, justificar, limitar o tema estudado, os
possiveis problemas, as hip6teses e as conclusdes esperadas.

O Capitulo 2 apresenta a fundamentacao tedrica, enfocando os principais conceitos
correlatos ao tema e que séo inerentes ao desenvolvimento da pesquisa, como a
relacdo pessoa/ambiente e os métodos mais utilizados na avaliacdo de espacos
construidos
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O Capitulo 3 apresenta conceitos sobre espagos na educacao infantil, enquanto que
os aspectos metodologicos estdo apresentados no Capitulo 4, o qual descreve o
método de pesquisa adotado, a coleta de dados dos estudos de caso, além dos
dados referenciais utilizados para a elaboracdo dos formularios de entrevista
utilizados na pesquisa de campo.

No Capitulo 5 os estudos de caso sao apresentados, considerando-se a escolha do
objeto de analise. Os resultados da pesquisa estdo apresentados no Capitulo 6,
com o diagndstico de cada estudo de caso, enquanto as recomendacoes propostas
para os estudos de caso e futuros projetos semelhantes estdo apresentados no
Capitulo 7.

Por fim, o Capitulo 8 descreve as andlises dos resultados obtidos em relagao as
hipoteses previamente elaboradas, as conclusdes sobre a metodologia utilizada e as
consideracdes finais. Em seguida, sdo apresentadas as Referéncias utilizadas no
trabalho e os Apéndices.

1.1 PERGUNTAS DE PESQUISA

O questionamento principal da pesquisa busca fornecer subsidios para propor uma
metodologia de avaliacdo de desempenho de CMEIs em Vitéria (ES), levando em
consideracao a opiniao dos usuarios. Tal questionamento foi amparado por
perguntas agrupadas em dois blocos, referentes aos usuarios dessas escolas e a
prépria escola.

O usuario

a. Qual a maneira adequada de se obter resultados validos com a avaliacao do
nivel de satisfacdo dos usuarios, especialmente quando esses usuarios sao

criancas?

b. Como avaliar o nivel de satisfacdo dos usuarios com os espacos fisicos do
CMEI?
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c. A opinido do usuario € levada em consideragdo nas tomadas de decisdo com
relacao aos espacos fisicos dos CMEIls existentes e para o desenvolvimento de

futuros projetos semelhantes?

d. As diferentes necessidades das criancas de zero a seis anos estao sendo
consideradas como diretrizes e parametros projetuais nas construcoes e
melhorias dos CMEIs?

O Centro Municipal de Educacao Infantil

a. Os CMEls atendem as necessidades das criangas de zero a seis anos?

b. Os CMEIls podem sofrer adaptagdes visando melhorar o atendimento as

necessidades dos usuarios?
c. E possivel aplicar diretrizes e recomendacdes de projeto a realidade existente?

d. E possivel aplicar diretrizes e recomendacdes de projeto aos futuros projetos

semelhantes?

1.2 OBJETIVOS

Como objetivo geral propde-se um método de Avaliacdo P6s-Ocupacao (APO), no

nivel indicativo’ a ser utilizado especificamente em centros de educacéo infantil.
Como objetivos especificos, destacam-se:

a. identificar as condicbes atuais da amostragem previamente identificada,
analisando suas deficiéncias e potencialidades; e

b. propor diretrizes de projeto para os estudos de caso.

! A APO indicativa é realizada em curto prazo, trabalha com documentos e dados disponiveis, dados
de performance, avaliagdo por observacgao direta e entrevistas, que possibilitam indicar as principais
falhas e méritos da performance do ambiente construido (RHEIGANTZ, 1995).
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1.3 JUSTIFICATIVA

O desenvolvimento de uma metodologia especifica para centros de educacao infantil
tem como justificativa o seguintes aspectos:

Q

. abrangéncia: em 2009 a PMV atende a 18.198 criangas de seis meses a seis
anos de idade matriculadas nos CMEls (VITORIA, 2009);

b. repeticdo: a PMV conta com 45 CMEIs (VITORIA, 2009), o que destaca a

importancia da retroalimentacao dos resultados em futuros projetos;

c. repercussao social: os centros de educacao infantil estdo distribuidos em mais
de 30 bairros de Vitoria;

d. dificuldade de aplicacao dos métodos convencionais em criancgas: tais métodos
devem ser adaptados a linguagem infantil, de modo que as criancas entendam
0 que esta sendo proposto, gerando dados relevantes; e

e. caréncia de informacgdes: nos principais documentos que focalizam os espacos
fisicos das escolas®, a opinido das criangas usuarias desses espagos nao foi
questionada. Tal caréncia pode ser resultante da dificuldade em obter dados
com validade cientifica quanto a satisfagcdo dos usuarios, tendo em vista a
idade dos alunos. Destaca-se que atualmente existem no Brasil poucas
instituicbes de pesquisa, que levam em consideracdo a opinido das criancgas,
sendo que a unidade com maior destaque é o ProLugar, da Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo da Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Com base nos conceitos e critérios propostos nos documentos citados, esta
pesquisa procurou avaliar a arquitetura dos ambientes escolares, especificos da
educacao infantil, visto a constatacdo de que existem poucas pesquisas

20s principais documentos sao: “Parametros basicos de infra-estrutura para instituicbes de educacéo
infantil” (BRASIL, 2006a) - documento elaborado em parceria com varios profissionais de diferentes
areas, envolvidos no planejamento de espacos destinados a educacdo das criancas de zero a seis
anos, com o objetivo de propiciar a descentralizagdo administrativa, bem como a participacdo dos
diversos atores da sociedade envolvidos com a educagao infantil na formulacdo das politicas publicas
voltadas para as criangcas de zero a seis anos; e “Parametros bésicos de infra-estrutura para
instituicdes de educagédo infantil - Encarte 17 (BRASIL, 2006b) - documento que propde incorporar
metodologias participativas que incluem as necessidades e os desejos dos usuarios, a proposta
pedagdgica e a interagdo com as caracteristicas ambientais.
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relacionadas com a qualidade deste ambiente construido e sua relagdo com o

comportamento.

Os critérios mencionados refletem a importancia e, principalmente, a
responsabilidade dos pesquisadores e 6rgaos envolvidos na implantacao destas
escolas e no desenvolvimento de programas compativeis com o0s anseios €

demandas da sociedade.

A importancia do edificio escolar ndo se restringe apenas aos usuarios diretos, haja
vista que o edificio também envolve os moradores da localidade, influenciando, de
certa forma, o contexto urbano como uma referéncia, na paisagem, na densidade

populacional, na geragéo de ruidos, dentre outros.

Na maioria dos municipios de médio e grande porte, as questdes relacionadas com
a implantacao de critérios da qualidade, principalmente os associados aos aspectos
técnico-construtivos, ja se encontram em estagios bem avancados. No entanto, as
iniciativas referentes a melhor adequacdo das propostas as necessidades dos

usuarios ainda sao poucas e tém se mostrado insuficientes.

A aplicagdo da APO nos CMEIs podera se tornar uma ferramenta bastante util e
eficaz na busca pela melhoria de qualidade dessas edificagdes, na medida em que
resulta num diagndstico a partir da analise de fatores socioecondmicos, de
infraestrutura e superestrutura urbanas do sistemas construtivos, do conforto
ambiental, dos fatores estéticos, dos aspectos funcionais e comportamentais,
levando em consideragdo o ponto de vista dos préprios avaliadores, projetistas e

clientes, mas, principalmente, dos usuarios.

Além disso, esta pesquisa tem como justificativa alguns beneficios potenciais da
APO na pratica projetual de ambientes educacionais, conforme Romero e Ornstein
(2003), Zimring e Rosenheck (apud LACKNEY, 2001), tais como:

a. a demanda, por parte de 6rgaos publicos e privados, das escolas de arquitetura
e engenharia, dos profissionais e dos fabricantes de materiais construtivos, de
informacdes sobre a aplicacdo de APO em centros de educacao infantil
passiveis de serem adotados em outras regides brasileiras, ajudando na
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comunicacado entre partes interessadas, como projetistas, clientes, usuarios

finais e outros;

b. a necessidade de se estabelecer rotinas de avaliacdo para que o0s
responsaveis pelas decisbes tenham dados atualizados das condicoes
ambientais de seus edificios escolares podendo, dessa forma, gerar diretrizes
de projeto, bem como insumos para o estabelecimento de programas de
manutencao das proprias unidades escolares objetos de estudo, levando em
consideracdo o desempenho fisico dos ambientes no decorrer do uso e as
necessidades e niveis de satisfacdo dos usuarios;

c. a necessidade de se reduzir custos de manutencédo, aumentando o controle de
qualidade sobre os processos de producdo e uso de ambientes construidos a
partir da reducao de falhas ja na fase de projeto, o que resultaria na diminuicao
dos gastos publicos com energia elétrica e agua, com o desenvolvimento de
estudos de eficiéncia das edificagdes, além de melhoria no desempenho de
acessibilidade, de conforto ambiental, de seguranca, de durabilidade, de
habitabilidade e de funcionalidade dessas edificacoes, dentre outros beneficios,
com efeitos sobre 0 desempenho pedagdgico e a produtividade dos usuarios.

Em sintese, a pesquisa em questdo justifica-se pela possibilidade de testar a
implantacdo de uma sistematica de APO das edificacdes publicas escolares —
podendo ser extensivo a outros tipos de edificios — objetivando estabelecer critérios
de controle de qualidade, de processo produtivo e de manutencéo das escolas.

Com os resultados alcancados, espera-se fornecer informagbes para a elaboracao
de documentos que oferecam subsidios e diretrizes para a retroalimentagdo do
processo de producdo, uso, operacdo e manutencdo das edificagcdes escolares
publicas capixabas, com recomendagdes que atendam aos requisitos oriundos da
realidade sociocultural e econbmica de seus usudrios, do clima local e das
especificacoes pedagdgicas, melhorando as condicbes ambientais das edificacdes
existentes e incorporando as recomendagdes da APO nas tomadas de decisdo para

projetos futuros.
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LIMITACOES DO TEMA

O trabalho possui as seguintes limitacoes:

a. a pesquisa nao visa realizar um diagnéstico da adequacdao dos CMEls de

1.5

Vitoria, pois, para um diagnéstico com validade estatistica, seria necessaria a
avaliagdo de mais de 30 CMEls; e

. a avaliacdo se restringe a adequacgado fisica dos espagos, nao sendo

considerada a metodologia pedagdgica utilizada nas escolas, visto tal area de
conhecimento extrapolar os limites de abrangéncia do curso de mestrado em

engenharia civil.

HIPOTESES DO TRABALHO

As hipéteses consideradas nesta pesquisa foram:

a. Hipétese 1: a inclusdao de métodos provenientes da Psicologia Ambiental na

APO, permite a obtencdo de melhores resultados na avaliacdo do grau de

satisfacdo dos usuarios;

. Hipbtese 2: as diferentes necessidades das criancas de zero a seis anos ainda

nao estdo sendo consideradas como diretrizes e parametros projetuais nas
construcdes e melhorias dos CMEls; e

. Hipétese 3: é possivel aplicar diretrizes e recomendacdes de projeto a

realidade das escolas avaliadas, com a finalidade de melhor atender as
necessidades dos seus usuarios.
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Capitulo 02

Fundamentacao tedrica



28

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Ao escrever o estado da arte, pretende-se, de forma resumida, estabelecer um
panorama de como o0 assunto evoluiu, indicando os principais marcos atingidos.
Segundo Rheigantz (2000), as origens da APO remontam a trés vertentes distintas
de pesquisa: o surgimento do conceito de desempenho dos edificios, 0 surgimento
da Psicologia Ambiental e a consolidacao da Programacao Arquitetdnica.

Ha mais de 40 anos, os principios de avaliacao de desempenho do edificio foram
formulados por Blachére e estdo associados aos conceitos interdependentes de
desempenho, idade-limite e necessidades dos usuéarios (ORNSTEIN; ROMERO,
1992). Além disso, existe um consenso internacional sobre as exigéncias do usuario,
expresso na norma ISO 6241 (Internacional Organization for Standardization -
Performance standards in buildings: principles for their preparation and factors to be
considered). Essa norma, que regulamenta o desempenho do ambiente construido,
conforme Castro et al. (2004), foi inspirada nas normas do Centre Scientifique et
Technique du Batiment (CSTB — Paris/Francga). O Brasil adequou os 14 itens que a
CSTB estabeleceu a realidade do pais e os transformou no projeto de norma ABNT
02:136 (ABNT, 2007), que regula o desempenho de edificios habitacionais de até
cinco pavimentos, incluindo, resumidamente, os seguinte itens: desempenho
estrutural, seguranca contra incéndio, estanqueidade, desempenho térmico,
desempenho acustico, durabilidade e manutenibilidade e adequagdo ambiental
(SERRA, 2006).

Segundo Ornstein (1995), o Conselho Norte-Americano National Council of
Architectural Registration Boards acrescenta a essa listagem o item conforto

psicolégico.

A Avaliagcdo do Desempenho do Edificio (ADE), também conhecida como Buiding
Performance Evaluation possui a sua base conceitual na APO, porém sua estrutura
foi desenvolvida de forma mais ampla, estabelecendo um método de pesquisa da
avaliagdo do edificio em diferentes niveis de esfor¢o e sofisticagdo. A ADE possui
um modelo de aperfeicoamento continuo para circundar o projeto e o desempenho
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técnico da construcao e, também, contribuir para o conhecimento de projetistas e da
industria da construcao civil (PREISER; SCHRAMM, 2005).

[...] a estrutura da Avaliagcdo do Desempenho do Edificio avalia elementos
relativos a construcdo, a ambientagdo para o uso e as suas necessidades
ambientais [...] Essa estrutura pode ser transformada, permitindo o
tratamento das fases de informacao referentes a relagdo pessoa-ambiente
(PREISER; VISCHER, 2005, p. 7, traducdo nossa).

A meta da ADE é melhorar a qualidade nas tomadas de decisao em todas as fases
do ciclo de vida do edificio, adotando uma estrutura integrada dividida por seis fases
e subdividida em categorias que caracterizam sua funcdo em varios estagios do
ciclo de vida do edificio (Figura 1). A dimensao temporal foi o principal recurso
acrescentado, além do reexame interno ou avarias e ciclos de testes em cada uma
das seis fases (PREISER, 2002).

FAVALIACAQ
POS-OCUPACAQ

Figura 1: ADE: Estrutura integrada para a entrega do edificio e o ciclo de vida
Fonte: Federal Facilities Council (2002, p. 14).
O quadro interativo mostra a tentativa de se respeitar a natureza complexa da ADE
no ciclo de entrega e de vida dos edificios, mostrando, também, suas seis fases. A
ADE possui trés niveis de prioridade e necessidades: (a) seguranca; (b) espaco
adequado e funcionalidade das areas; e (c) privacidade, estimulacdo sensorial e
atracao estética (PREISER, 2002).
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De acordo com Zimring et al. (2005), a ADE é uma extensdo da APO. E um
processo sistematico continuo de avaliar o desempenho e/ou a eficacia de um ou
mais aspectos dos edificios com relacdo a conceitos, como: acessibilidade, estética,
funcionalidade, produtividade, saude, seguranca e sustentabilidade.

Segundo Preiser e Vischer (2005), esse sistema hierarquico relaciona-se com:
elementos da construgcdo (medidas de desempenho); composicdo dos usos da

edificacdo, suas necessidades e expectativas (uso e ocupacéao); e escala.

O préximo passo da evolugao da APO é em direcao a Avaliacao do Desempenho do
Edificio e a Avaliacao do Desenho Universal, ou seja, “[...] aquela que enfatiza uma
abordagem holistica, uma abordagem de avaliagdo com processo-orientado. Isso
significa que ndao somente as edificacdes, mas também as forcas que a modelam
(politicas, econbmicas, sociais, etc.) sdo levadas em consideracao” (PREISER,
2002, p. 9, traducéo nossa).

Com base nesse conhecimento e tendo em vista a limitacao das possibilidades e do
interesse na aplicacdo do método, este trabalho avaliara alguns itens (em azul claro)
da etapa da ocupagao nos CMEls, utilizando a metodologia da APO (Figura 2).

Planejamento Técnico-Construtiva

Conforto Ambiental
Avaliacao do Desempenho

Ocupacao Urbana

Reciclagem Estrutura Organizacional

Estético / Simbdlica

Comportamental

Satisfacao dos usuarios

Figura 2: Esquema sintese da ADE, com destaque para as avaliagdes realizadas

Outra vertente de origem da APO é o conhecimento da interface entre ambiente e
comportamento humano, que envolve as areas de: Psicologia, Sociologia,

Antropologia, Arquitetura, Urbanismo, Geografia, Engenharias, entre outras.
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Segundo Wiesenfeld (2005, p. 54), a Psicologia Ambiental “tem sido definida como
a disciplina que estuda as transagdes entre as pessoas e seus entornos, com vistas
a promover uma relacdo harmdnica entre ambos, que redunde no bem-estar

humano e na sustentabilidade ambiental”.

O homem e suas extensées constituem um sistema inter-relacionado. E um
erro agir como se os homens fossem uma coisa e sua casa, suas cidades,
sua tecnologia, ou sua lingua, fosse algo diferente. Devido a inter-relacao
entre o homem e suas extensGes é conveniente prestarmos uma aten¢ao
bem maior ao tipo de extensdes que criamos [...]. Como as extensdes sao
inanimadas, é preciso alimenta-las com feedback (pesquisa), para
sabermos o que estd acontecendo, em particular no caso das extensdes
modeladoras ou substitutivas do meio ambiente natural (HALL, apud ELALI,
1997, p. 350).

Pinheiro et al. (2006, p. 7) afirmam que

[...] a Psicologia Ambiental estuda o homem em seu contexto fisico e social.
Busca suas inter-relagbes com o ambiente, atribuindo importancia as
percepgdes, atitudes, avaliagées ou representagcdes ambientais, ao mesmo
tempo considerando os comportamentos associados a elas. A Psicologia
Ambiental se interessa pelos efeitos das condigbes do ambiente sobre os
comportamentos individuais tanto quanto como o individuo percebe e atua
em seu entorno.

Sendo assim, ela pode ser considerada como a soma entre o conhecimento

psicoldgico e o arquiteténico.

A Psicologia Ambiental pode desempenhar o papel de “ponte” que,
enfatizando e valorizando semelhangas e diferencas entre conhecimentos
arquitetbnicos e psicologicos, possibilita as necessarias trocas,
enriqguecendo a ambos através da soma de conceitos, experiéncias e
métodos de trabalho, além de abrir-se a contribuicdo de areas afins [...], o
que amplia a abrangéncia e a potencialidade dos estudos a serem
realizados (ELALI, 1997, p. 352).

Wiesenfeld (2005, p. 55) afirma que os pioneiros da Psicologia Ambiental colocaram
como objetos principais:

— estudar a relagdo pessoa-ambiente no contexto natural, vista como
totalidade (ontologia);

— abordar a dita relacdo de maneira holistica (metodologia);

— incorporar diversas perspectivas tedricas em seu estudo (epistemologia);

— enfatizar a dimensé&o social da relagdo humano ambiental;

— estabelecer vinculos com outras disciplinas interessadas na tematica
humano-ambiental (interdisciplinaridade); e

— aplicar os conhecimentos obtidos para melhorar a qualidade ambiental e,
por conseguinte, a qualidade de vida dos usudarios dos ambientes
(pertinéncia social).
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A definicdo e objetivos da Psicologia Ambiental direcionam pelo menos para dois
objetos — pessoas e ambientes — que a disciplina tenta abranger em sua
diversidade, apontando a construgdo de um corpo tedrico-metodoldgico sélido e a
formacgao de bancos de dados como fontes de informacéo essenciais ao avanco das
pesquisa (ELALI, 1997).

De acordo com Campos-de-Carvalho (2004, p. 181),

[...] a psicologia ambiental enfatiza a relagao bidirecional entre pessoa e
ambiente, priorizando os aspectos fisicos do ambiente, os quais atuam
sobre o comportamento humano em interdependéncia com os demais
componentes, fisicos e humanos, de um determinado contexto ambiental.

Sendo assim,

[...] o edificio deixa de ser encarado apenas a partir das suas caracteristicas
fisicas (construtivas) e passa a ser avaliado enquanto espaco ‘vivencial’,
sujeito a ocupacado, leitura, re-interpretagdo e/ou modificacdo pelos
usuarios, ou seja, ao estudo de aspectos construtivos e funcionais do
espago construido acrescenta-se a analise comportamental e social
essencial a sua compreensdo. Esse processo implica, necessariamente, a
andlise do uso e a valorizagdo do ponto de vista do usuério, destinatario
final do espago construido (ELALI, 1997, p. 353).

A percepcao pelos usuarios do ambiente construido, do ponto de vista da Psicologia
Ambiental, permite a discussdo das potencialidades do ambiente, o que propicia ou
inibe a emissao dos comportamentos. Possibilita, assim, a identificacdo, descricéo e
analise das caracteristicas ambientais e comportamentais do local estudado. “De
fato, € na complementacdo entre os métodos utilizados e os enfoques dados a
analise [..] que a interagdo entre arquitetos e psicologos pode contribuir

efetivamente para a evolucdo do conhecimento relativo as relacdes pessoa-
ambiente” (ELALI, 1997, p. 354).

A Psicologia Ambiental é interdisciplinar, pois envolve, em sua discussao, varias
disciplinas interessadas em pensar a qualidade de vida humana a partir da
percepgdo e das vivéncias dos diferentes agentes envolvidos. Tendo em vista, a
complexidade e a durabilidade dos edificios, seu estudo deve ser realizado por
diversas areas, ja que, o proposito do edificio é “garantir abrigo para as atividades
humanas; [...] eles devem responder aquilo que, depois da comida, € uma das
necessidades primarias humanas” (DAVIS, apud RHEINGANTZ, 2000, p. 92).
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A Psicologia Ambiental utiliza trés instrumentos principais: observacao, avaliacdo da
edificacdo e experimento. A metodologia Avaliagdo P6s-Ocupacao € apenas um dos
instrumentos utilizados pela Psicologia Ambiental para avaliar esses ambientes.
Outro instrumento importante para esta pesquisa é a observacao.

A terceira vertente de origem da APO é a Programacao Arquitetonica, que pode
ser definida, segundo Whole Building Design Guide (WHOLE BUILDING DESIGN
GUIDE, 2009) “como a investigacdao e o processo de tomada de decisdo, que
identifica o ambito do trabalho a ser concebido”. Pois, procura identificar as
possibilidades de um problema projetual antes de comeca-lo.

De acordo com Sanoff (apud DUMBAR, 2000), o reconhecimento e a compreenséo
das necessidades e dos comportamentos das pessoas € o pré-requisito para
estabelecer as metas para o programa do edificio. O papel do arquiteto & tornar o
ambiente flexivel e adaptavel atendendo aos desejos das pessoas.

As vantagens da Programacado Arquiteténica sdo (WHOLE BUILDING DESIGN
GUIDE, 2009):

a. envolvimento das partes interessadas na definicado do escopo de trabalho antes
da concepcao dos trabalhos;

b. énfase na escolha e analise de dados no inicio do processo, para que o projeto
seja baseado nas decisdes tomadas; e

c. ganho de eficiéncia por evitar redesenho.

O objetivo da Programacgao Arquitetbnica é criar edificios de alto desempenho e,
para isso, deve-se aplicar o projeto interativo durante as fases de planejamento e
programacao, ou seja, € necessario que as pessoas envolvidas na concepg¢ao € uso
do edificio interajam com todo o processo de desenho. A experiéncia tem
demonstrado que o envolvimento dos usuarios no processo de programacao resulta
em projetos que podem ser otimizados de forma mais eficiente (WHOLE BUILDING
DESIGN GUIDE, 2009).

Dumbar (2000) afirma que as metas de programa e projeto sédo interativas e
reciprocas, pois se, de um lado, o programa parametriza os projetos, de outro, ele
também pode ser implementado por um projeto. Segundo o Whole Building Design
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Guide (2009), antes do inicio do processo de programacdo de um projeto, o
programador e o cliente-proprietario desenvolvem uma lista envolvendo as partes
interessadas e depois instalam uma comissdo de programacado de projetos com
representantes dessas partes. Por exemplo, em um projeto publico escolar, essa
comissao sera composta por representantes da Secretaria de Obras e de Educacéao
e, também, pelos usuarios, que sédo afetados pelo projeto, ou seja, representantes

dos funcionarios, alunos, pais e/ou responsaveis e comunidade.

Algumas questdes emergentes na disciplina de Programacao Arquitetbnica sao:
desenvolvimento de normas e orientacbes para os proprietarios que constroem
frequentemente instalac6es similares e devido a necessidade de investigacdo sobre
as novas tecnologias, que resultam em espacos tipo sem precedentes; a exigéncia
cada vez mais acentuada, por parte dos clientes e/ou proprietarios, de projetos que
estejam de acordo com 0 programa; € a procura por programadores, que é maior
gue a demanda (WHOLE BUILDING DESIGN GUIDE, 2009).

2.1 CONCEITUAGAO DA APO

A Avaliacdo Pés-Ocupacéao é reconhecida como um conjunto de métodos e técnicas
para ponderar a qualidade das edificacdes em uso, considerada por alguns teéricos,
tais como Ornstein e Romero (1992, 1995, 2003), Rheingantz (2000), Souza e
Rheingantz (2006), Azevedo (2002), Elali (2002), Preiser e Vischer (2002, 2005),
como um método adequado de avaliagdo do desempenho do edificio.

Souza e Rheingantz (2006, p. ?) afirmam que com o foco nos usuarios e,

consequentemente, em suas necessidades,

[...] a APO permite a formulacao de idéias e estratégias relacionadas com
as conseqiéncias do projeto e com o desempenho do ambiente analisado.
Desta forma, aumentam as possibilidades de melhorar a qualidade de vida
dos usuarios dos ambientes construidos, bem como viabilizar as bases para
a construgdo de bancos de dados com informagdes e conhecimentos sobre
o0 ambiente construido e sobre as relagbes e comportamentos que sdo nele
desenvolvidas.

De acordo com Rheingantz (apud SOUZA; RHEINGANTZ, 2006), alguns
pesquisadores nao tém dado a atencdo necessaria a determinados aspectos da

APO, como: a quem as descobertas tém beneficiado, os propédsitos de sua aplicacao
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e 0 modo como os instrumentos sao aplicados. Pois, 0 sucesso ou o fracasso de
uma APO, denominada por Sanoff como Building Assessment Methods; “depende
da capacidade do pesquisador selecionar e no uso que faz dos métodos e
instrumentos de coleta de dados” (SANOFF apud SOUZA e RHEINGANTZ, 2006)

A APO, portanto, € um instrumento de controle de qualidade do processo de

producéo e uso do ambiente construido. Segundo Vischer (2002, p. 23, traducao

nossa), a APO possui diferentes definicbes, as quais foram criadas desde a sua

concepgao, como:
A APO pode ser definida como uma investigacao [...], como um estudo de
caso de situagdes especificas [...], € para satisfazer uma necessidade
institucional de informacbes Uteis sobre a construcdo e as atividades
relacionadas com ela [...]. Para alguns organismos publicos, como o Estado
de Massachusetts e Obras Publicas do Canada (agora Obras Publicas e
Servicos Governo do Canada), a APO é um mecanismo de feedback, que
liga os edificios recém-construidos, com a préconcepg¢do de tomada de
decisao; o objetivo é fazer melhorias na concepgao, construgcédo e entrega
de prédios publicos.

Muitos pesquisadores conceituaram a APO com pontos de vistas diferenciados,

porém os autores citados afirmam que a APO é uma metodologia de avaliacdo do

ambiente construido, que envolve a avaliagao técnica e comportamental.

Conforme a Federal Facilities Council (2002), a APO é uma parte integrante de todo
um processo de entrega de um edificio e ndo a fase final de um projeto imobiliario.
Um perito em APO é capaz de prever um desempenho provavel de um edificio por
meio de conhecimento, técnicas e instrumentos disponiveis. As necessidades,
percepcoes e expectativas dos usuarios também devem ser consideradas, haja vista
que o desempenho de um edificio indica quao bem ele funciona de forma a
satisfazer suas metas e objetivos.

A APO é “..] um processo de avaliacao sistematico e rigoroso dos edificios
construidos e ocupados por algum tempo” (PREISER et al., apud PREISER, 2002,
p. 9, traducdo desta autora), que prioriza “[...] aspectos de uso, operacdo e
manutencdo, considerando essencial o ponto de vista dos usuarios, in loco”
(ORNSTEIN; ROMERO, 1992, p. 12).

Vischer (2002, p. 23, traducdo nossa) define a APO como “[...] toda e qualquer

atividade que se origina no interesse em saber como um edificio funciona, uma vez
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que € construido, inclusive, quando e como ele atende as expectativas e a

satisfacdo dos usuarios com o ambiente construido”.

De acordo com Morgado (apud FUJITA, 2000, p. 37),

[...] @ APO é uma metodologia de avaliagdo do ambiente construido e de
seus componentes, que reune avaliagdo comportamental (avaliagao
ambiente construido, a partir do ponto de vista do usuério) e técnica
(através de ensaios em laboratério ou in loco) de todos os elementos
relacionados ao desempenho do ambiente construido. Além de resgatar,
como subsidios de andlise, o histérico da produgdo do ambiente que esta
sendo avaliado.

Para Souza (apud FUJITA, 2000, p. 37), ...] a APO é uma metodologia que
possibilita a identificacdo do grau de satisfacao do cliente final e dos fatores que
determinam esse grau de satisfacdo [...]”. O autor afirma que a APO pode envolver
ainda uma avaliacao técnica especializada, visando a apreciacdo do desempenho,

conforme as exigéncias dos usudrios expressas na forma de requisitos de

desempenho para as partes e para o edificio como um todo.

Segundo Abiko e Ornstein (2002, p. 7-8), a APO é definida como:

[...] um conjunto de métodos e técnicas de avaliagdo de desempenho
aplicado no decorrer do uso de qualquer tipo de ambiente construido [...]
visando aferir e estabelecer diagndsticos que levem em consideracdo o
parecer dos especialistas e as necessidades e/ou niveis de satisfagdo dos
usuarios finais destes ambientes.

Os diagnosticos estabelecidos podem subsidiar ndo sé6 intervencdes, melhorias e
programas de manutencao, mas também realimentar diretrizes para futuros projetos

semelhantes, conforme representado na Figura 3.

AVALIACAO
POS-OCUPACAO

PROGRAMAGAO PROJETO CONSTRUGAO/USO

Figura 3: Retroalimentagéo do processo de projeto
Fonte: Brasil (2006a, p. 15).

Romero e Ornstein (2003, p. 26) conceituam a APO da seguinte maneira:

A APO diz respeito a uma série de métodos e técnicas que diagnosticam
fatores positivos e negativos do ambiente no decorrer do uso, a partir da
andlise de fatores socioecondmicos, de infra-estrutura e superestrutura
urbanas dos sistemas construtivos, conforto ambiental, conservagdo de



37

energia, fatores estéticos, funcionais e comportamentais, levando em

consideragdo o ponto de vista dos préprios avaliadores, projetistas e

clientes, e também dos usuarios.
Outros nomes estao surgindo para substituir a expressdao APO, tais como: Desenho
Ambiental, Avaliagdo do Design, Auditorias Ambientais, Avaliagcdao da Construgao,
Avaliacdo das Instalacées, Avaliacao Pdés-Construcao, Avaliagdo do Desempenho
das Edificacées. Tantas denominagdes seguem no esforco de refletir melhor sobre
os objetivos e as metas da APO e como elas sao praticadas. “Como consequéncia,
nao ha definicdo de APO aceita pela industria, nem existe um método padronizado
para a realizacdo de uma APO” (FEDERAL FACILITIES COUNCIL, 2002, p. 02,

tradugcado nossa).

A APO considera as relacdes entre ambiente construido e comportamento humano,
fechando o ciclo e realimentando as etapas anteriores do processo de producéo,
apresentando um ciclo de vida que se divide entre: fase de producao (etapas de
planejamento, projeto, especificacdo e selecdo de materiais e construcdo da
edificacao); e fase de uso, em que o edificio passa a ter um valor de uso,
desempenhando seu papel social (ORNSTEIN;e ROMERO, 1992).

Segundo Xavier et al. (2002), a APO possui caracteristicas importantes, das quais
podem ser destacadas: a verificacdo e a evolucdo da tipologia dos edificios; a
preferéncia da descricao a despeito da manipulacdo do conjunto; e a condugéo de o
trabalho ser realizado no contexto real e atual.

A APO “...] difere de outras avaliacbes de desempenho edificio na medida em que
incide sobre os requisitos de uma construgdo ocupada, incluindo saude, seguranga,
funcionalidade, eficiéncia, conforto psicolégico, qualidade estética e satisfacao”
(Federal Facilities Council, 2002, p. 1, tradug&o nossa).

Segundo Preiser (2002, p. 10, tradugcdo nossa), o processo da APO difere das

Avaliacdes técnicas de varias maneiras:

— a APO aborda questdes relacionadas com as necessidades, atividades e
objetivos das pessoas e organizagdo que usam a edificacdo, incluindo a
manutencgao, operagdes, bem como questbes referentes a concepgéo.
Outros testes avaliam o prédio e seu funcionamento, independentemente
dos seus ocupantes;

— 0 estabelecimento dos critérios de desempenho é baseado na intencao
declarada da concepgao e nos critérios contidos ou deduzidos a partir de
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um programa funcional. Na APO, os critérios de avaliagdo podem incluir,
mas ndo se baseiam, unicamente, no desempenho técnico das
especificagoes;

— as medidas utilizadas nas avaliagdes incluem indices de desempenho
relacionados com a organizagao e 0 ocupante, tais como: a satisfagao do
trabalhador e produtividade, medidas de desempenho do edificio
mencionadas (por exemplo, acustica e niveis de iluminagéao, adequacéao
do espacgo e relacdes espaciais);

— a APO é normalmente mais “suave” do que a maioria das avaliagdes
técnicas, pois envolvem frequentemente a avaliagdo das necessidades
psicolégicas, as atitudes, metas organizacionais, alteracées e a
percepgao humana; e

— a APO mede os sucessos e os fracassos inerentes ao desempenho do
edificio.

Romero e Ornstein (2003) afirmam que a pretensdo dessa metodologia é

diagnosticar e definir recomendacgdes que:

a. reduzam ou até mesmo corrijam problemas encontrados no ambiente avaliado,
estabelecendo-se, assim, programas de manutencdo e conscientizacao dos
usuarios da necessidade de alteracbes comportamentais, tendo em vista a

conservacgao do patriménio publico, semipublico ou privado; e

b. realimentem o ciclo do processo de producdo e o uso de ambientes de futuros
projetos com a formulacédo de diretrizes, por meio dos resultados obtidos no
estudo de caso.

211 Tipos de APO

Os tipos de APO podem ser classificados da seguinte maneira (PREISER, 2002;
ORNSTEIN; ROMERO, 1992): indicativa, investigativa e diagnéstico. Ornstein e
Romero (1992) afirmam que esses trés niveis de APO diferem entre si em virtude da
profundidade do desenvolvimento da pesquisa, da finalidade, dos prazos e dos
recursos disponiveis. A Figura 4 ilustra o processo evolutivo de um modelo de APO,
mostrando os trés niveis de esforco que podem fazer parte de uma APO tipica, bem
como as trés fases e as nove etapas envolvidas no processo de conducao das ISOs:
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PLANEJANDO
(Fases 1,2 e 3)

TRANSMISSAO DE
DADOS
PARA O PROXIMO Planejamento
CICLO _ dos recursos
DE CONSTRUCAO Planejamento
Reconhecimento

da pesquisa

e viabilidade

Inicio do

Resultado processo de
da revisdo coleta de
@ i dados

Gestao de
Recomendagbes acompanhamento
de agdes de coleta de CONDUZINDO

— (Fases 4,5 e 6)

Relatérios

. Analise dos
preliminares

dados

APLICANDO

(Fases 7,8 ¢e9) .
NIVEIS DA APO

1. APO INDICATIVA
2. APO INVESTIGATIVA

— ———— s 3. APO DIAGNOSTICA

Figura 4: Avaliacao pés-ocupagao: critérios de desempenho
Fonte: PREISER (2002, p. 11, tradugao nossa).
Segundo Preiser (2002), cada um desses niveis se divide em trés fases de forma
distinta e ndo cumulativa: planejamento, conducéo e aplicacéo. A fase de aplicacéao
€ a etapa mais critica na perspectiva do cliente, porque € nessa fase que ocorre a
identificacdo dos problemas, a apresentacdo das recomendacdes e agdes a serem
tomadas. Além disso, ocorre o acompanhamento do resultado das acoes
recomendadas, uma vez que os beneficios e valor da APO sao estabelecidos nessa

fase final.

Sanoff (2007) afirma que o tipo de APO a ser utilizada depende do tempo disponivel,

dos recursos e da profundidade dos conhecimentos necessarios.

21.2 Vantagens e objetivos da APO

[...] cada um dos niveis de APO pode resultar em varios usos e beneficios
[...]. Os resultados podem influenciar os critérios de projeto dos futuros
edificios, bem como fornecer informagdes para a industria da construgédo
civil sobre edificios em uso. Este aspecto é particularmente relevante para o
setor publico, onde os projetos sdo para uso proprio em uma base repetitiva
(PREISER, 2002, p.12, tradugéo desta autora).
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A APO possibilita a adocdo de melhorias em curto, médio e longo prazo, que
dependem dos objetivos do cliente, do tempo necessario e dos recursos disponiveis.
As vantagens de cada tipo ou nivel de APO estédo apresentadas no Quadro 1:

Nivel de APO

— Identificar os problemas e propde solugdes de pequeno porte e/ou setoriais para
problemas técnicos e funcionais

— Envolver todos os participantes do processo de avaliagdo e tomada de deciséo,
ou seja, projetistas, clientes, usuérios, e responsaveis pelo uso e manutengéo do
edificio com o proposito de conservar e otimizar o desempenho do patriménio,
assim como o bem-estar dos ocupantes

— Conhecer a influéncia das modificagdes ditadas pela redugéo dos custos na
performance do edificio

— Apresentar desenho mais informado na tomada de decisdo e compreenséo das
consequéncias das decisdes projetuais no desempenho do edificio

— Otimizar o uso do espaco interno e feedback da performance do edificio

— Observar que se trata do nivel anterior, acrescido da explicitagao de critérios
referenciais de desempenho, tais como: programa funcional, diretrizes, normas
de desempenho, literatura publicada sobre um determinado tipo de edificio

— Aprimorar e aferir qualitativamente a metodologia de APO

— Detecta e propde solugdes que se relacionam com a reciclagem e a substituicdo
de componentes do edificio, com base em problemas técnicos e funcionais

— Propor treinamento e conscientizacao dos usuarios para conservagao e
manutencao do edificio

— Apresentar recomendagdes para minimizar custos de operagdo e manutengao

— Estudar a flexibilidade e facilidade de adaptagao as modificagées organizacionais
e crescimento continuo, incluindo a reciclagem de servigos e sistemas

— Apresentar recomendagdes para uma economia significativa nos custos do
processo de constru¢do e de manutencao do ciclo de vida do edificio

— Acompanhar permanentemente o desempenho do edificio por profissionais e
usuarios

Indicativa
(curto prazo)

Investigativa
(médio prazo)

— Correlacionar as medidas fisicas e ambientais com as respostas subjetivas dos
usuarios
— Medir e aprimorar qualitativamente a metodologia de APO

— Propor um plano de manutengao do edificio objeto da APO, com o intuito de
otimizar seu desempenho durante sua vida Util prevista

— Desenvolver um plano de rearranjo dos espacos fisicos do edificio

— Desenvolver um plano de agdes tecnolégicas voltadas a fase de projeto, padrdes
e normas para projetos futuros de edificios semelhantes

— Melhorar a concepgéao de bases de dados de projeto, normas, critérios e
producao de literatura técnica

— Melhorar a medi¢éo do desempenho do edificio por meio da quantificagdo

— O resultado é, normalmente, a criagdo de novos conhecimentos sobre os
aspectos do desempenho da edificacao

Quadro 1: Vantagens de cada nivel de APO
Fonte: Elaborado a partir de Preiser (2002) e Ornstein e Romero (1992).

Diagnéstico
(longo prazo)

A maior vantagem da APO é sua influéncia positiva sobre o produto final e a entrega
de ambientes adequados para as pessoas, com melhorias na programagéo e no
planejamento dos edificios (PREISER, 2002).
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Para o seu planejamento, é importante o reconhecimento e viabilidade do tipo de
avaliacdo a ser realizada, ou seja, observar quais métodos de coleta de dados e
analise das informacdées sdao mais apropriados para o estudo de caso e um

planejamento de pesquisa, que seria o passo final para a conducao da APO.

Os beneficios referem-se a uma acéo imediata entre um periodo de trés a cinco
anos intermediarios. Esse tempo é necessario para o desenvolvimento de novos
projetos e construcées e, em longo prazo, com um periodo variando de 10 a 25
anos, havera tempo necessario para o planejamento estratégico, orcamentacao e
planejamento das instalagdes (PREISER, 2002).

De modo geral, a APO pode servir para varios objetivos em fung¢do da organizacéao
de metas e objetivos do cliente. Alguns autores® afirmam que ela pode fornecer

dados necessarios para o seguinte:

a. medir a funcionalidade e a adequacao do projeto e estabelecer conformidade
com os requisitos de desempenho citados no programa funcional;

b. realizar pequenos ajustes nos edificios, visto que alguns deles incorporam o

conceito de “adaptabilidade”;
c. ajustar programas de edificacdes repetitivas, como é o caso dos CEl;

d. investigar os usuarios dos edificios, produzindo informagdes na forma de banco
de dados, gerando conhecimento sistematizado sobre o ambiente e as
Relagdes Ambiente x Comportamento (RACs). Isso exige métodos de
concepgao com maior rigor cientifico do que os que sao normalmente

praticados;

e. conhecer o grau de satisfagéo do cliente com o produto adquirido, bem como o

nivel de assisténcia técnica fornecido pela empresa;

f. testar a aplicacdo de novos conceitos, visto que, a APO pode ajudar a

determinar um novo conceito funcional uma vez que for aplicada;

g. justificar agdes e despesas;

% Autores como Ornstein; Romero (1992); Freitas; Paulino, apud Fugita (2000); Preiser (2002);
Vischer (2002); Xavier et al. (2002)
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h. propor recomendagdes sobre problemas técnico-construtivos, funcionais e

comportamentais para o objeto de estudo;

i. conscientizar o0s principais agentes (usuarios-chave) envolvidos no uso,
operacdao e manutencdo do ambiente objeto de avaliagdo, no sentido da
conservacao e otimizacao do desempenho do patriménio imdvel, pois esse

fator esta associado ao bem-estar e a produtividade dos ocupantes;

j. controlar a qualidade do ambiente construido no decorrer de seu uso,

minimizando os custos de manutencao e de intervencdes fisicas propostas;

k. gerar conhecimento sobre as formas de uso e identificagdo das necessidades

quanto a operagao e a manutencao;

|. desenvolver manuais de manutencao e operacao para ambientes construidos

em uso;

m.desenvolver plano diretor de “rearranjo”, flexibilizagcdo e/ou expansao dos
espacos de ambientes construidos ja em uso, para maior adequagao destes a
funcdes diferenciadas e a avangos tecnoldgicos, na area de comunicacao e de

informatica;

n. desenvolver manuais/diretrizes de projeto, critérios, padrdes e normas para

projetos futuros de ambientes construidos semelhantes;

o. desenvolver conhecimentos resultados do projeto, da construcdo e das
decisdes sobre os custos operacionais, as praticas de gestao; a satisfacao dos
usuarios e os aspectos do desempenho do edificio, como o gerenciamento de

energia, por exemplo.

p. acumular conhecimentos, a fim de informar os profissionais envolvidos, os

clientes e usuarios e melhorar as praticas relacionadas com a construcao; e

g. utilizar os dados desta avaliacdo para realimentar o ciclo do processo de
producdo e uso de ambientes semelhantes, buscando otimizar o

desenvolvimento de projetos futuros.

Entretanto, a APO s6 tera seus objetivos atingidos a partir do momento em que seus
resultados forem repassados aos empresarios construtores e aos 0rgaos

governamentais responsaveis pela construcdo desses edificios, que terdo em maos
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subsidios para garantir a qualidade do espacgo construido (CARVALHO; FARIAS;
GUALBERTO, apud FUJITA, 2000).

Em suma, a APO é um instrumento util para melhorar os edificios, aumentando o
conforto do usuario e o gerenciamento de custos. Os fatores que impedem a APO
de se tornar mais universal sao: “[...] custo, defesa do territério profissional, tempo e
habilidade” (VISCHER, 2002, p. 23).

2.1.3 Variaveis da APO

Segundo Ornstein e Romero (1992), as variaveis sao tidas como referenciais para a
APO de ambientes construidos, entretanto podem ser complementadas, reduzidas
e/ou alteradas, se necessario, em fungéo da tipologia edificada, das caracteristicas e

dos objetivos especificos de cada APO.

As avaliagcbes que consideram simultaneamente os aspectos técnicos, funcionais e
comportamentais que interagem no ambiente construido sdo as mais valorizadas, na
concepcao da APO. Sendo assim, o enfoque desses trés aspectos € primordial para
que os dados levantados e avaliados na pesquisa de campo tenham validade, a
ponto de gerar recomendacdes que indiguem melhorias em parte ou em todo o
processo de criacado, producdo e comercializacdo de edificios (BOEMEKE; JOBIM;
FORMOSO apud FUJITA, 2000).

A Figura 5 mostra um resumo esquematico das variaveis que abrangem a APO.



TECNICAS UTILIZADAS
PELOS
PESQUISADORES:

‘Pesquisa bibliografica
Pesquisa documental
Analise waikthrough
Analise de tragcos de
comportamento
Obtengao e analise
de‘imagens

Levantamento fisico

" FUNCIONAL T

" CONFORTO AMBIENTAL

" ECONOMICA

" GONTEXTO URBANO -
(impacto ambiental)

ESTRUTURA ORGANIZAGIONAL

44

TECNICAS UTILIZADAS
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RECOMENDAGOES PARA O
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Figura 5: Resumo esquematico das variaveis que abrangem a APO.
Fonte: Adaptado de Ornstein e Romero (1992, p. 55).

As variaveis da APO possuem as seguintes caracteristicas (Quadro 2):

Caracteristicas

Visa o0 reconhecimento especializado do ambiente/estudo de caso, o qual
fornecerd, por sua vez, subsidios para a interpretagdo da avaliagdo do ponto
de vista dos usuarios (comportamental). Materiais e técnicas construtivas:
implantagdo/movimento de terra; fundagdes, estrutura; alvenarias; caixilhos;
vidros; pinturas; impermeabilizagdo; lougas; metais; revestimentos,
instalag6es prediais, sistemas de comunicagao; paisagismo; cobertura; aguas
pluviais; vaos; seguranga contra incéndio; consumo de energia; paramentos;
pavimentos, complementados pela infra-estrutura urbana e equipamentos
complementares

Trata-se do desempenho funcional dos espacos resultantes: area util;
dimensdées minimas; circulagdo; integragdo entre o0s ambientes;
sinalizacao/orientagdo, adequacdo ambiental (eficiéncia do layout);
adequacao do mobiliario/equipamentos, adequagao ao uso/intensidade de
sobreposicdo de tarefas; flexibilidade, produtividade, acessibilidade
(principalmente aos portadores de deficiéncia); mobilidade; tratamento
paisagistico das areas comuns do edificio; circulagcéo vertical externa; nimero
de pavimentos do edificio versus adequagao a escala humana; facilidade de
manuseio/limpeza das janelas; facilidade de abertura de portas a 90° em
funcdo do espaco de utilizacado; pé-direito; entre outros

Quadro 2: Caracteristicas de cada variavel da APO (continua)

VETEV

Técnica
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VETEV Caracteristicas

Faz medicdes in loco de iluminagdo natural, artificial, conforto térmico,
conforto acustico, condicionamento do ar e ventilagdo natural,
condicionamento do ar e ventilagdo artificial, umidade relativa do ar,
conservagao de energia, analises graficas dos diagramas de insolagéo e
avaliagdes de desempenho térmico e luminoso feitas por meio de programas
computacionais pré-definidos

Refere-se a indices econdmicos extraidos da produgédo e uso do ambiente
construido que podem determinar parametros para se medir a eficiéncia do
mesmo (Relagdo de custo x beneficios, Variagdo do custo de construgéo do
edificio em funcao do tipo e da quantidade de elementos de estrutura, vedos,
caixilhos etc.; Variagdo do custo de construcdo em funcdo do tipo de
circulacdo horizontal e vertical; Variagdo dos custos de construgdo, de
Economica manutengé@o e de operacao em fungado do nivel de automacéo; Variagao dos
custos em fungéo das areas construida e util; Variacdo dos custos em fungéo
da compacidade (perimetro x area construida); Variagdo dos custos em
funcdo dos dispositivos controladores propostos para conservagao de energia;
Variagé@o dos custos gerais de manutengao no decorrer do uso; Variagdo dos
custos das intervengdes fisicas necessarias para otimizar o desempenho no
decorrer do uso; e outros)

Avalia aspectos culturais e so6cio-econémicos, clima, sitio e sua topografia,
localizagdo, circunvizinhanca, densidade populacional, trafego urbano,
(oI YALNT LR transporte coletivo e de massa, infra-estrutura-drenagem/abastecimento de
agua/coleta de esgoto, superestrutura-equipamentos, areas livres/recreagao e
lazer, seguranga e outros

Avalia a produtividade; iniciativa; responsabilidade; lideranca; cooperacao;
capacidade de trabalho em equipe; proximidade fisico-espacial entre pessoas
ou departamentos que atuam regularmente de modo conjunto; e outros

Esta avaliagdo pretende-se aferir formas, volumes, ‘o belo’, a questdo do
estilo e da percepgdo ambiental, do ponto de vista do avaliador-arquiteto e do
usudrio. Sendo, portanto, um aspecto fundamentalmente cultural (cores;
texturas; volumetria; ritmo; estilo; e outros)

Trata-se da variavel basica da APO, pois lida com o ponto de vista das varias
categorias ou extratos de usudrios (satisfacdo; seguranga; conforto;
privacidade; interagcdo social; personalizacdo do local de trabalho; crime e
vandalismo; imagem e seguranga; status; espago pessoal; territorio;
densidade ocupacional; identificacdo cultural; codificacdo ambiental; controle
da dispersao ou atragdo de pessoas; e outras)

Quadro 2: Caracteristicas de cada variavel da APO (concluséo)

Conforto ambiental

Estrutura
organizacional

Estético / simbolica

Comportamental

214 Procedimentos metodologicos

[...] se desejamos descobrir 0 que as pessoas fazem, devemos observéa-las,
e se queremos descobrir 0 que elas pensam, devemos questiona-las
diretamente, de forma que a observagao se faga por interacdo entre o
individuo observado e o observador, constituindo, assim, uma observagao
participante (SOMMER et al., apud ABRANTES, 2004, p. 56).

Sanoff (2001) afirma que o sucesso ou o fracasso de uma APO depende da
capacidade do pesquisador em selecionar e do uso que faz dos métodos e técnicas
de coleta de dados. A APO, portanto, € um instrumento de controle de qualidade do
processo de producao e uso do ambiente construido.
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Para um bom desenvolvimento da APO, deve existir um planejamento prévio e
criterioso para que ocorra um levantamento adequado dos dados e das metas
dentro dos prazos previstos (ORNSTEIN; ROMERO, 1992). Sendo assim, “[...] a
aplicacdo de métodos e técnicas de APO deve levar sempre em consideragao tanto
o ponto de vista dos técnicos [...], bem como a afericdo dos niveis de satisfacdo dos
usuarios” (ROMERO; ORNSTEIN, 2003, p. 37).

A metodologia da APO pode ser essencialmente dividida em quatro etapas: coleta
ou levantamento de dados; diagndstico; recomendacdes para o ambiente-estudo de
caso; e insumos para novos projetos (ORNSTEIN; ROMERO, 1992).

a) Coleta de Dados

Conforme Ornstein e Romero (1992, p. 64), a etapa de coleta de dados é constituida
fundamentalmente por sete subetapas:

12, Levantamento da meméria do projeto e da construcdo: etapa responsavel pelo
resgate da “memoria” da producdo do ambiente construido, importante na
analise qualitativa de aspectos positivos e negativos encontrados na edificacao

em uso, e do impacto ocasionado aos usuarios como ambiente construido.

22. Cadastro atualizado dos ambientes construidos (as builf): fundamental para o
orgdo gerenciador e avaliador desses ambientes construidos e para a
manutencdo do cadastro atualizado do as buift, utilizado para indicar as

medidas reais executadas na obra.

32. Cadastro atualizado do mobiliario e dos equipamentos: na selecdo dos
ambientes a serem submetidos a APO, o mobilidrio e os equipamentos em uso
devem ser de conhecimento dos avaliadores, pois podem ser desenvolvidas
analises graficas dos aspectos ergonémicos desses ambientes, assim como se

pode trabalhar com indices referenciais.

42 Levantamento, tabulacdo de dados e informagdes coletadas com 0s usuarios:
nesta etapa, ocorre a selecdo dos ambientes que serdo analisados e a
definicho de uma amostra representativa de cada categoria ou estrato da
populagdo a ser entrevistada. No caso de centros de educacgao infantil, por
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exemplo, tém-se os estratos: alunos, professores e auxiliares, funcionarios e
diretoria ou geréncia (diretor e equipe pedagdgica).
O ponto de vista do usuério em relagao ao objeto de estudo é considerado
medida-chave para avaliar o desempenho ambiental. A satisfacdo dos
usuarios em relacdo a uma edificacdo depende da capacidade de se
produzir espagos e ambientes em condigbes adequadas a realizagdo das
atividades para ela projetadas. Isto implica atender, entre outros aspectos:

adequacdo dimensional dos espacos [...]; flexibilidade espacial [...];
acessibilidade universal [...], dentre outros (SILVA et al., 2005, p. 40).

52 Levantamento técnico-construtivo, conforto ambiental e funcional: no Brasil, as
medidas e observacbes fisicas realizadas pela equipe técnica e os
levantamentos realizados com os usudrios estdo fundamentalmente
relacionados com as variaveis prioritarias, materiais e técnicas construtivas,
conforto ambiental, contexto urbano, avaliacdo funcional e, mais recentemente,

com a avaliagdo comportamental.

62. Levantamento de normas, cédigos, especificacbes técnicas existentes:
definicao de critérios comparativos para o julgamento adequado por parte dos
usuarios e técnicos, de forma que os critérios sejam fundamentados em
diretrizes ja existentes em codigos de obras, normas, especificacées técnicas
(niveis municipal, estadual e federal), contudo a equipe técnica deve analisar

essas diretrizes antes de serem adotados os critérios.

78. Estabelecimento de critérios e padrdes, quando ndo existirem normas para
efeito comparativo: em termos de qualquer tipologia de ambiente construido no
Brasil, existem poucas normas, cadernos de encargos e especificacoes
técnicas, sendo necessaria a concepcdo de “indices” e “padroes”
complementares do conjunto de critérios comparativos a serem adotados, os
quais devem ser formulados com base na experiéncia profissional dos

membros da equipe técnica.
b) Diagnéstico

Segundo Ornstein e Romero (1992), os ambientes avaliados serdao diagnosticados
com base nos levantamentos realizados, resultando no diagnéstico dos principais
aspectos positivos e negativos do ambiente.
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A etapa do diagnostico é a principal etapa da APO, “...] devendo ser
cuidadosamente dimensionada pois, a partir deste, serdo obtidas as recomendacoes
a curto, médio e longo prazos” (ORNSTEIN; ROMERO, 1992, p. 68), assim como a
formulacao de diretrizes e recomendacdes para futuros projetos semelhantes

c) Insumos e recomendacdes para o estudo de caso

A partir do diagnéstico, podem ser obtidos véarios insumos, que podem ser
recomendagdes construtivas, funcionais, comportamentais ou, ainda, que orientem a
implementacdo de um plano diretor para ampliagdo e flexibilizacdo dos espacos,
dentre outros (ORNSTEIN; ROMERO, 1992).

d) Insumos e recomendacdes para futuros projetos semelhantes e normas

A capacidade da APO de poder ser reproduzida para diversos estudos de caso
semelhantes possibilita a geracao de diretrizes e critérios para futuros projetos,
construcdes, operacdo e manutengdo de ambientes, além do estabelecimento de
normas (ORNSTEIN; ROMERO, 1992).

A aplicacao das técnicas oriundas da APO e da Psicologia Ambiental contribui para
a identificacao do nivel de satisfacdo dos usuarios, em especial das criancas. Para

tanto, faz-se necessario compreender melhor a relagao criangca x ambiente.

2.2 A CRIANCA E O AMBIENTE

A inter-relagao crianca-ambiente exerce influéncia na qualidade de vida (presente e
futura) infantil e, consequentemente, em seu desenvolvimento. Prescott (apud
ELALI, 2002, p. 37) afirma que para que sua influéncia seja positiva em seu

desenvolvimento, os lugares que abrigam a crianca devem possibilitar ela:

— desenvolva criatividade, variagao, participacédo, exploracédo e testagem, a
fim de estimular a fantasia e a iniciativa;

— tenha contato com objetos, lugares e possibilidades de acdo, sem a
constante intervengéao e presenca do adulto; e

— se engaje ativamente no ambiente, aproveitando e desenvolvendo seu
senso de natureza.
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A compreensao ecologica e a otimizacdo das relagdes criangca-ambiente sao
essenciais a qualidade de vida infantil. De modo geral, para promover essa
qualidade de vida, o ponto de partida da definicdo de qualquer ambiente com o qual
a crianga tenha contato direto precisa, conforme Elali (2002, p. 37-38):

— promover as fungbes basicas do desenvolvimento infantil, como
formagcdo da identidade pessoal, promog¢do de oportunidades de
interacdo social e privacidade e encorajamento as competéncias e
aptiddes individuais;

— reconhecer que o0 meio fisico tem impacto tanto direto quanto simbdlico
sobre a crianga, facilitando e/ou inibindo comportamentos e, sobretudo,
comunicando as mesmas as intengdes e os valores dos adultos (que, na
maioria das ocasides, sdo as pessoas que o controlam);

— valorizar o contexto soécio-cultural na analise da relacdo crianga-
ambiente, pois ha variagao individual e cultural no uso e interpretagéo do
meio ambiente;

— possibilitar que as criancas participem no planejamento e arranjo dos
locais onde convivem;

— reconhecer que, em ambientes planejados para criangas também ha
usudrios adultos, os quais precisam ter suas necessidades atendidas.

2.21 O ambiente na educacao infantil

z

E necessario compreender a importancia do papel do prédio escolar e seus
principais reflexos na dindmica do cotidiano, uma vez que tal edificio funciona como
elemento de transferéncia e transmissdo de simbolos, valores e conceitos. Dentro
dessa perspectiva, o discurso da instituicdo escolar, traduzido na forma espacial
acerca do papel que podera vir a desempenhar na formagédo do aluno ja comeca a

ser materializado no projeto arquiteténico.

Salientado que o espaco escolar é de fundamental importancia para a formacéao do
ser humano, deve-se chamar a atengdo para a natureza dinamica da relacdo do
usuario com o ambiente construido, estando ela em constante mutacdo. Assim, as
questdes relacionadas com a interacéo entre espaco fisico, comportamento humano
e atividades pedagogicas devem ser contempladas com alta relevancia no processo
de elaboracdo do projeto, pois o prédio escolar contribui para o aprendizado, na
medida em que tem a capacidade de transmitir simbolos, valores e conceitos
(LOUREIRO, apud SILVA et al., 2005).

A preocupacdo com os aspectos da qualidade de vida em centro de educacao

infantil e a conscientizagcdo da necessidade de se qualificar o ambiente fisico, em
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particular, vem crescendo, considerando-se a importancia do papel do prédio escolar
para uma boa formacao do aluno, tanto individual quanto coletivamente. Aponta-se a
necessidade de prover ambientes adequados, confortaveis e saudaveis como de
fundamental importancia para aquela formagao, também podendo contribuir, dessa
maneira, para a melhoria dos resultados educacionais (SILVA et al., 2005).

Frago afirma que, “0 espaco fisico nao apenas contribui para a realizacdo da
educacao, mas € sim uma forma silenciosa de educar” (FRAGO, apud BRASIL,
2006b, p. 69). Ja Buffa (2002, p. 13) esclarece que:

Quem realmente educa é um ambiente geral, uma Pandéia, um clima
cultural complexo que envolve, num mesmo processo educativo, alunos,
professores, administradores da escola e populagdo. O espago fisico da
escola, sua fachada e estrutura, o jardim, as salas de aula, os corredores,
enfim, toda a organizacao arquiteténica do espaco € parte importante desse
determinado ambiente que educa.

A influéncia que o ambiente escolar provoca no usuario pode afetar a qualidade do
ensino e da aprendizagem, assim como a qualidade de vida social dos alunos. Isso
porque a qualidade da educacéao esta diretamente afetada pelos atributos fisicos da
escola.
O espaco jamais é neutro. A sua estruturacédo, os elementos que o formam,
comunicam ao individuo uma mensagem que pode ser coerente ou
contraditéria com o que o educador(a) quer fazer chegar a crianca. O
educador(a) ndo pode conformar-se com o meio tal como lhe é oferecido,
deve comprometer-se com ele, deve incidir, transformar, personalizar o
espago onde desenvolve a sua tarefa, torna-lo seu, projetar-se, fazendo

deste espago um lugar onde a crianga encontre 0 ambiente necessario para
desenvolver-se (POL; MORALES, apud ZABALZA, 1998, p. 235-236).

As pesquisas sobre o espaco e a educacdo infantil destacam a importancia do
projeto arquitetdnico integrado com a proposta pedagdgica da instituicdo, a fim de
criar espacos apropriados para o desenvolvimento e a aprendizagem da criancga,

além de propiciar estimulos e condicdes afetivas que permitam a identificacdo da
crianga com o ambiente (MAZZILLI; WARAGAYA; LIMA, apud FONTES et al., 2006).

Porém, os projetos escolares produzidos no Brasil s&o pouco avaliados, assim como
seus resultados, produzindo impactos no ambiente que ainda sdo pouco conhecidos.
Segundo Fischer (2006), tais projetos afetam as relacdées humanas nesses espagos
e reduzem a qualidade do ambiente construido, pois sdao baseados em modelos
pedagdgicos e em padroes construtivos muitas vezes oriundos de outros paises,
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cujas experiéncias nem sempre condizem com a realidade nacional, reproduzindo

interpretacdes arquitetdnicas equivocadas.

O impacto desses modelos nos usuarios é ainda pouco investigado no que se refere
aos aspectos construtivos, funcionais, estéticos e comportamentais, assim como o
impacto do ambiente escolar construido no contexto urbano. As informagdes
desarticuladas, sem referéncias claras sobre projetos e constru¢cdes escolares
ocorrem devido a estrutura burocratica fragmentada dos 6rgaos decisorios
brasileiros (planejamento, educacdo e obras). Aliado a isso, surge os modelos
padronizados reproduziveis em larga escala, resultantes da demanda crescente por
escolas e a redugdo dos investimentos publicos. O resultado € o distanciamento
entre projeto e usuario (FISCHER, 2006).

Segundo Goodey (apud FISCHER, 2006), perceber o ambiente onde 0s usuarios
vivem & compreender as relagbes entre esses usuarios e o ambiente, e como tais
relacdes podem ser afetadas pelos projetos propostos. A imprecisao das premissas
que os projetistas possuem dos usuarios é “[..] a raiz do problema, pois estes
atribuem valores ambientais e necessidades que de fato eles (os usuarios) nao
possuem, ou por ignorarem a populacdo alvo, impondo valores estéticos e
funcionais” (JACOBS et al., apud FISCHER, 2006, p. 1152).

O problema qualitativo das escolas ocorre, segundo Fischer (2006), devido,
principalmente, ao desconhecimento dos 06rgaos responsaveis pelo projeto de
escolas em relacédo a percepgao do usuario.
[...] apesar do censo escolar fornecer um diagnostico mais preciso sobre
movimento e rendimento de alunos e condigbes fisicas de prédios e
equipamentos, entre outros, ainda existe a caréncia de informagbes mais
criteriosas sobre o0s niveis de desempenho e conforto ambiental

apresentados pelos ambientes escolares (DORIGO; SUGA; KRUGER,
2006, p. 305).

O Ministério da Educacéao (BRASIL, 2006a) recomenda que a concepc¢ao do projeto
deve ser antecedida de processos participativos que envolvem a comunidade
educacional — criangas, professores, familiares — as unidades publicas de educacéao
infantil, e as administragcdes municipais. Esse processo demanda a formacgédo de
uma equipe interdisciplinar que envolva professores, arquitetos, engenheiros,
profissionais de educacdo e saude, administradores e representantes da
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comunidade, permitindo que os diferentes saberes e objetivos sejam por eles
compartilhados. Sendo assim, a crianca pode e deve propor, recriar e explorar o
ambiente, modificando o que foi planejado. Acredita-se que ambientes variados
podem favorecer diferentes tipos de interacbes e que o professor tem papel
importante como organizador dos espacos onde ocorre 0 processo educacional.

Além disso, a grande diversidade existente no Pais exige uma abordagem de projeto
que identifique os parametros fundamentais para a qualidade do ambiente das
unidades de educacéao infantil e ofereca condicbes para que as municipalidades
criem uma rede de qualidade, adaptando esses critérios de acordo com as suas

especificacoes.

Os espacos de educacao infantil devem oferecer oportunidades pedagdgicas, onde
a crianga sinta-se segura, protegida e estimulada a fazer novas descobertas e a se
socializar. Conforme Fernandes (UNITED NATIONS CHILDREN'S FUND*, 2006)
esse espaco de educacao também pode ser reconhecido se 0s pais € a comunidade

participarem ativamente da definicao do projeto e dos processos pedagdégicos.

Para Zabalza (1998), o tema do espaco escolar e as possibilidades de formacao que

oferece estruturam-se em torno de quatro questdes basicas, como ilustra a Figura 6.

Como é organizado?

Como é utilizado?

Como e quem o avalia?

Figura 6: As grandes questdes sobre o espago escolar.
Fonte: Adaptado de Zabalza (1998, p.230).

* United Nations Children's Fund, mais conhecido no Brasil, como UNICEF, ou seja, Fundo das
Nacdes Unidas para a Crianga e o Adolescente.
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A referéncia ao espaco possui dois termos que sao comumente utilizados de
maneira equivalente: espago e ambiente. Porém, determinar uma diferenca entre

eles se faz necessario.

O termo ‘espaco’ refere-se ao espago fisico, ou seja, aos locais para
atividade caracterizados pelos objetos, pelos materiais didaticos, pelo
mobiliario e pela decoragdo. Ja, o termo ‘ambiente’ refere-se ao conjunto do
espaco fisico e as relagbes que se estabelecem no mesmo (os afetos, as
relagbes inter-pessoais entre as criangas, entre criancas e adultos, entre
criangas e sociedade em seu conjunto (ZABALZA, 1998, p. 232).

Zabalza (1998, p. 233) afirma que, do ponto de vista escolar, o0 ambiente pode ser
entendido como uma estrutura com quatro dimensdes definidas, mas inter-

relacionadas entre si, conforme Figura 7.

Dimenséao temporal
Quando e como é
utilizado?

Dimensao fisica ’ = .
L Dimensao funcional

Como se utiliza e para qué?

O que ha e como se
organiza?

Dimensao relacional
Quem e em que circunstancia?

Figura 7: As dimensdes definidas do ambiente escolar
Fonte: Adaptado de Zabalza (1998, p. 234)

O conceito de cada dimensao é (ZABALZA, 1998):
— Dimenséao Fisica: € o espaco fisico e suas condi¢cdes estruturais. Também
compreende o0s objetos do espaco e a sua organizacgao.

— Dimenséao Relacional: refere-se as diferentes relagdes que se estabelecem nos

ambientes.

— Dimenséo Funcional: relaciona-se com a forma de utilizacdo dos espacos, a
sua polivaléncia e o tipo de atividade a qual se destinam.

— Dimensao Temporal (espacgo-tempo): refere-se a organizagdo do tempo, ou
seja, os momentos em que serdo utilizados os diferentes espacos.
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Piferrer (apud ARRIBAS, 2004, p. 107) afirma que, “[...] o ambiente constitui-se de
algo mais que o contexto no qual se desenvolvem os seres que confluem nele. Ele
se modifica pela participacdo destes elementos e, ao mesmo tempo, influi no
desenvolvimento dos seres que o integram”. As criancas incorporam as informacgdes
relacionadas ao conhecimento do ambiente de acordo com o grau de
desenvolvimento alcancado. A Figura 8 apresenta os elementos relacionados com

conceito de espaco e ambiente.

GRANDE-PEQUENO MOBILIARIO

EM CIMA- EM BAIXO MATERIAIS

AMBIENTE

ESPACO

ESPACO DE VIDA
A
j
CONHECER PERCEBER RECORDAR
COMPREENDER

Figura 8: Elementos relacionados com o conceito de espago e ambiente
Fonte: Adaptado de Zabalza (1998, p. 232).

ESPAGO-CAIXA RELAGOES

ESTETICA

CURRIiCULO

[

Em linhas gerais, observa-se que o contato das criancas com a realidade estara
condicionado, conforme Pieferrer (apud ARRIBAS, 2004, p. 109):

- Pelo desenvolvimento alcangado em nivel de manipulagéo, de
praxis, perceptivo, de limitagao, intelectual, linglistico, emocional, afetivo,
relacional, criativo;

- Pelas fontes de informagdo a que tem acesso e podem
recorrer: orais, escritas, graficas, visuais;

- Pela variedade de seu repertério mental: capacidade simbdlica,
processamento da informacdo, quantidade de nogdes e conceitos
assimilados, capacidade de estabelecer relagbes entre as diferentes nogdes
de organizagdo da atividade, de reflexdo da realidade, de estabelecer
relagdes entre causa e efeito, entre meios e fins;

- Pela concepg¢ao particular do mundo a que submetem suas
estruturas de assimilagdo em cada momento de sua evolugéo [...];

- Pela variedade e composicdo dos grupos humanos, dos
contextos (espacos, objetos, condi¢cdes, materiais, etc.) a que tém acesso;
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- Pela maneira como se sentem estimuladas a patrticipar:
autbnomas, cooperativa, unidirecional, hierarquica, restritiva, proibitiva,
incitadora, sugestiva; e
- Pela pluralidade ou unicidade de atividades propostas, assim
como pela natureza destas: de memorizagao, de manipulagao, simbolicas,
expressivas, repetitivas, funcionais, significativas, de indagacéo,
observagao, experimentacao, associativos, reflexivas, lidicas.
Piferrer (apud ARRIBAS, 2004, p. 109) diz que a descoberta do ambiente pela
crianga proporciona uma grande fonte de “[...] conhecimentos, de atualizacao, de
habilidades, de reconstrucdo cognitiva”. E necessario, entdo, adequar o
conhecimento do ambiente em relagao as capacidades dos alunos, as suas proprias

possibilidades.

Quando se trata da organizagdo dos espacos da educacgao infantil, Zabalza (1998)
afirma que o0s seguintes aspectos devem ser considerados: 0s elementos
condicionantes da organizacdo do espaco; 0s critérios para uma adequada
organizacdo dos espacos; o papel do professor na organizacdo do espacgo; e 0S
modelos de organizacado do espaco.

Os elementos condicionantes da organizacdo do espaco sdo (ZABALZA, 1998):

a. elementos contextuais: macrocontexto (ambiente — condicées climaticas e
recursos do ambiente; e escola — condi¢des arquitetdnicas, espagos externos e
a sua adequacao e outros espacos de uso comum) e microcontextuais (sala de

aula — elementos estruturais, o mobiliario e os materiais € espagos anexos);

b. modelos pedagdgicos: o modelo educativo implicito (maturacionista,
condutivista e cognitivo) e o0 modelo educativo “oficial”;

c. elementos pessoais: criangas (idade, necessidades que apresentam e as
caracteristicas do ambiente do qual procedem) e professores (valores e

ideologia, experiéncia profissional anterior, criatividade e aspectos pessoais); e

d. modelo ou planejamento didatico: método, atividades, metodologia.

Os critérios para uma adequada organizacdao dos espacos em sala de aula
podem estar estruturados da seguinte forma (Figura 9).
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DELIMITACAO
CLARA DAS AREAS

ESTRUTURACAO TRANFORMACAO
POR AREAS (CONVERSIBILIDADE)

SENSIBILIDADE

. - PLURALIDADE
ESTETICA CRITERIOS DE ORGANIZAGAO DOS
ESPACOS DA SALA DE AULA

AUTONOMIA DAS

CRIANCAS POLIVAVENCIA

SEGURANGCA DIVERSIDADE

Figura 9: Critérios para organizar os espacos da sala de aula
Fonte: Adaptado de Zabalza (1998, p. 256).
O papel do professor na organizacao dos espacos pode ser visualizado em
quatro itens: concretizar as intencoes educativas e método de trabalho; planejar e
organizar o espago; observar e avaliar 0 seu espaco; e introduzir as modificagdes

que forem necessarias.

Analisando a vida util de uma escola, percebe-se que os modelos de organizacao
dos espacos sao fundamentais para um bom desempenho das atividades que esse
ambiente abriga: o cuidar e o educar, pois trata-se de uma edificacdo em que 0 uso
intensivo remete a necessidade de programas de manutencdo preventiva e
corretiva, em carater constante. A concep¢ao de um projeto escolar necessita de um
programa arquitetbnico claro e eficaz, articulado com o modelo pedagdgico
implantado pela Secretaria de Educacdo. Essa articulacdo deve resultar em uma
metodologia de projeto e solugéo tipolégica adequadas.

A organizacao desses espacos deve considerar que as criangas menores precisam
de mais atencao e também de menos espaco, para que ocorra uma condicdo
minima para o bem-estar infantil. Porém, no que se refere a densidade fisica, tal
relacdo é paradoxal. A medida que cresce, a crianca movimenta-se e explora mais o
ambiente, ndo sendo compreensivel que ela seja cada vez mais limitada em sala de
aula (ELALI, 2002).

Ha indicacdes de que o tamanho da escola influencia o comportamento e o
desenvolvimento infantil, no sentido das criangas adaptarem-se melhor a
escolas menores (semelhantes a sua escala pessoal e parecidas com a
casa onde moram), nas quais teriam mais oportunidades para assumir
funcoes e participar de atividades (ELALI, 2002, p. 256).
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A vigilancia sanitaria considera satisfatéria a escola que apresentar um minimo de
7,00m? de construgéo por crianga, nao levando em consideracado o patio descoberto
e 0 solario, divididos nos seguintes setores e porcentagem de areas por crianca:
administracdo e apoio (30%), atendimento e cuidados (20%) e atividades e lazer
(50%) (BRASIL, 1988). Esse documento € considerado ultrapassado, pois, na época
em que foi escrito, a funcdo dos CEls era apenas cuidar, com carater
assistencialista, ao contrario de hoje, que também abriga a funcao do educar. Brasil
(2006a) recomenda que a area construida corresponda a 1/3 da area do terreno e
nao ultrapasse 50%.

Segundo Arribas (2004), a organizacdo dos espacos deve considerar as diferentes
necessidades da crianca, dentre elas: afetivas; de autonomia; de movimento; de
socializacao; fisiologicas; e de descoberta, exploracao e conhecimento.

A educagdo infanti é uma etapa de grande importancia para o
desenvolvimento do ser humano. Os estimulos recebidos pela crianga, nos
primeiros anos de sua vida, definem seu desenvolvimento psicomotor e
sucesso escolar. Neste contexto, o espaco fisico tem um papel importante
para o desenvolvimento das atividades e para estimular o aprendizado
(FONTES et al., 2006, p. 1162).

Segundo Brasil (2006a, p. 36), “[...] a atual legislacao educacional brasileira dispoe
de um conjunto de documentos que abordam ou mesmo orientam no sentido de se
definir critérios de qualidade para a infra-estrutura” de um CEIl, que se configura
como um espago cujas caracteristicas sado bastante especificas, pois aglutina
atendimentos em creches (0 a 3 anos) e pré-escolas (4 a 6 anos).

A educagéo infantil € a primeira etapa da Educacgédo Basica. Ela estabelece
as bases da personalidade humana, da inteligéncia, da vida emocional, da
socializagdo. As primeiras experiéncias da vida sdo as que marcam mais
profundamente a pessoa. Quando positivas, tendem a reforgar, ao longo da
vida, as atitudes de autoconfianca, de cooperagdo, solidariedade,
responsabilidade. As ciéncias que se debrucaram sobre a crianca nos
tltimos cinqlienta anos, investigando como se processa O seu
desenvolvimento, coincidem em afirmar a importancia dos primeiros anos
de vida para o desenvolvimento e aprendizagem posteriores. [...] A
educagao infantil inaugura a educacgao da pessoa (BRASIL, 2001, p. 40).

Tais necessidades deverao estar dispostas em cinco setores basicos da educacao
infantil, interligados por circulacbes (cobertas ou descobertas): administracao;
pedagdgico; cuidados; servicos/apoio; e lazer e atividades fisicas.
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O programa arquiteténico deve levar em consideragéo a adequacao das densidades
fisicas e sociais dos ambientes, pois essa relagdo tem “[...] importancia vital para
educacao infantil, visto que ambientes muito densos s&do condicdo de estresse,
tornando-se coadjuvantes no surgimento de varios problemas que podem vir a

dificultar o desenvolvimento das criancas” (ELALI, 2002, p. 257).

Brasil (2006d) possui algumas recomendacgdes basicas relativas a densidade que
devem ser atendidas pelos empreendimentos na area, porém Elali (2002) afirma que
sS40 menos exigentes que as indicacdes da literatura internacional. Tais densidades,
em especial, das salas de aula, possui referéncias na literatura, que geram muitas
discussdes por parte daqueles que trabalham nesses espacgos. Segundo Brasil
(2006b), a densidade fisica das salas de aula adequada é de, no minimo
1,5m?/crianca.

Elali (2002) recomenda uma densidade fisica que varia entre 2,0 a 2,5m?/crianga.
Porém, a legislacéo brasileira ndo faz indicagdes especificas para outros setores da
escola, tornando-se mais dificil comparar esses indicadores. Elali (2002, p. 274)
propde “[...] que se estabeleca uma relacdo nao inferior a 10,0m?crianca, o que
representaria, por estudante, a soma de aproximadamente 2,5m? em sala de aula,
5,0m2 em area livre (incluido patio coberto) e 2,5m2 para os demais setores

construidos”.

Quanto a densidade social, 0 numero ideal de alunos por turno sugerido por Brasil
(2006b) deve ser de, no maximo, 150 criangcas, enquanto nas salas de aula os
numeros podem variar conforme o Quadro 3. Porém, os profissionais da area
afirmam que a alta densidade encontrada nos CMElIs resulta em uma deficiéncia na
educacao, pois esses professores nao conseguem dar a atencdo necessaria a todos

os alunos.
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Numero sugerido para a densidade social por grupo (crianca/adulto)

Grupos®
| Il 1} \") \'}
BRASIL (1998a) 6 8 12a15 20a 25

VITORIA (1999) 9 12 15 25 25 25
BRASIL (2006d) 6a8 6a8 15 20 20 20

Quadro 3: Numero sugerido para a densidade social de cada Grupo.

Referéncias

Ao projetar espacos para a educagao infantil, o arquiteto deve levar em
consideracdo, além das questdes abordadas, um outro fator: ndo existe um unico
tipo de crianga, mas criangas conforme sua cultura, sua histéria, etnia, idade,
género, se é portadora de necessidades especiais, dentre outros. A complexidade
de tal fator reafirma a necessidade de implantacdo de metodologias de avaliacdo
dos espacos construidos, para a produgdo do conhecimento sobre eles e, assim,
contribuir para o desenvolvimento de diretrizes projetuais baseadas nas reais
necessidades dos usuarios.

® Em geral os grupos atendem criangas com as seguintes idades: Grupo | - 6 meses a 1 ano e seis
meses; Grupo Il - 2 anos; Grupo Il - 3 anos; Grupo IV: 4 anos; Grupo V — 5 anos; e Grupo VI — 6
anos.
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Capitulo 03

Aspectos metodologicos
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Heisenberg (apud RHEINGANTZ, 2000, p. 92) afirma que, “O que observamos nao é
a natureza em si, mas a natureza exposta ao nosso método de questionamento”.
Por método entende-se um “instrumento do conhecimento que proporciona aos
pesquisadores, em qualquer area de sua formacdo, orientacdo geral que facilita
planejar uma pesquisa, formular hip6teses, coordenar investigacdes, realizar
experiéncias e interpretar os resultados” (FACHIN, 2005, p. 29). Ja a pesquisa é um
“[...] processo formal e sistematico de desenvolvimento do método cientifico. O
objetivo fundamental da pesquisa é descobrir respostas para problemas mediante o
emprego de procedimentos cientificos” (GIL apud SILVA E MENEZES, 2001, p. 19).

3.1 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Do ponto de vista da natureza, esta pesquisa € definida como pesquisa aplicada,
por gerar conhecimentos para a aplicacao pratica dirigidos a solucdo de problemas
especificos — envolvendo verdades e interesses locais (SILVA; MENEZES, 2001).

Sob o ponto de vista da abordagem, esta pesquisa se qualifica como mista, pois
levanta questdes tanto de abordagem quantitativa, quanto qualitativa. A pesquisa
quantitativa “[...] considera que tudo pode ser quantificavel, o que significa traduzir
em numeros opinides e informacgdes para classifica-las e analisa-las. Requer o uso
de recursos e técnicas estatisticas [...]” (SILVA; MENEZES, 2001, p. 20). Segundo
Gil (2002), esse tipo de pesquisa exige um numero maior de entrevistados para
garantir a precisdo nos resultados, além de fazer uso de interpretagées, conclusoes,
tabelas de percentuais e graficos em seus relatorios. A pesquisa qualitativa é
caracterizada por “[...] qualquer tipo de pesquisa que produza resultados nao
alcancados através de procedimentos estatisticos ou de outros meios de
quantificacao” (STRAUSS; GORBIN, 2008, p. 23).

Entende-se por pesquisa qualitativa

A interpretacdo dos fendmenos e a atribuigcdo de significados sédo basicas
no processo de pesquisa qualitativa [...]. O ambiente natural € a fonte direta
para coleta de dados e o pesquisador é o instrumento-chave. E descritiva.
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Os pesquisadores tendem a analisar seus dados indutivamente. O processo
e seu significado s@o os focos principais de abordagem (SILVA; MENEZES,
2001, p. 20).

Olguin e Reyes-Lira (2006) afirmam que uma investigacao qualitativa pode ser
utilizada de quatro maneiras: como instrumento para gerar ideias; como etapa
preliminar para elaborar um estudo quantitativo; como apoio para se compreender
melhor os resultados de um estudo quantitativo; e como método principal de coleta
de dados e geracao de conhecimento.

Quanto ao tipo, esta pesquisa se caracteriza como descritiva, pois envolve o uso de
técnicas padronizadas de coleta de dados: questionario e observacao sistematica
(SILVA; MENEZES, 2001). A pesquisa descritiva trabalha a observacao, o registro, a
andlise e a correlagao dos fatos ou fenbmenos sem, contudo, manipula-los. Trabalha
com dados ou fatos colhidos da propria realidade, assumindo, em geral, a forma de
levantamento. Seu objetivo é descobrir a frequéncia com que um fendmeno ocorre,
sua natureza e sua relacdo e a conexao com outros fenémenos, variaveis ou fatos.
A coleta de dados é uma tarefa caracteristica desse tipo de pesquisa (CERVO;
BERVIAN; KOCHE; GIL, apud BISSOLI, 2007).

Os varios métodos de pesquisa podem aparecer no decorrer do estudo e devem ser
escolhidas de forma criteriosa, principalmente por dois motivos: a natureza do objeto
a que se aplica e o objetivo que se tem em vista (FACHIN, 2005).

Gil (2002) classifica os métodos como: bibliografico, documental, experimental, ex-
post-facto, pesquisa de avaliacdo ou levantamento, estudo de caso, pesquisa-acao,
pesquisa participante. Ja Fachin (2005) afirma que os métodos de pesquisa
especificos das ciéncias sociais sao: observacional, comparativo, historico,
experimental, estudo de caso, funcionalista e estatistico. Os métodos e técnicas se
relacionam, mas sao distintos.

O método é um plano de acdo, formado por um conjunto de etapas

ordenadamente dispostas, destinadas a realizar e a antecipar uma atividade

na busca da realidade; ja a técnica esta ligada ao modo de realizar a

atividade, fazendo-a transcorrer de forma mais habil, mais perfeita (FACHIN,
2005, p. 31).

Com a finalidade de contribuir para a problematica (adequacéao ou a falta dela) que
envolve os centros de educacdo infantil, este trabalho desenvolve a pesquisa
bibliografica, de avaliacdo ou levantamento.
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Medvedoviski (apud SILVA, 2006, p.1360) afirma que “[...] a maneira mais efetiva
para realizar a APO é através da utilizacdo simultdnea dos varios métodos e
técnicas existentes, cuja escolha, evidentemente, dependera do tipo especifico do

problema a ser investigado e da situagao de cada pesquisa”.

A pesquisa bibliografica foi utilizada para obtencdo de informagcdes e maior
conhecimento sobre 0 assunto, consolidar conceitos, objetivos, levantar questdes e
proposicoes e subsidiar a identificacao de critérios para a elaboracao do formulario
usado na coleta de dados e ainda auxiliar na interpretacdo dos resultados. Apos
uma busca detalhada em referéncias bibliograficas nacionais sobre a APO,
constatou-se um restrito acervo na area da educacéao infantil. Assim, foi necessario
um aprofundamento no estudo do ambiente escolar, do comportamento das

criancas, de como elas se desenvolvem e qual a sua relagdo com o ambiente.

A pesquisa de Avaliacao ou Levantamento foi utilizada, pois levou-se em
consideracao a coleta de dados, por meio de técnicas de avaliagdo e levantamento,
aplicadas a um grupo de usuarios e a propria escola, sobre o nivel de satisfagéo dos
usuarios e a adequacao do espaco fisico para, posteriormente, obter as conclusdes

correspondentes aos dados coletados e a metodologia utilizada.

Apoiando-se nos conceitos apresentados por Abrantes (2004) para atingir os

objetivos propostos neste estudo, esta pesquisa desenvolveu trés fases iniciais:

a. levantamento da bibliografia especifica relativa aos fundamentos da pesquisa e
aos métodos e instrumentos de andlise que permitem a insercao do enfoque

cognitivo;
b. selecédo e construcdo dos atributos de desempenho para analise; e
c. construcdo dos instrumentos e técnicas para aplicacdo, conforme o recorte

estabelecido nesta pesquisa.

Para o desenvolvimento do trabalho, algumas etapas foram percorridas (Figura 10).
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AVALIACAO POS-OCUPACAO

CRITERIOS INTERNACIONAIS E NACIONAIS CRITERIOS ESTADUAIS E MUNICIPAIS DE
DE DESEMPENHO E/OU INDICADORES DE DESEMPENHO E/OU INDICADORES DE
QUALIDADE QUALIDADE

DEFINICAO DOS ESTUDOS DE CASO

COLETA DE DADOS DO PROJETO DE ARQUITETURA

COLETA DE DADOS DOS ESTUDOS DE CASO
(utilizagao dos instrumentos de coletas para as avaliagées)

RESULTADOS DA AVALIACAO
(utilizagao dos instrumentos de representagao dos resultados)

AVALIAGAO DOS RESULTADOS

Figura 10: Fluxograma geral de desenvolvimento da APO
Fonte: Elaborado a partir de Romero e Ornstein (2003) e Silva et al. (2005).

3.2 INSTRUMENTOS DE COLETA

As estratégias metodologicas adotadas neste trabalho ndo foram vistas como um
conjunto de regras rigidamente definidas e valorizadas, pois, segundo Reis e Lay
(1994), dessa forma, esta pesquisa correria o risco de se realizar como um fim e nao
como um meio de obter conhecimento. Para esses pesquisadores:
[...] a estratégica metodolégica tem-se mostrado fundamental no sucesso de
APO, contudo, somente se houver clareza de que o objetivo da definicao
dos métodos, critérios de qualidade ou técnicas de pesquisa devam ser
utilizados com seletividade, isto é, moldados de acordo com cada situacao

especifica, &€ que estes tornar-se-ao ferramentas Uteis para qualquer tipo de
investigacao (REIS; LAY, 1994, p. 35).

As estratégias metodolégicas da APO sdo constantemente alteradas devido as
particularidades de cada ambiente construido e aos objetivos especificos de cada
caso estudado. Em cada situacao as acdes sao redelineadas desde a definicdo da
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amostragem de ambientes e usuarios até os procedimentos de coleta e analise de
dados para atendimento dos objetivos inicialmente propostos.

Seguindo a afirmativa de Elali (1997), a pesquisa considera a interagdo entre a
Arquitetura e a Psicologia, pois a escolha do método de pesquisa se constituiu na
etapa fundamental para a abordagem das questdes relevantes para os estudos de
caso. Sendo assim, a utilizacdo simultdnea das varias técnicas existentes permitiu
uma operacionalizagdo mais efetiva da APO. Cada um delas é especifica para cada
problema a ser investigado e as condicdes da pesquisa influenciaram na selecéo do

método mais indicado, colaborando, assim, para o enriqguecimento da avaliagcao.

Os instrumentos de pesquisa foram subdivididos em qualitativos (observacgoes,
entrevistas, questionarios, desenhos tematicos e poema dos desejos) e quantitativos
(levantamentos fisicos).
Existe diferenca entre os aspectos qualitativos e quantitativos no
desempenho do edificio e suas respectivas medidas de desempenho.
Muitos aspectos do desempenho do edificio sdo de fato quantificaveis,
como iluminacdo, acustica, temperatura, umidade, durabilidade dos
materiais, tamanho e distribuicdo dos espacos, etc. Os aspectos qualitativos
do desempenho dos edificios dizem respeito a ambiéncia espacial [...]
(percepgbes sensoriais). Além disso, a avaliagdo de aspectos qualitativos
do desempenho de um edificio, como beleza estética ou compatibilidade
visual entre os edificios vizinhos, é algo mais dificil e subjetivo e menos
fidedigno (PREISER, 2002, p. 9, tradugao nossa).
Além dos métodos de pesquisa, a coleta de dados desta APO consistiu em dois
tipos de levantamento: em arquivo e de campo. Apesar de os dados obtidos pelo
levantamento de arquivo ndo serem coletados no local da avaliacado — que é uma
das principais caracteristicas da APO - essas informacdes foram de grande
importancia, pois serviram de ponto de partida para o inicio do levantamento de

campo.

Seguindo as orientacdes de Reis e Lay (1994), este trabalho optou por métodos e
técnicas de pesquisa de campo, considerando as caracteristicas do objeto de
estudo, do problema a ser investigado, da natureza das informacdes e as
caracteristicas especificas dos espagos e seus usuarios. Além disso, as técnicas
deveriam: interferir minimamente na rotina da escola; obter dados diversificados e
relevantes; e auxiliar na sistematizacdo dos dados. Os métodos e materiais

utilizados estdo resumidos no Quadro 4.
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| Método | Técnica Instrumentos

Roteiro de avaliagado técnica e roteiro de
Analise walkthrough® avaliagao funcional, caderno de campo, plantas
esquematicas e gravacgdes de audio

Analise dos tragos de
comportamento

m mpo, fotos, plantas esquematicas
Observacéo Caderno de campo P q

Obtencao e analise de

imagens Caderno de campo, fotos, plantas esquematicas

Observacgao

- participante Caderno de campo, fotos, plantas esquematicas

Entrevista Formulario de entrevistas

Entrevista
Desenho tematico Desenho

Questionario — ;
Poema dos desejos Desenho e formulario de entrevistas

Grupo focal Grupo focal Roteiro de discussao

Questionario Questionario

REENETN IR celleeiciianleeer 1 Caderno de campo, fotos, plantas esquemaéticas

~ Quadro 4: Resumo dos métodos e técnicas utilizadas
Fonte: Adaptado de Abrantes (2004).
Foi estabelecido, para cada avaliacdo realizada, um conjunto de critérios de
desempenho que pudesse servir como referencial de qualidade nas anélises
técnicas, funcionais comportamentais e no cruzamento de ambas. Os formularios de
entrevistas, questionarios, os roteiros e os quadros de avaliagdo foram elaborados

apoiando-se nos critérios de desempenho e/ou indicadores de qualidade citados no
Quadro 5.
QUADRO DE CRITERIOS DE DESEMPENHO E/OU INDICADORES DE QUALIDADE

REFERENCIAS \ ITENS RELEVANTES

Possui uma lista de exigéncias dos usuarios a serem
consideradas

ISO 6241 (1SO, 1984)

Cllllclorecreicl Ll ieii-tpenelon - Classificam as edificagoes, exigindo a regulamentagao dos
e Panico (ESPIRITO SANTO, 1985) ambientes, segundo suas normas

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria aprova as
Flolgeleins e els 2 ele g eller e [sH e normas e os padrdes minimos destinados a disciplinar a
(BRASIL, 1988) construgao, instalagao e o funcionamento de creches, em
todo o territorio nacional

=91 el DITEITTEES & EEEE el SellEass Define as finalidades da educacéo infantil

Nacional — LDB (1996)

Este documento aponta metas de qualidade que contribuam
para que as criangas tenham um desenvolvimento integral,
Referencial Curricular Nacional para cujos direitos a infancia sao reconhecidos. Visa, também,
Educacéo Infantil (BRASIL, 1998b; contribuir para que possa realizar, nas instituicoes, o

1998c e 1998d) objetivo socializador dessa etapa educacional, em
ambientes que propiciem o0 acesso e a ampliagéo, pelas
criancas, dos conhecimentos da realidade social e cultural

Quadro 5: Critérios de desempenho e/ou indicadores de qualidade (continua)

% A analise walkthrough consiste em percorrer todo o edificio, munido de plantas e acompanhado por
USUArios.
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QUADRO DE CRITERIOS DE DESEMPENHO E/OU INDICADORES DE QUALIDADE
REFERENCIAS ITENS RELEVANTES

Define normas sobre as instalagbes prediais, classificacao,
dimensionamento, ventilagédo e iluminacdo dos
compartimentos, etc.

Cadigo de Edificagbes do Municipio de
Vitéria (VITORIA, 1998; 2003)

Resolucéo n°06/99. (VITORIA, 1999)

Fixa normas para educacdo infantil no Sistema Municipal de
Ensino do Municipio de Vitéria

Afirma que o uso do espaco fisico deve ser associado as
Bl @deil e NEldlag el =2l=l - propostas pedagoégicas como um dos elementos que

a Educacao Infantil (1999) possibilitam a implantagao e o aperfeigoamento das
diretrizes

Declara que os espagos fisicos deverdo ser coerentes com
a proposta pedagogica da unidade e com as normas
prescritas pela legislagéo vigente

Diretrizes Operacionais Para a
Educacao Infantil (Brasil, 2000)

Plano Nacional de Educagéo (Brasil, Fixa critérios e parametros de qualidade para os espacos
2001) fisicos da educacao infantil

Define as condigdes de acessibilidade aos portadores de

NBR 9050 (ABNT, 2004) deficiéncia fisica

A educagéo infantil no municipio de
Vitdria: um outro olhar (VITORIA,
2006a)

Possui alguns critérios de qualidade para a educagao
infantil

Plano Diretor Municipal de Vitoria Estabelece indices de controle urbanistico, ocupagéo do
(VITORIA, 2006b) solo, classificagdo das edificacdes, etc.

Propée a incorporagéo de metodologias participativas, que
incluam as necessidades e os desejos dos usuarios, a
proposta pedagdgica e a interagdo com as caracteristicas
ambientais

Parametros basicos de infra-estrutura
para instituicoes de educacao infantil
(BRASIL, 20062, 2006b)

Indica parametros de qualidade dos servicos de Educagao
infantil, como referéncia para a supervisédo, o controle e a
avaliacdo, e como instrumento para a ado¢ao das medidas
de melhoria da qualidade

Parametros nacionais de qualidade
para a educacao infantil (BRASIL,
2006¢, 2006d)

Edificios habitacionais de até cinco Define as exigéncias dos usuarios, sistemas e subsistemas
pavimentos (ABNT, 2007) a serem considerados e tabelas de desempenho

Estabelece requisitos gerais de projetos arquiteténicos para
construgao, instalagao e funcionamento dos CMEls, bem
como exigéncias de conforto e seguranga

Caderno de Diretrizes — elaboragéo de
projetos: CMEI (VITORIA, 2008)

Quadro 5: Critérios de desempenho e/ou indicadores de qualidade (conclusao)

3.2.1 Observacoes

As observacdes visuais podem ser definidas como uma avaliagdo visual do
ambiente construido, muito apropriada para detectar o que acontece e como
funciona um determinado edificio. O objetivo desse instrumento é gerar dados das
atividades realizadas, comportamento, oportunidades e restricoes de uso
proporcionadas pelo projeto. Quando utilizada isoladamente, apresenta algumas
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restricdes, principalmente dificuldade em identificar as causas do problema sem a
aplicacédo de entrevistas e questionarios (COSTA JUNIOR, 2001).

As observacdes podem ser classificadas como de comportamento e de tragcos
fisicos. “Com as observacoes de comportamento pode-se analisar o grau de
interferéncia do ambiente no comportamento e atividade das pessoas, assim como
os efeitos colaterais que o ambiente pode provocar nas relagdes entre individuos ou
grupos” (COSTA JUNIOR, 2001, p. 13).

As observagdes de comportamento permitem entender até onde e como o
ambiente construido apéia ou interfere na ocorréncia das atividades dos
usudrios. Permite perceber os efeitos que o ambiente construido pode
provocar nas rela¢des entre individuos ou grupos de individuos, assim como
estes reagem ao proprio ambiente, os quais, por consequéncia, afetam o
nivel de manutencdo e nimero de alteragbes (fisicas e comportamentais)
introduzidas pelos usuarios nas edificacdes e espacos (SILVA et al., 2005,
p. 40).

Segundo, Reis e Lay (apud SILVA, et al., 2005, p. 41):

Observar comportamento significa ver, sistematicamente, pessoas usarem
0s ambientes construidos e coletar informagbes sobre as atividades e
relacbes necessarias para realizar atividades; sobre a regularidade de
comportamento; sobre usos previstos, novos usos e mau-uso de lugares;
sobre oportunidades e restricbes de uso determinadas pelo ambiente
construido.

As principais técnicas de observagdo sdo: analise walkthrough, analise de tarefas,
mapeamento comportamental, mapas cognitivos ou mentais, desenhos tematicos,
mapeamento visual, analise de tracos de comportamento, obtencdo e analise de
imagens e observagao participante. As técnicas de observacdo utilizados nesta

pesquisa foram: anadlise walkthrough, desenhos tematicos, analise de tragos de

comportamento, obtengéo e andalise de imagens e observacao participante.

A analise Walkthrough consistiu em percorrer todo o edificio, munido de plantas e
acompanhado dos usuarios. O objetivo foi obter informacdes sobre o edificio, os
usuarios e a comunidade em que esta localizado, familiarizando-se com objeto de
estudo.

No caso de serem feitas em escolas, a andlise walkthrough [...] da aos
membros da comunidade escolar e as equipes de projeto um quadro geral
para a base critica das decisdes de projeto. A visita também proporciona a
oportunidade de esclarecer valores, objetivos, especializagdo dos
participantes individuais e identificar mais cedo os conflitos, para que
possam ser resolvidos (SANOFF, 2001, p. 33, tradu¢éo nossa).
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Esta pesquisa utilizou essa técnica seguindo as orientagdes de Rheingantz (2000) e
Sanoff (2001), ou seja:

a. foi realizada uma entrevista inicial com o diretor e alguns funcionarios
familiarizados com a escola, permitindo uma orientacdo geral sobre a

localizagao, a missdo, bem como a filosofia educacional;

b. foi feita uma turné por todos os espacos da escola com alguém familiarizado
com o0 programa educacional, fazendo perguntas e observando as
caracteristicas do edificio para identificar o que funciona bem e o que nao

funciona na escola;

c. foram executados gravacgdes de dados sobre as observacdées de todos os
espacos, em um roteiro de avaliacdo, que inclui a fotografia do espaco, um
sistema de classificacdo e notas escritas, procurando identificar os aspectos

positivos e negativos;
d. foram elaborados registros fotogréficos;

e. foram feitas andlises in loco dos projetos do edificio escolar e medicoes.

Segundo Rheingantz (2000), esta técnica se presta a descobrir as diferencas entre
como foi projetado, construido e como é mantido e utilizado o edificio. Seguindo as
orientacbes de Sanoff (2001), teve-se acesso as plantas baixas do edificio e do
terreno antes da visita, criando, com antecedéncia, uma documentacdo adequada

como preparagao, que permitiu a montagem do relatério mais facilmente.

Além da técnica tradicional, este trabalho realizou a mesma técnica com as criangas
do Grupo 6 do CMEI Zélia Vianna de Aguiar, nomeado neste trabalho como CMEI 2,
com o objetivo de conhecer o ponto de vista dessas criangcas sobre determinados
lugares. Esta técnica ajuda a crianga a se lembrar mais facilmente das experiéncias
positivas e negativas vivenciadas nos espacos, contribuindo para a diversificacdo e
qualificacdo das informacbes coletadas. A professora teve um papel fundamental
nesta técnica, pois questionava e estimulava as criancas a opinarem sobre o0s

ambientes visitados, sem induzir as respostas.

A analise de tracos de comportamento € uma técnica que consiste em um olhar

sistematico sobre o espaco fisico, identificando os vestigios deixados por atividades
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e rotinas de utilizacdo do equipamento. Esta analise permite deduzir como o
ambiente construido chegou as condi¢des atuais e como é usado € manipulado em
resposta as condigcdes fisicas impostas pelo projeto, o sentimento do usuario ao
utilizar esse ambiente e a observagdo se este mesmo ambiente satisfaz as
exigéncias dos usuarios (REIS; LAY, 1994; SILVA et al., 2005).

[...] consiste na busca de evidéncias fisicas do comportamento dos usuarios
(desgaste de materiais, lixo, grafitagem etc.). Pela facilidade e rapidez na
apreensdo de dados, a técnica mostra-se bastante eficiente em termos
qualitativos, apesar de ndo permitir uma leitura quantitativa imediata das
informacdes, e exigir treinamento dos pesquisadores participantes para o
reconhecimento das evidéncias ambientais do efetivo uso no local
(SOMMER; SOMMER, apud ELALI, 1997, p. 356).

Os meios de registro utilizados nesta técnica foram: anotagdes realizadas sobre o
projeto avaliado, anotagdes verbais de todos os tracos fisicos, e fotografias.

A obtencao e analise de imagens (pelo uso de fotografias) € uma técnica que pode
estar associada a outras técnicas ou ser considerada isoladamente. “As imagens
mostram-se essenciais a perfeita compreensdo do espaco, considerando o papel
fundamental das referéncias visuais para a percepgao e interpretacdo do ambiente
fisico” (SANOFF, apud ELALI, 1997, p. 357).

Além de documentacéao visual, as imagens foram associadas a coleta de informacao
com o usuario e foram utilizadas também na avaliagdo do ambiente. As imagens
colaboraram na avaliacao de itens citados por Ornstein (1992): fluxos de circulacao,
pontos de conflitos, dindmica e movimentacao de pessoas ao longo do dia, locais de

uso mais intenso.

Para este trabalho, obteve-se a autorizagdo para fotografar os espacos das escolas,
com o cuidado de nao registrar imagens das criangcas de modo que fosse possivel
reconhecé-las, pois, por questdes de seguranca e privacidade, elas deveriam ser
preservadas.

A observacao participante

[...] considera o usuério sujeito (participante) que interage com o
pesquisador, que lhe ensina coisas, descobre mundos e visdes diferentes,
que participa do estabelecimento dos procedimentos juntamente com o
pesquisador, que utiliza sua [..] bagagem tedrica para estabelecer
explicagbes e interpretagbes adequadas, nao devendo, porém, [...]
monopolizar a interpretagdo dos dados, devendo constantemente submeté-
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la aos grupos implicados [...] através da interacdo entre pesquisador e
sujeitos, possibilitar, uma abordagem pessoal que, conforme SCHUTTER
(1983), abra fontes ainda inexploradas de informacao (RHEIGANTZ, 1995,
p. 64).
A observacao participante é utilizada pelas ciéncias sociais por permitir que o
pesquisador ndo limite sua investigacdo aos aspectos académicos da pesquisa
convencional, possibilitando desempenhar um papel ativo na prépria realidade dos
fatos observados. Além disso, 0s usuarios passam da condicdo de cobaias para a
de atores; pois pesquisador e usuarios tornam-se parceiros e interajam entre si e

com o ambiente (RHEINGANTZ, 1995).

Na observagdo participante, o pesquisador (observador-sujeito) torna-se
parte dos eventos por estar imerso no ambiente por longo periodo de
tempo; segundo Sommer (1973), ele compartilha a vida diaria das pessoas
estudadas, observa o que acontece, ouvindo o que se diz, fazendo
perguntas durante certo periodo de tempo, e assim, consegue dizimar
sentimentos de suspeita ou desconfianga por parte dos usuarios, obtendo
registros confidveis e detalhados no ambiente (ABRANTES, 2004, p. 56)

Sommer (1973), Zeisel (1981) e Sommer e Sommer (1997) afirmam que a
observacao deve ser feita por interacado entre o individuo observado e o observador,
pois “[...] se desejamos descobrir o que as pessoas fazem devemos observa-las, e

se gueremos descobrir 0 que elas pensam, devemos questiona-las diretamente
(ABRANTES, 2004, p. 54).

Quanto a isso, Sommer assegura que,

[...] como alguém que esta ‘dentro’ o observador pode ver, ouvir, perceber
odores e sentir coisas desconhecidas pelo publico geral ou pelo visitante
ocasional. O fato de passar algum tempo num ambiente permite que o
observador conquiste a confianca dos participantes e aprenda a sua
linguagem especifica (SOMMER, 1973, ABRANTES, 2004, p. 56).
A observagdo participante foi utilizada nas duas escolas, em locais e periodos
prédeterminados: patios (durante o recreio e as aulas de Educacgéo Fisica) e salas
de aula dos Grupos 4, 5 e 6, Turmas A ou C dos dois turnos (antes da aplicagdo das
entrevistas e desenhos). O objetivo foi obter informac6es sobre a utilizacdo dos
espacos em uso e as interagdes ocorridas entre 0os usuarios e o ambiente avaliado,

além de complementar os outros instrumentos de analise.

Tal método forneceu dados sobre o tipo de atividade exercida, a maneira como o
espaco é utilizado, os comportamentos regulares e as oportunidades e limitacdes
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que o ambiente proporciona. O registro das informagdes foi feito nos roteiros de
avaliagdo técnica e funcional, em plantas e registros fotograficos, a fim de

documentar as situacdes observadas.

3.2.2 Entrevistas

A entrevista € a obtencado de informagdes de um individuo — o entrevistado — em
relacdo a determinado assunto ou problema, envolvendo duas pessoas numa

situacao face a face (GIL, 2002).

Trata-se de um instrumento importante no resgate de informacdes sobre a evolucéao
e decisdes de projeto, construgdo, uso, operacdo e manutencao, colaborando para
determinar em que etapa de producdo e uso surgem oS aspectos negativos e
positivos do ambiente construido (ORNSTEIN; ROMERO,1992).

Podem ser elaborados nas seguintes formas: nao estruturada, semiestruturada e
estruturada. Esta pesquisa utilizou entrevistas semiestruturadas para adultos e
criangas, apresentando roteiros que permitem que o entrevistado expresse

livremente sua opinido em algumas perguntas.

Roteiro de entrevista piloto

As perguntas foram formuladas em fung¢éo do roteiro técnico, das caracteristicas do
CMEI apontados pela direcao e pelas analises walkthrough, procurando abranger
todos os itens de requisitos do usuério especificados na ABNT (2007). Na confeccao
das entrevistas, as perguntas foram agrupadas em quatro grupos principais,
conforme o Quadro 6, as quais visam conhecer o nivel de satisfacdo dos usuarios
em cada grupo, sem descaracterizar a compreensao total do objeto avaliado.
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AGRUPAMENTO DOS QUESTIONARIOS
Tema Principais enfoques

Sexo, idade, escolaridade, turno de trabalho, tempo de trabalho
neste CMEI, e locomogao

Caracteristicas fisicas, funcionalidade, acessos, instalacoes
hidrosanitarias, seguranca, estética, conforto ambiental, areas de
convivéncia e lazer, e acessibilidade

: . Espacos para jardinagem, espacos para animais e adequagao do
Ensino ambiental espaco existente

4 Aplellserelsnizlorilaler | Acessos, funcionalidade, estética e conforto ambiental

Identificacao

Caracterizagéo do

Quadro 6: Agrupamento dos formulérios de entrevistas

Foram desenvolvidos cinco tipos de roteiros semiestruturados para os funcionarios
que se diferenciam, de acordo com a fungdo de cada usuario dentro da escola.
Todos os funcionarios da escola foram convidados a fazer parte da pesquisa, que
contou com a participacao de quinze pessoas, conforme o Quadro 7.

QUADRO DE FUNCIONARIOS DO CMEI 1

Roteiro Pedagégico | Pedagégico Il Administrativo Servigos
Auxiliar Professor Assistent Auxiliar de
Funcéo Diretora Pedagogo Magistério ¢ .= Estagiario educagao SSISIeNIe  yjigias  servicos Merendeira
ercario - administrativo :
fisica gerais
Existente 1 4 31 12 5 3 2 4 8 5
Participante 1 2 5 1 - 2 1 - 3 -
Observacgdes:

* O CMEI 1 possui 75 postos de trabalho, que sdo preenchidos por funcionarios, que em alguns casos
trabalham nos dois turnos, o que diminui o nimero de usuarios diretos. Este fato é mais comum entre os
professores.

** A avaliagdo com os funciondrios foi afetada, pois muitos funcionarios estavam envolvidos com a
organizagdo da festa junina. Ap6s os eventos, foram feitas novas tentativas de realizagdo das
entrevistas, porém, por razées alheias a pesquisa, as mesmas nao foram consolidadas.

Quadro 7: Quadro de funcionarios do CMEI 1

Nas entrevistas feitas com as criangas foi utilizado um roteiro com perguntas
abertas, em forma de conversa, para que elas se sentissem a vontade na hora de
sua aplicagdo. E importante que as criancas se familiarizem com o entrevistador
antes da pesquisa para evitar o sentimento de acuagdo e/ou constrangimento.
Todas as criancas presentes nas salas de aula do Grupo 4A, 5A e 6A, do periodo
matutino e vespertino, foram convidadas a fazer parte da pesquisa, que teve a
participacao de 106 criangas (Quadro 8).



QUADRO DE CRIANCAS* DO CMEI 1

Grupo Grupo !l | Grupoll | Grupo lll | Grupo IV  GrupoV | Grupo VI | TOTAL
Existente 100 125 125 600

Participante™* - - - 36 35 35 106

* Cada turma possui 25 criangas matriculadas
** Numero correspondente as criangas entrevistadas nos dois turnos

Quadro 8: Quadro de criangas do CMEI 1

A faixa etaria das criangas foi escolhida com base nos testes feitos no Jardim da
Villa Bergario e Educacgéao infantil, no qual se constatou que as criangas com faixa
etaria menor que quatro anos nao possuiam a linguagem grafica e verbal
desenvolvida o suficiente para conseguir responder a entrevista de maneira

adequada.

Apoés a aplicagao do estudo piloto, verificou-se que algumas perguntas deveriam ser
reestruturadas e outras mais trabalhadas. Essa experiéncia foi fundamental para a

formatacao do formuléario definitivo.

Roteiro de entrevistas definitivo

O referencial tedrico e o estudo piloto forneceram dados para os roteiros finais que
sofreram modificagdes significativas. Nas entrevistas com os adultos, foram
elaborados dois roteiros, que contam, principalmente, com perguntas fechadas.
Todos os funcionarios da escola foram convidados a fazer parte da pesquisa, que
contou com a participagao de 36 pessoas (Quadro 9).

QUADRO DE FUNCIONARIOS DO CMEI 2

Roteiro Pedagodgico Servicos
. 1 . Auxiliar e
Funcao Diretora Pedagogo Magistério Bergério Estagiario edft;:iacg;ao
1 4 29 14 9 3 3 4 11
1 2 14 2 2 3 1 1 6
Observacgoes:

* O CMEI possui 83 postos de trabalho, que sao preenchidos por funcionarios, que em alguns casos
trabalham nos dois turnos, o que diminui o nimero de usuarios diretos. Este fato € mais comum entre os
professores

** A avaliacdo dos funcionarios foi prejudicada, pois a recente contratacao de parte da equipe apontou
para o desconhecimento de determinados assuntos, porém os mesmos se colocaram a disposigao da
pesquisa e muito contribuiram com informacdes relevantes

Quadro 9: Quadro de funcionarios do CMEI 2
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Nas entrevistas feitas com as criancas, foi utilizado um roteiro com perguntas
abertas. Todas as criancas presentes nas salas de aula do Grupo 4, 5 e 6, das
Turmas A e C, do periodo matutino e vespertino, foram convidadas a fazer parte da
pesquisa, que teve a participacdo de 98 criancas (Quadro 10).

QUADRO DE CRIANCAS* DO CMEI 2

| OUADRODECRIANCAS'DOCMEIz |
mmmm

100 100 100 100 100

- - - 36 35 35 98

* Cada turma possui 25 criangas matriculadas.
** Numero correspondente as criangas entrevistadas nos dois turnos.

Quadro 10: Quadro de criangas do CMEI 2
3.23 Questionarios

Segundo Zimring et al. (2005), este instrumento esta entre os mais adotados em
APOQOs, talvez por ser “[...] um método rapido e facilmente compreendido pelo
respondente, sobretudo quando s&o aplicadas questbes fechadas, redigidas
utilizando vocabulario acessivel, o mais proximo possivel da linguagem coloquial”
(ELALI, 1997, p. 358).

Os questionarios foram aplicados aos pais e/ou responsaveis, com 0 objetivo de
verificar como esses usuarios percebem a escola (o ambiente construido) e a
utilizam, como a ela se referem, qual o ponto de vista em relagdo a ela, ou seja,

seus atributos, atitudes, comportamento e crengas.

O questionario foi estruturado com perguntas simples, precisas e especificas e as
respostas foram tratadas estatisticamente, fornecendo meios que testam as
hip6teses formuladas, conforme instruido por Reis e Lay (1994).

Para a aplicagdo de questionarios, geralmente se lanca méo de pré-testes como
forma de estudo piloto, com o objetivo de uniformizar as possiveis interpretacoes em
um grupo de individuos (PREISER et al., 1988) e também verificar a adequacao,
eficiéncia, precisao e nivel de confiabilidade dos resultados do instrumento de coleta
de dados (SILVA et al., 2005). Porém, nao foi possivel fazer o pré-teste no estudo
piloto, por falta de autorizacdo da diretora da escola, por isso, utilizou-se um
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questionario baseado na pesquisa de Elali (2002), em que ela adota esse

instrumento com a mesma finalidade desta pesquisa.

Ornstein e Martins (1997) afirmam que, de maneira geral, utiliza-se amostra da
populacdo com base nas diferentes necessidades e tipos de atividades realizadas
por grupos representativos da populacédo estudada, porém este estudo considerou o
namero de criangas presentes na escola no dia da aplicacdo do mesmo. Foram
encaminhados 500 questionarios pelas cadernetas dos alunos para o preenchimento
dos pais e/ou responsaveis, que contou com a participacao de 206 respondentes, 0
que corresponde a 41,20%.”

Os dados obtidos pelos questionarios foram tabulados de forma direta, ou seja, os
dados foram “lancados em programas estatisticos que efetuam uma série de
operacdes e anadlises estatisticas, sem que o operador tenha que lancar alguma
férmula matematica [...]” (ORNSTEIN, apud SILVA et al., 2005, p. 43).

O formulario é uma relacao de questdes e anotagoes, resultante de observacoes ou

de interrogatérios, o qual é preenchido pelo préprio pesquisador, a medida que faz

as observacgdes ou recebe as respostas (FACHIN, 2005).
O formulario é fundamentado em uma série de questdes ordenadas
sucessivamente e relacionadas com o objetivo do estudo. Sua elaboracao
exige procedimentos metodol6gicos especiais e conhecimentos tedricos
sobre o0 assunto estudado [...] na aplicacdo desse instrumento, é necessaria
a assisténcia do pesquisador ao pesquisado; logo, haverd um intenso
contato pessoal entre ambas as partes (FACHIN, 2005, p. 151).

Este instrumento foi utilizado com as diretoras das escolas para levantar

informacdes sobre os usuarios e no roteiro de avaliagdo dos ambientes.

Além do questionario tradicional utilizado neste trabalho, outras técnicas foram
desenvolvidas com a finalidade de obter mais informagdes e mais qualidade. As
principais sao: preferéncias visuais, poema dos desejos (wish poem), selecao visual
e foto-questionario. A falta de interesse dos usuarios adultos do estudo piloto
impediu a fase de teste dessas técnicas. Porém, com as criangas, foi testado apenas

7 = . . A - .
Essa porcentagem nédo corresponde ao numero de pais e/ou responsaveis usuarios da escola, pois
deve-se levar em consideragao que alguns possuem mais de um filho matriculado.
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o poema dos desejos, por se tratar de procedimentos mais acessiveis a linguagem

infantil.

O poema dos desejos, técnica desenvolvida por Sanoff (1995 e 2001), consistiu em
um grupo de declaracbes que completava a seguinte frase: “Eu desejo minha
escola...”. Essas declaracbes podem ser comparadas entre os desejos dos
estudantes, professores e pais, fazendo o levantamento de desejos e expectativas
dos usuarios com relacdo ao edificio (DEL RIO; SANOFF, apud RHEINGANTZ,
2000).

As criangas do grupo 6 A (matutino e vespertino) do CMEI 1 foram convidadas a
desenhar a escola dos “sonhos”, com o objetivo de “materializar’, em forma de
desenho, seus desejos. Isso ocorreu devido a constatacdo de que para as criancgas,
0 sonho, muitas vezes, ndo pode ser realizado na escola existente. Porém, apés a
avaliacao dos desenhos juntamente com os formularios de entrevistas, percebeu-se
que as criancas respondiam claramente qual era o desejo delas, nas perguntas
abertas, ndo sendo necessaria a aplicacdo de dois desenhos. Por isso, no CMEI 2,
tal desejo foi questionado durante a entrevista.

3.2.4 Desenhos tematicos

Sanoff (apud AZEVEDO et al., 2008, p. 6) afirma que

[...] uma boa forma de obter informacgdes é pedir ao individuo para fazer um
self-report, ou seja, relatar o ambiente com suas proprias memodrias,
enquanto vivenciado ou como recordagao. Tais relatos podem ser feitos em
forma verbal, escrita ou visual (representacbes graficas ou maquetes),
demonstrando que as caracteristicas que sao reportadas sdo as Unicas que
importam e que tém verdadeiro significado para os usuarios.

O desenhos tematico da escola é uma forma de ampliar a compreensdo da
percepcao das criangas pelos ambientes escolares. Trata-se de uma técnica que
objetiva suprir as deficiéncias dos métodos tradicionais da APO para criancas de
zero a seis anos. Segundo Gobbi (apud SOUZA; RHEIGHANTZ, 2006), a percepcao

das criangas sobre o contexto social, histérico e cultural, pensados, vividos e
desejados, podem ser revelados através do desenho e da oralidade infantil.
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Fontes et al. (2006) sugerem que sejam realizadas atividades de desenhos
tematicos ou desenho-estéria-com-tema, que € uma técnica que se baseia em
brincar com a crianca, fazendo perguntas ludicas, utilizando palavras chave,
estimulando a crianca a responder, tudo no intuito de identificar a percepcéo delas.
“O pesquisador brinca ao perguntar, substituindo questdes conceituais por uma
espécie de enigma imaginario, ao qual o sujeito sé pode responder brincando”
(AIELLO-VAISBERG, apud FONTES et al, 2006, p. 1165).

Fontes et al. (2006) afirmam, ainda, que é uma técnica que nao requer muito tempo
de trabalho, além de resultar em uma qualidade adequada das informacdes obtidas.
Apoés a realizagédo dos desenhos, € feita uma dinamica com as criangas objetivando
entender os significados dos desenhos obtidos. A percepcdo das criancas, em
relacdo ao ambiente construido, pode ser identificada a partir de uma atividade
programada nas salas de atividade com ajuda do professor.

Segundo Gullar (apud SANZ, 2007, p. 67), “[...] o desenho estabelece a ligacao
entre 0 mundo objetivo e a imaginacdo, entre a realidade e o sonho. Entre o

universo individual e o universo social”.

A idade das criancas envolvidas na pesquisa deve ser considerada, pois, somente
entre quatro e cinco anos, ocorre o desenvolvimento grafico dos pormenores da
figura humana (dedos, dentes, orelhas, etc.), “[...] a partir dai, a crianca deixa a sua
experiéncia grafica introspectiva, para desenhar mais habitualmente objetos do
mundo exterior [...] até perceber que pode representar situacdes e distribuir as
imagens devidamente no papel” (SANZ, 2007, p. 51).

E a partir dos seis anos, que a crianca descobre a relagdo entre o seu desenho e a
realidade, aprimorando a representacdo espacial, formando, assim, a cena
desejada, com cores cada vez mais naturais. E comum a crianca descrever o que

desenha, verbalmente, como se contasse uma histéria (SANZ, 2007).

Quanto maior a idade, maior também é sua percepcdo espacial. As criancas
menores (trés e quatro anos) percebem melhor o seu espago imediato, como: a
mesa, 0 quadro-negro, 0os painéis nas paredes, enfim, a sala de aula. Para elas,
pensar na escola como um todo € mais dificil, pois os locais menores dao-lhes a

sensacao de protecao, de acolhimento, enquanto, para as criangas maiores (cinco e
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seis anos), o que mais importa sdo os grandes espacos, em especial, 0s patios que

permitem maiores movimentos.

Esta técnica deve ser aplicada ressaltando dois instrumentos: o desenho (grafismo)
e a descricao oral. A adocdo da combinacgao, grafico-verbal, supera as diferencas
nos talentos individuais para o desenho (AZEVEDO et al., 2008). Sendo assim,
todas as criancas presentes em sala de aula, dos Grupos 4, 5 e 6 (Turmas A ou C),
foram convidadas a desenhar “a escola como ela é”. Essa atividade foi realizada
dentro da propria sala, durante o periodo de aula normal.

Apos a realizagdo dos desenhos, cada criangas era convidada individualmente a
explicar o que havia desenhado e por que havia desenhado daquela forma. O
objetivo foi entender os significados dos desenhos obtidos, a percepcao das

criangas e como elas se relacionam com o espaco construido.

3.25 Grupo focal

Segundo Romero e Vianna (2002), os grupos focais consistem, basicamente, em

discussdes informais que possibilitam
[...] a obtengdo de informagbes que entrevistas individuais e diretas nao
possibilitam. Neste caso, seu objetivo € melhorar a compreensdo dos
fatores psicoldgicos e sécio-econdmicos subjacentes ao comportamento do
consumidor, fornecendo desta forma subsidios para a identificacdo de
métodos para influenciar tal comportamento (SANOFF, apud ROMERO;
VIANNA, 2002, p. 236).

Romero e Vianna (2002, p 237) afirmam que essa técnica “[...] deve apresentar um

carater de conversa interna ao grupo [...]. Os participantes falam mais com eles

mesmos do que com o moderador’, com um roteiro previamente estabelecido e

montado, composto com mais perguntas abertas do que com fechadas.

Esse tipo de procedimento oferece dados qualitativos de profundidade para
complementar resultados de avaliagcbes quantitativas. Porém, Romero e Vianna
(2002) esclarecem que essas informacdes podem ser usadas apenas para oferecer
pistas sobre as opinides dos usuarios, ndo podendo ser utilizadas para provar
hipbteses.
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A técnica do grupo focal foi utilizada nos Grupos 3 A do CMEI 1 como fase de teste,
da seguinte maneira: as criangcas foram convidadas a sentar em circulo e
estimuladas a responder a perguntas relativas ao ambiente existente e seus
desejos, ou seja, o que elas gostariam que existisse na escola, sempre em tom de
brincadeira e conversa informal. A pesquisadora apenas intermediou a conversa
entre as criangas e a professora. Esta técnica foi utilizada na tentativa de conseguir
obter respostas significativas com criancas com menos de quatro anos, porém,
durante as abordagens, as criancas queriam responder todas de uma s6 vez, o que
causou grande confusdao nas salas de aula. Ap6s constatacdo de sua ineficiéncia
para este grupo, a técnica sofreu os ajustes necessarios para ser aplicada no Grupo
6 do CMEIl 2, quando foi realizada ap6s a visita guiada, como forma de
complementar os resultados obtidos com a entrevista e o desenho temético.

3.2.6 Levantamentos fisicos (medicoes)

Os levantamentos fisicos investigam o ambiente quanto ao seu desempenho, por
meio de medicbes que podem ou nado incluir a utlizagdo de aparelhos e
equipamentos, tais como, “[...] medida de dimensdes, temperatura, ruido e
congéneres; vistorias técnicas ligadas a materiais e processos construtivos;
descricdo e mensuragdo de fluxos internos ou externos aos prédios [...];

levantamento de mobiliario e reformas, entre outros” (ELALI, 1997, p. 359).

Elali (1997) afirma que, se esse instrumento for aplicado de forma isolada, ele se
mostrara capaz de gerar resultados de grande interesse e significado para a
discussdo da relacdo pessoa-ambiente, porém o cruzamento das informagdes
obtidas resulta em um ndmero muito maior de informagoes, justificando uma maior

aproximacao entre as areas de conhecimento que os criaram e o alimentam.

[...] & fundamental para o 6rgdo gerenciador e avaliador dos ambientes
construidos a manutencdo do cadastro atualizado do as built, sendo
utilizado para indicar as medidas reais executadas na obra, além de
provaveis alteragbes do espago fisico. Através do as built verifica-se as
modificacdes de projeto realizados no momento da construgdo ou aquelas
realizadas pelos usuérios, como forma de adaptar o ambiente ao uso
(SILVA et al., 2005, p. 38).
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O levantamento fisico realizado nas escolas teve como objetivo auxiliar nas
avaliagcdes técnico-construtivas e funcionais. A avaliacao técnico-construtiva
considera as condi¢des construtivas do edificio, por meio de duas técnicas: analise
walkthrough e analise dos projetos. As variaveis técnicas consideradas foram
baseadas na norma 02.136 da ABNT (2007). A avaliacao funcional tem como
objetivo analisar o desempenho e a adequacado do ambiente construido de acordo
com as atividades realizadas. Essas andlises foram realizadas a partir de um roteiro
de avaliagdo técnica e um roteiro de avaliagao funcional que auxiliaram na avaliagao

de cada ambiente especifico e também do conjunto edificado.

O Quadro 11 apresenta os instrumentos utilizados em cada avaliagdo desenvolvida
nas escolas e os documentos anexos correspondentes com as informagdes
pertinentes.

QUADRO DE INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Apéndices dos instrumentos de coleta de dados

Tipo de avaliacao / Usuario
~ . . . . . |Levantamento| Desenho | Grupo
Observagao*| Entrevista |Questionario| Formulario fisico tematico focal

Avaliagao técnica

Avaliacao funcional

Avaliacao comportamental

Pedagogico

Avaliagao do nivel Servigos
de satisfagao dos p,is o/0u

usuarios responsaveis

Criangas

*

As observacbes utilizaram as seguintes técnicas: analise walkthrough, analise dos tragos de
comportamento, obtengdo e analise de imagens e observagao participante

Quadro 11: Instrumentos de coleta de dados utilizados em cada tipo de avaliagao
3.3 INSTRUMENTOS DE AVALIACAO DOS RESULTADOS

A representacao dos resultados dos pontos avaliados é realizada pelo uso de cores
adotadas para cada conceito, que objetiva mostrar com maior clareza as deficiéncias
e potencialidades observadas durante o processo da pesquisa de campo,
sistematizando qualitativamente e hierarquizando os conceitos de avaliagao
(LABORATORIO DE PROJETOS E PLANEJAMENTOS - UFES, 2006). Cada
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ambiente foi avaliado seguindo o roteiro de avaliagéo técnica e o funcional, em que a

qualificacao foi dada segundo critérios estabelecidos (Quadro 12).

CRITERIOS DE AVALIACAO

Cor/
Condicao

Inadequado Nao foi
avaliado

5 | 0 | -1 | \

Quadro 12: Cores, condigdes, valores e significado visual dos critérios de avaliagcao
Fonte: Adaptado de Souza (2008).

Excelente Adequado

Os ambientes possuem graus de importancia diferenciados no contexto geral, por
isso foi constatada a necessidade de uso de pesos. Para tanto, foram considerados
dois topicos: o tempo de permanéncia ou uso do ambiente e a densidade fisica do
ambiente, que sao considerados com pesos iguais nas duas tabelas de avaliagéo.
Apébs a verificacdo dos valores adotados em cada ambiente, os pesos A e B séao
somados e inseridos no quadro de avaliagdao (Quadro 13).

PESOS ATRIBUIDOS AOS AMBIENTES

fisica Peso B

PESO DO AMBIENTE = PESO A + PESO B®

Tempo de Horas de uso diario >
permanéncia _ 1 0,5
Densidade = Numero de pessoas por ambiente <60 >
| 1 0,5

Quadro 13: Pesos atribuidos aos ambientes

A planilha de avaliagéo técnica consta de sistemas e subsistemas especificados na
norma de desempenho de edificagbes da ABNT (2007), que foram julgados com o
mesmo peso, pois todos foram considerados como muito importantes para a
adequacao das escolas. Porém, a planilha de avaliagdo funcional foi composta com
itens e subitens, que contribuem diretamente na funcionalidade dos CEls. Nesta
avaliagao, foi constatada a necessidade de uso de pesos, tendo em vista a diferenca
do grau de importancia no contexto geral dos itens e subitens, conforme Quadro 14.

8 Para facilitar a compreensao, um exemplo se torna necessario: o patio € um ambiente utilizado em
mais de 4 horas por dia, ou seja possui Peso A = 4; com densidade fisica superior a 60 pessoas, ou
seja, Peso B = 4. A soma destes dois pesos (4 + 4), resulta no peso total do ambiente, que
corresponde a 8.
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PESOS ATRIBUIDOS A ITENS E SUBITENS
Grau de importancia | Muito importante Importante Pouco importante
| Peso 4 v L 05

Quadro 14: Pesos atribuidos aos itens e subitens dos quadros de avaliagédo funcional

Os pesos foram estabelecidos a partir de pesquisa especifica realizada por doze
profissionais®, que lidam diretamente com o objeto pesquisado ou com ferramentas
de avaliagdo de desempenho de edificios, ou seja, arquitetos, pesquisadores,
diretoras e pedagogas. O quadro foi encaminhado a cada profissional que
quantificou os pesos livremente. Apds analise, foi constatado que nenhum item ou
subitem foi considerado ‘pouco importante’ ou ‘relevante’. Em geral, os valores eram

parecidos, 0 que permitiu a execugao da média simples.

Cada setor da escola foi avaliado separadamente em dez planilhas de avaliagao,
que estabelecem o nivel de desempenho de cada setor. O Quadro 15 apresenta o
apéndice correlacionado com as informagdes pertinentes de cada quadro de
avaliacao.

QUADRO DE INSTRUMENTOS DE AVALIACAO

Apéndice correspondente dos instrumentos de avaliacao

Avaliacao Avaliacao Avaliacao Avaliacao

Técnica Funcional Técnica Funcional
Conjunto edificado J (0] T Y
Administrativo K P U VA
Pedagdgico L Q Vv AA
Servicos e apoio M R w AB
Lazer e atividades Fisicas N S X AC

Quadro 15: Instrumentos de avaliagao dos resultados

O Quadro 16 apresenta a estrutura da planilha de avaliacdo técnica geral.™®

?OOS profissionais envolvidos foram: cinco arquitetos, quatro pedagogos e trés diretoras de CMEls.
Os pesos dos ambientes ndo foram representados, pois foram avaliados apenas nas planilhas de
avaliagdo dos setores especificos.
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AVALIACAO TECNICA

Sistemas

Abastecimento

Geral

Subsistemas

Abastecimento de agua

o
°
o
°
@
=

Infraestrutura Abastecimento de energia
Coleta Coleta de esgoto e lixo
_ Tipo de material X adequagéo
Estrutura Caragc’:;?;liztlcas Estado de conservagéo e estanqueidade
Manutencéo
Tipo de material X adequagéo
Vedagao \S((tj:r%]io Painéis de fachada, fa~lchadas cortin.a
Estado de conservagéo e estanqueidade
Manutencao
. Tipo x adequagao
Cobertura Carag::gis;ncas Estado de conservagao e estanqueidade
Facilidade de manutengao
Tipo X adequagao
Piso Facilidade de manutengéao
Estado de conservagao e estanqueidade
Tipo x adequagéo
e Ty Parede Aca.b.amento X adequagézo
Facilidade de manutengao
Acabamento - -
Estado de conservagéo e estanqueidade
Tipo X adequagao
Teto Acabamento x adequagao

Estado de conservagéo e estanqueidade

Facilidade de manutengao

Impermeabilizagao

Caracteristicas

Tipo x adequagao

Estado de conservagao e estanqueidade

gerais
Facilidade de manutengéao
Janelas, grades de protecéo, cobogds, brises
Portas e gradis de protecao interna
) Adequacao do tamanho e da forma
Esquadrias Externas

Adequacgéo da quantidade

Adequacéo do tipo de material

Estado de conservagao e estanqueidade

Facilidade de manutengao

Quadro 16: Estrutura da planilha de avaliagao técnica do conjunto edificado (continua)
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AVALIACAO TECNICA

Geral

Sistemas Subsistemas

o
°
o
°
@
=

Tipo X adequacgao

Piso Facilidade de manutengao

Estado de conservagao e estanqueidade
Tipo x adequagéo

Acabamento x adequagao

Revestimento / Parede - p
Facilidade de manutengao
Acabamento - -
Estado de conservagéo e estanqueidade
Tipo X adequagao
Teto Acabamento x adequagao

Estado de conservagéo e estanqueidade
Facilidade de manutengao

Tipo x adequagao

Estado de conservagéo e estanqueidade
Facilidade de manutengéao

Janelas, grades de protecéo, cobogds, brises

Caracteristicas

Impermeabilizagao gerais

Portas e gradis de protecao interna

Adequacao do tamanho e da forma

Esquadrias Externas Adequacdo da quantidade

Adequacao do tipo de material

Estado de conservagao e estanqueidade

Facilidade de manutengao
Reservatorios de agua
Redes alimentadoras e coletoras, fossas
Sistemas de drenagem
Possui sistema de controle ambiental
Ergonomia (adequacéo)
Quantidade x adequagao
Tipo de tubulagao x adequagao
Estado de conservagéo e estanqueidade
Instalagdes Facilidade de manutengéo

prediais Estado de conservagéo de tomadas
Estado de conservagdo de lampadas e lum.
Estado de conservagao dos ventiladores
Adequacao e demanda (tomadas)
Adequagdo e demanda (lampadas e lum.)
Adequacéo dos ventiladores
Protecéo contra descargas atmosféricas
Tipo de tubulagéo x adequagéo
Facilidade de manutengao
Acessibilidade aos equipamentos
Contra incéndio | Adequagao e demanda dos equipamentos
Evacuagao e redugao de efeitos fisioldgicos
Seguranga Uso e operacdo dos equipamentos
Estado de conservagao
Contra intrusdes (pessoas e animais)
Estado de conservagao

Sistemas
hidrossanitarios

Sistemas
elétricos

Uso e operagao

Média aritmética dos sistemas

Nivel de adequacao técnica do conjunto edificado

Quadro 16: Estrutura da planilha de avaliagéo técnica do conjunto edificado (conclusao)
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Quadro 17 apresenta a estrutura da planilha de avaliagdo funcional geral.

AVALIACAO FUNCIONAL

Geral

Da escola em relagéo ao bairro

o w
g 8
S @
=
©
s 9
o =

Rua/avenida/circulagéo (trafego)

Observagoes

subitens
Positivas
NEREES

Localizacdo = : :
Adequagao da vizinhanca e ambientes préximos
Facilidade de acesso (ruas e calgadas adequadas)
Implantagdo das edificagdes x Adequacéo pedagdgica

Implantacéo Implantacéo das edificacdes x Conforto ambiental

Tipo de terreno (plano, declive ou aclive)

Programa de
projeto e
dimensionamento
dos ambientes

Adequagao ao programa arquiteténico

Adequagéo da area Util da escola

Adequagéo ao nimero de usuarios (densidade)

Funcionalidade e
uso

Adequagao das atividades realizadas

Acesso aos equipamentos infantis (adultos e infantis)

Principais acessos da escola (localizagao e acessibilidade)

Flexibilidade e arranjo espacial

Integracao entre os ambientes

Integracao interior/exterior

Possibilidade de expansao das edificagdes

Acessibilidade a escola

Usos compativeis e incompativeis

Usos previstos e ndo previstos

Escala humana

Pé direito dos ambientes

Altura do peitoril

Numero de pavimentos x adequagao as criangas

Ergonomia dos mobiliarios

Mobiliario e
equipamentos Quantidade de mobiliario
(adultos e Manuteng&o
criancas)
Estado de conservagéo
Quantidade de area permeavel
Paisagismo Adequagao da vegetagdo das areas permeaveis

Manutencéo

Estado de conservagéo

Acessibilidade

Deficiéncia visual

Deficiéncia auditiva

Deficiéncia fisica / restrigio de movimentos

Deficiéncia mental

Saude e higiene

Qualidade do ar (ventilagéo, odores)/conforto térmico

Existéncia de tratamento da agua servida

Separagéo do lixo

Existéncia de ruidos/acustica

Exposicao ao sol/conforto térmico

Facilidade de cuidado e limpeza

os sistemas

Nivel de adequacao funcional do setor

Quadro 17: Estrutura da planilha de avaliagao funcional do conjunto edificado
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O preenchimento do quadro seguiu 0s seguintes passos:
1°. qualificacdo de cada ambiente;
2°. média ponderada da qualificacdo dos ambientes;
3°. média ponderada dos subitens;
4°, qualificacao do item (média ponderada dos subitens x peso do item); e
5°. média ponderada dos itens (qualificacdo funcional do setor).

A qualificacdo técnica e funcional de cada setor é comparada a da escala de
graduacdo do desempenho, que define qual o grau de adequacdo técnica e

funcional de cada escola, conforme ilustra a Figura 11.

ESCALA DE GRADUACAO DO RESULTADO FINAL
Pratica de Desempenho Desempenho Desempenho
exceléncia superior bom negativo

>4<5 >3<4 >1<3 >0<1 <0

Figura 11: Escala de graduag¢éo do desempenho do CMEI
Fonte: Adaptado de Souza (2008).

3.4 LIMITACOES DA PESQUISA

Durante as avaliacbes ocorreram alguns problemas, apesar da boa receptividade

dos responsaveis pelas escolas e de seus funcionarios, dentre eles:

a. a dificuldade em obter autorizacéo da diretora para o acesso da pesquisadora a
todos os ambientes e contato com os funcionarios, dentro do prazo da
pesquisa;'’

b. a burocracia por parte dos professores para permitir o contato da pesquisadora

as criangas, no periodo necessario;'?

Apesar das limitacbes, os dados encontrados possibilitaram avaliar o resultado do
nivel de desempenho das escolas e a percepcdo que seus usuarios possuem

desses espacgos, em especial, as criangas.

"' A pesquisa nao poderia ser feita em periodos excepcionais da escola, como: periodo de adaptagao
das criangas, finalizacdo do semestre e férias, pois sdo periodos em que os usuarios ndo estdo
utilizando os espagos da maneira usual.

' Houve casos em que as professoras dificultaram o acesso da pesquisadora aos alunos, com a
justificativa de que a presenca da pesquisadora poderia atrapalhar a rotina da turma.
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4 ESTUDOS DE CASO

Vitéria, capital do Espirito Santo, esta localizada na Regido Sudeste do Brasil. O
municipio integra uma area geografica de alto nivel de urbanizagcdo denominada
Regiao Metropolitana da Grande Vitéria (RMGV), compreendida pelos municipios de
Vitéria, Fundao, Serra, Cariacica, Viana, Vila Velha e Guarapari (VITORIA, 2009).

O clima € tropical umido, com temperatura média mensal maxima de 30,4°C e
minima de 24°C, com ocorréncia de precipitagdes pluviométricas, principalmente nos
meses de outubro a janeiro. As caracteristicas climaticas direcionam a atengao para
as questdes referentes ao conforto térmico, somando-se também, a incidéncia de

ventos na maior parte do ano (VITORIA, 2009).

Vitéria estd dividida em sete regionais administrativas de acordo com a Lei n®.
6077/2003 (Figura 12).

Kuniciplo de Sama

Municipio

Legenda
Regionais Admi.........
[J1-CENTRO
[0 11 - SANTD ANTONIO
[ 1 - BENTO FERREIRAJUCUTU ™~
[ ¥ - MARUIPE
[V - PRAIA DG CANTO
[ VI - CONTINENTAL
. = [CJwn-sa0 PEDRO

o o\ w3 [ iimite de Saimos Lei n® 6077/201
e R A L) HEWEVEINT s gictena Vidrio Principa

S - Lei n® 6GOT7/2003

Figura 12: Regides administrativas do municipio de Vit6ria
Fonte: Vitéria (2009)
Muitos autores indicam que a avaliagdo de edificacdes deve ser feita com unidades
que tenham mais de dois anos, pois, dessa forma, os usuarios ja possuem uma
vivéncia dos espagos estudados, sendo mais facilmente identificadas as
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deficiéncias, patologias da edificacdo, ocorréncias de apropriagcdes dos espacos e
de manutencdes preventivas e corretivas (SILVA et al., 2005).

Os primeiros contatos com os objetos de pesquisa ocorreram em visitas por centros
de educacéo infantil da rede publica e privada.”™ Para a definicdo dos estudos de
caso, foram realizadas reunides com técnicos da SEMEI/GEIl, com o objetivo de
efetuar o levantamento das edificacées de interesse para a realizacdo da APO, com
critérios previamente definidos. O Quadro 18 apresenta o numero total de CMEls de

Vitéria e a quantidade de alunos atendidos em cada regiao.

CMEI

Equipamentos publicos de educacao infantil

5 6 7 10 2 7 8 45
1.192 3.125 2.503 3.984 894 3.425 3.431 | 18.554

Quadro 18: Equipamentos publicos de educagao infantil
Fonte: SEME/ATP/Estatistica (apud VITORIA, 2009).

Objetivando o direcionamento dos estudos e 0 necessario recorte do objeto, a partir
da identificacdo das escolas, foram escolhidos dentro de cada regido administrativa,
os CMEls que responderam as seguintes variaveis:

a. ser um centro de educacéo infantil da Prefeitura Municipal de Vitéria;

b. oferecer educacao para as turmas do Grupo I, I, lll, 1V, V e VI no periodo

matutino e vespertino;
c. nao estar em reforma e/ou ampliacao;
d. n&o ser um edificio alternativo (provisorio);
e. ter mais de dois anos de uso;
f. nao ser inadequado segundo a SEME; e

g. ser o CMEI com a melhor infraestrutura e espacos de lazer de cada regiao
administrativa utilizada pela SEME/GEL.

3 Centros de Educacéo Infantil visitados: CMEI Jacyntha Ferreira Souza Simdes, CMEI Ana Maria
Charles Colares, CMEI Jodo Pedro de Aguiar, Creche Upueré, CEl Anjinho Dourado, Jardim da Villa
Bercario e Educacao Infantil, CEl Idade Criativa, CEl Cogumelo, Creche Educarte, Creche Recanto
Favo de Mel e Escola Sao Bernardo Regisa Creche Hotel.
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Apés essa triagem, a Regido | ndo apresentou nenhum CMEI que atendesse a todas
as variaveis. Os CMEls classificados estdo apresentados no Quadro 19.

CMEIs passiveis de avaliacao

Reg. 2 Reg. 3 Reg. 4 Reg. 5 Reg. 6 Reg. 7
Regional Santo

Antonio

Praia do

Canto Continente Sao Pedro

Jucutuquara Maruipe

Terezinha . , e Zenaide .
Maria Nazaré | Zélia Viana de Gilda de A.
Darcy Vargas | Vasconcellos Menegueli Aguiar Genoveva M. Ramos
Salvador Cavalcanti

Quadro 19: CMElIs selecionados como passiveis de avaliagao
Fonte: VITORIA (2009).

As seis escolas selecionadas foram visitadas e passaram por outro processo de
triagem, que levou em consideracao as diretrizes estabelecidas em Brasil (2006b):

a. localizagéo: estar em ruas tranquilas e em vias de menor movimento;
b. tipo de lote: ocupar lotes planos; e

c. construgdo: optou-se por vistoriar uma escola de um pavimento e outra com

dois pavimentos, devido a grande existéncia de escolas com dois pavimentos.

Apéds essa Ultima triagem, as escolas escolhidas para a realizacdo dos estudos de
caso foram o CMEI Zenaide G. Marcarini Cavalcanti (CMEI 1), onde foi realizado o
pré-teste do método adotado; e o CMEI Zélia Vianna de Aguiar (CMEI 2),'* onde foi
aplicado o método final (Figura 13). A realizacao desse pré-teste do método adotado
para a avaliacdo objetivou, essencialmente, identificar eventuais erros e
necessidades de aprimoramentos na metodologia visando, posteriormente, a
aplicacao nos demais CMEls.

" A numeragédo apresentada para identificar os CMEls ¢ utilizada, neste trabalho, para facilitar a
didatica do texto, ndo sendo adotada pela Secretaria de Educagao.
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Figura 13: Localizagdo dos CMElIs avaliados na cidade de Vitoria
Imagem: Flavio Lobos Martins (1998 apud VITORIA 2009).

O Quadro 20 apresenta a caracterizagao geral das duas escolas.

Caracterizacao geral dos estudos de caso
CMEI CMEI 1 (pré-teste) CMEI 2 (definitivo)

Regional
Localizacao

Turno

Periodo da
pesquisa

Caracteristicas

Regional 6

Regional 5

Av. Dr. Feu Rosa, s/n, Jardim da
Penha, Vitéria, ES

Rua José Farias, s/n, Santa Luiza,
Vitéria, ES

Matutino e vespertino (4 horas cada).

Matutino e vespertino (4 horas cada).

Entre 16 de junho e 31 de julho de
2008, no inverno

Entre 17 de fevereiro e 13 de margo de
2009, no verao

O CMEI 1 foi inaugurado em 2004, com
0 objetivo de ser um centro de
educacao infantil modelo. Apos a
inauguragao, foram constatadas falhas
de projeto que, em alguns casos,
inviabilizavam o funcionamento
adequado de determinados locais. Para
amenizar essas falhas, em 2006, foram
realizadas reformas, que modificaram
principalmente, a entrada da escola
(retirada de estacionamento e
construgao de guarita e pétio coberto) e
0 patio (retirada de grama para a
colocagéao de piso de concreto
intertravado e troca do mobiliario)

O CMEI 2 foi inaugurado em 1958
como uma instituigao de carater
filantropico, com fins exclusivos de
guarda e de cuidados. De 1958 a 1985,
a instituicdo esteve sob a
responsabilidade de uma congregacao
religiosa, que atendia criangas de zero
a seis anos, em sistema de internato,
semi-internato e orfanato. De 1986 a
1998, funcionou como creche, sob a
responsabilidade do Estado. Por fim,
em 1999, a institui¢éo foi
municipalizada. A ultima grande
reforma ocorreu em 2002

Quadro 20: Caracterizagédo geral dos estudos de caso

Apoés a definicdo das escolas a serem avaliadas e as respectivas caracterizagoes,

deu-se inicio ao processo de avaliagdo, que seguiu basicamente as etapas

estabelecidas por Ornstein e Romero (1992):
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Apresentacao da pesquisa aos responsaveis pela escola.
Entrevista com as pessoas-chave da escola.
Levantamento da memoria do projeto e da construcao.
Analise walkthrough.

Cadastro atualizado dos ambientes construidos (as built).
Cadastro atualizado do mobilidrio e dos equipamentos.
Observacgoes.

Andlise dos tracos de comportamento.

Avaliacao técnico-construtivo e funcional da escola.
Tabulacdo de dados e informacdes coletadas no edificio.
Levantamento de normas, cédigos, especificacdes técnicas existentes.
Coleta de dados junto aos usuarios.

Levantamento, tabulacdo de dados e informacdes coletadas com os

usuarios.
Diagndstico

Insumos e recomendagdes para o estudo de caso
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5 RESULTADOS DA AVALIACAO

A avaliagdo do nivel de satisfacdo dos usuarios é considerada a parte mais
instigante e enriquecedora do trabalho, visto que permite descobrir como os usuarios
percebem o ambiente pesquisado, principalmente sob o ponto de vista da crianca.

Apoés a aplicacdo das entrevistas aos usuarios, foi feito um levantamento dos dados
coletados, que deram suporte para o desenvolvimento de graficos que apresentam
as respostas dos participantes as questoes mais relevantes.

Para a realizacdo desta pesquisa, foi imprescindivel conhecer o modo como as
criancas percebem o ambiente escolar e, consequentemente, 0os aspectos que mais
valorizam. Para tanto, o contato com essas criancas e a aplicacdo de desenhos e
entrevistas foram fundamentais para a qualidade desta avaliacao.

A etapa de diagnéstico refere-se a confrontacao dos dados coletados na afericao de
satisfacdo do usuario com as avaliagdes técnicas e funcionais, com o objetivo de
obter informagdes para a elaboragdo das diretrizes de projeto. Por isso, a
apresentacao dos resultados das avaliacbes foi feita em conjunto com a avaliacao
do nivel de satisfacdo dos usuarios adultos, ou seja, funcionarios e pais e/ou
responsaveis. Para tanto, foi necessaria a identificacdo desses usuarios antes da

apresentacao das avaliacoes.

Apéds cada avaliacdo, foram apresentadas algumas recomendacgdes para as escolas
avaliadas, com o intuito de intermediar as diretrizes projetuais propostas por Brasil
(1988, 2006a e 2006b), com a realidade encontrada nos estudos de caso, em
especial, no nivel de satisfacdo dos usuérios, com a finalidade de acrescentar
inovacgdes, tendo em vista que os trés documentos nao levaram em consideracao a
opinido das criancas. Também foram avaliadas as sugestdes propostas por pais
e/ou responsaveis e funcionarios, que foram inseridas nas recomendacdes conforme

a viabilidade de cada uma.
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Com relacao aos funcionarios entrevistados, a pesquisa contou com a participacao

de 51 mulheres, com idades que variavam entre 21 e 40 anos (23 pessoas) € 41 e

55 anos (28 pessoas). O Gréfico 1 apresenta o grau de escolaridade, onde a grande

diferenca de instrucdo ocorre, principalmente, pelo cargo ocupado, ou seja, 0s

respondentes com nivel superior completo, especializacdo e mestrado, sdo em sua

maioria, 0os ocupantes dos cargos de auxiliar administrativo, magistério, pedagogos e

diretores, enquanto que os respondentes com grau de escolaridade inferior

ocupavam cargos como estagiario, auxiliar de bergario, merendeiras, auxiliares de

servicos gerais e vigias.

Numero de funcionarios

1°Grau incompleto  pe—— 4
. CMEI 01

1° Grau completo g
7 m CMEI 02

2° Grau incomplet0  p—
2°Grau completo e — ——— 7
Superior incomplet0  EEEE — T T—— 4
Superior completo  pE——T—TT————— O
Especializacio m—— 10
Mestrado incompleto g
Mestrado completo g 3

Grafico 1: Escolaridade dos funcionarios

Quanto aos pais e/ou responsaveis, 41,2% (206 pessoas) responderam

aos

questionarios enviados. A maior parte foi respondida por mulheres (Grafico 2) com

idade entre 25 e 40 anos (61,6%).

12
18

21 m Mée
m Pai
Né&o respondeu

Responsawel

155

Grafico 2: Vinculo com a crianga
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Esses dados sdo complementados pela profissdo dos respondentes (Grafico 3).

Assistente social

Técnico em informatica/digitador
Cabelereira/esteticista

Operador de telemarketing/de produgao

Senvigos gerais/auxiliar/encarregado

Auxiliar de cozinha/salgadeira/sushiwoman

Gerente de projetos/engenheiro/desenhista/estagiario
Motorista/porteiro/seguran¢a/militar

Funcionario publico
Economista/faturista/bancario/jornalista/advogado
Vendedor/representante comercial/promotor de vendas
Administrador/auxiliar/assistente/recepcionista/atendente
Area da satde
Comerciante/autbnomo/empresario/ambulante

Nao respondeu

Professor/estudante/analista de educagao profissional

Doméstica/dona de casa/méae/desempregada

Gréfico 3: Profissdo dos pais e/ou responsaveis

O CMEI 2 esta localizado na Regional V, porém apenas 40,3% das familias

participantes sdo provenientes dessa regiao (Grafico 4).

3 13

83 m Regional V

m Regional IV
Outras regionais
Outros Municipios

Nao respondeu

80

Gréfico 4: Regido de origem das familias

Muitos alunos sao procedentes da Regional IV, que possui dez CMEIls, onde trés
estao localizados no bairro Itararé, responsavel por 22,33% das familias atendidas
pelo CMEI 2. Isso ocorre devido a falta de vagas nas escolas da Regional IV e,
também, pela notoriedade local do CMEI 2.

Destaca-se que a caracterizacdo dos usuarios participantes da pesquisa permitiu a
correlacdo dos dados, facilitando a compreensao dos resultados.
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6.2 RESULTADO DA AVALIAGCAO TECNICO-CONSTRUTIVA

Para a avaliagdo, as escolas foram divididas em setores funcionais. Para cada setor
foi elaborado um quadro da avaliagao técnica completo com observagdes positivas e
negativas, conforme Apéndices de J a N (CMEI 1) e Apéndices de T a X (CMEI 2). O
Quadro 21 apresenta o resumo do resultado final da qualificacao de cada setor do
CMEI 1. As observagdes foram feitas no decorrer da avaliacdo técnica de cada
sistema.

AVALIAGAO TECNICA — CMEI 1
SETORES

SISTEMAS '
Administrativo Pedagdgico SEIEDS B TG

apoio atividades fisicas
Infraestrutura

Estrutura

Vedacao

Cobertura
Revestimento
Impermeabilizagéo
Esquadrias
Instalagbes prediais
Seguranca

Média dos sistemas

Quadro 21: Resumo da avaliagéo técnica do CMEI 1, obtido a partir dos dados detalhados nos
Apéndices J aN

O Quadro 22 apresenta o resumo do resultado final da qualificacdo de cada setor do
CMEI 2. As observagdes foram feitas no decorrer da avaliacao técnica de cada

sistema.
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AVALIAGAO TECNICA — CMEI 2
SETORES

SISTEMAS Servigos e Lazere
i atividades fisicas

Geral | Administrativo Pedagdgico

Infraestrutura

Estrutura
Vedacao
Cobertura
Revestimento
Impermeabilizagéo
Esquadrias
Instalagbes prediais
Seguranca
Média dos sistemas

Quadro 22: Resumo da avaliagéo técnica do CMEI 2, obtido a partir dos dados detalhados nos
Apéndices T a X

Em relacdo a infraestrutra urbana basica das duas escolas - como o abastecimento
de agua e de energia, a coleta de esgoto e lixo - pode-se afirmar que ambas sao

adequadas.

Em relagdo aos aspectos técnicos das edificagdes, observa-se que o CMEI 1 possui
sistema estrutural misto, em concreto e metal, sendo que, apresenta rachaduras
na estrutura da caixa d’agua e na rampa de acesso ao segundo pavimento. Segundo
a diregédo da escola, o corpo de bombeiros fez a avaliagao das estruturas e detectou
que elas deveriam passar por reformas, pois estavam colocando em risco 0s
usuarios, afirmativa ndo avaliada nesta pesquisa. Ja no CMEI 2, foram encontradas
estruturas em concreto e em madeira (utilizadas na cobertura do patio menor) em

bom estado de conservagéao.

As vedacoes externas e internas do CMEI 1 (Figura 14a) e do CMEI 2 (Figura 14b)
sdo em alvenaria de tijolo ceramico, blocos de cimento ou cobogds de cimento,
rebocadas e pintadas com tinta acrilica em bom estado de conservacao.
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Figura 14: Vistas das paredes de alvenaria do CMEI 1 (a) e do CMEI 2 (b)

Os CMElIls apresentam tipos de coberturas diferentes. O CMEI 1 possui cobertura
em telhas de aluminio aparente, na cor azul, com uma agua (Figuras 15a e 15c).
Para proteger alguns vaos, foram instalados brises metalicos verticais. A laje de
concreto impermeabilizada foi encontrada apenas na caixa d’agua central e na

guarita, conforme apresentado na Figura 15b.

(b)

TELA DE ARAME DE ACO

GALVANIZADO ESPESSURA MINIMA
TUBO METALICO 825¢m 3mm COM MALHA DE 2.5cm
PINTURA AUTOMOTIVA COM REQUADRQ EM CHAPA DE
BRANCO ACO GALVANIZADO DE 3cm

TELHA DE ALUMINIO

COR: AZUL

TERGCA METALICA
COR: AZUL

534

MURO DE =
ALVENARIA o

PASSEIO 1 CIRCUL,

(c)
Figura 15: Coberturas do CMEI 1

No CMEI 1, o sistema de captacdo das aguas pluviais ocorre em alguns locais
através de calhas (Figura 16a), porém a maior parte da agua nao é captada devido
ao desnivelamento do telhado, que segundo a direcdo, possui ondulacbes que
impedem a colocacdo das calhas, causando erosao no solo das areas dos
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afastamentos (Figura 16b), dificultando o uso desses locais. No patio, a captacéo €
feita em bueiros (Figura 16c).

(b) ()

Figura 16: Captacao das aguas pluviais feitas por calha e bueiros

Na maioria dos ambientes, o CMEI 2 possui cobertura aparente de telha ceramica,
tipo capa canal, com estrutura em madeira (Figuras 17a), e em geral, embaixo da
cobertura hd uma laje pré-moldada (Figura 17b), melhorando as condi¢cbes de
conforto dos ambientes. O bloco administrativo possui cobertura embutida de telha
de fibrocimento, sendo que todos estdo em bom estado de conservagao. Além disso,
foram encontrados toldos para proteger as salas dos grupos 5 e 6 (Figura 17c).

Figura 17: Coberturas encontradas no CMEI 2

No CMEI 2, ndo foram encontradas calhas e a captacao das aguas pluviais ocorre
apenas no bloco administrativo, onde a cobertura € embutida.

Em geral, o revestimento das paredes externas é feito com tinta acrilica. O CMEI 1
apresenta revestimento ceramico na torre da caixa d’agua e nas paredes internas do
setor pedagédgico e nas areas de circulacado e no refeitério possuem faixa protetora
de ceramica, com aproximadamente 1,10m de altura, valor abaixo do especificado
em Brasil (2006b), que propde 1,5m nos setores pedagdgicos e na circulagao e 1,6m
no refeitério. Os setores administrativos possuem paredes pintadas com tinta PVA.
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Todas as areas molhadas (banheiros, cozinhas, areas de servigos, fraudarios e
lactarios) receberam revestimento ceramico até o teto. As duas escolas apresentam

bom estado de conservagao dos revestimentos, com algumas irrelevantes excegoes.

Os pisos internos, em geral, sdo adequados e estdo em bom estado. Os pisos
externos, em especial os dos patios, nas duas escolas, sdao inadequados e

apresentam quinas e desniveis que colocam em risco os usuarios (Figura 18).

(f)

a) Patios principais com blocos de concreto intertravados

) Granilite, utilizado em quase todos os ambientes internos e no solario do patio 01
) Piso vinilico semiflexivel Paviflex Chroma, utilizado nas turmas dos grupos 1 € 2
) Piso de borracha Plurigoma, encontrado na rampa do CMEI 1

) Tanque de areia
) Afastamento lateral sudoeste
g) Revestimento cerdmico encontrado no solario e no patio menor do CMEI 2
h) Cimento bruto encontrado no espaco das artes do CMEI 2

(
(b
(c
(d
(e
(f
(
(

Figura 18: Tipos de pisos utilizados nos CMEls

A avaliacao feita com os pais e/ou responsaveis comprova que mais de 75% dos
respondentes afirmam que estdo satisfeitos ou muito satisfeitos com os materiais
utilizados na escola e nas salas de aula. O item mais citado com observacoes
negativas foram os pisos dos patios.

A impermeabilizacdao das edificacbes é adequada e nao apresenta problemas
aparentes.
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De modo geral, a quantidade e o tipo de material das esquadrias sdo adequados. O
formato das janelas das salas de aula das duas escolas é inadequado por dificultar a
ventilacdo nas areas mais baixas da sala (Figura 19a). No CMEI 1, as esquadrias
estdo em bom estado de conservagao, o que ndo é encontrado no CMEI 2, onde séo
inadequadas ou se encontram danificadas (Figuras 19b e 19c), colocando em risco

0S usuarios.

(0)

(a) Esquadria de aluminio das salas de aulas
(b) Recorte feito em todas as portas que dao acesso as salas de aula
(c) Portéao de ferro galvanizado em mau estado de conservacao

Figura 19: Esquadrias encontradas no CMEI 2

O sistema hidrossanitario das escolas é considerado adequado, com algumas
excegdes. O CMEI 2 possui inadequagdes quanto ao seu funcionamento, pois os
reservatérios de agua nédo atendem a demanda da escola em dias de maior
consumo. Segundo a direcdo, a falta de agua ocorre, em média, cinco vezes por
ano, com duracao de até trés dias, principalmente no verdo, quando ha a
necessidade de comprar agua dos “carros-pipas”. Além do transtorno gerado, a
movimentacdo do caminhdo dentro do patio principal ocasionou desniveis e quebra
no piso, prejudicando o local para uso pelas criangcas (Figura 20). Os bueiros do

pétio principal ndo possuem manutencao, resultando no frequente entupimento.

Figura 20: Pisos danificados e bueiros entupidos
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As tubulagbes das escolas sdo embutidas e, de acordo com as diregcdes, nao
apresentam problemas. De modo geral, as loucas € os metais sdo adequados
quanto a ergonomia, a quantidade, a facilidade de manutencdo e ao estado de
conservacao, com algumas excecgdes descritas nas tabelas de avaliagdao. O Grafico
5 apresenta o nivel de satisfacdo dos funcionarios com relacdo aos banheiros,
sendo que quando identificada a insatisfacdo, estd relacionado ao tamanho,

ergonomia e estado de conservacéo das loucas, metais e chuveiros.

Numero de funcionarios

; 6 Excelente

Banheiros dos o u

- funcionarios mBom

o

w Regular

g 5 Ruim

Banheiros dos alunos m Péssimo

Banheiros dos

o funcionarios

o

w

=

o 13

Banheiros dos alunos

Gréfico 5: Satisfagédo dos funciondrios quanto aos banheiros

O sistema elétrico, em sua maioria, € embutido, principalmente nos locais com
acesso direto das criangas. O CMEI 2 possui instalacdes feitas posteriormente a
construgdo original, protegidas por canaletas aparentes, para a colocacdo de
ventiladores e computadores. A demanda da escola é atendida, com exce¢do do

numero de ventiladores das salas de aula.

A analise da seguranca envolveu a preocupagdo na prevengdao e controle de
incéndio, no uso e operacado (acidentes) e segurancga contra intrusdes (pessoas e
animais). A seguranga, em relacdo a incéndio € considerada adequada nas duas
escolas, pois 0s equipamentos, além de atenderem a demanda, estdo em locais
estratégicos e em bom estado de conservacdo. Quanto a seguranga contra
intrusdes, é considerada muito boa no CMEI 2, até mesmo pelos funcionarios
responsaveis pela seguranca da escola, pois segundo eles, além da existéncia da
guarita, portdes com cadeados e janelas com grades, a escola também possui

cameras com monitoramento e cerca elétrica que ajudam no controle dos espacos.
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Tais recursos refletem no sentimento de segurangca demonstrado pelos funcionarios
(Gréfico 6).

Numero de funcionarios H Se sente seguro
10 MW Existéncia de locais inseguros para adultos
11 m Existéncia de locais inseguros para criancas

24

CMEI 02

Grafico 6: Segurancga da escola

A seguranca de uso e operacao possui inadequacdes nas duas escolas, que
colocam em risco os usuarios, especialmente as criangas. Mesmo com o cuidado
dispensado pelos funcionarios para evitar que as criangas se machuquem, 0s
acidentes ocorrem quase diariamente, logicamente também em decorréncia do
natural comportamento infantil. Os casos mais encontrados sdo quedas e arranhdes,
gerados muitas vezes por desniveis, quinas e pisos inadequados (Figura 21a). Além

disso, ha mobiliarios quebrados (Figura 21b), portas, portées e ventiladores em mau
estado de conservagéo.

Quina encontrada no solério do CMEI 1
Brinquedos quebrados encontrados no péatio do CMEI 2
Sala da turma do integral no CMEI 2

()

—_——
oo
—_—

Figura 21: Locais de risco

Um exemplo de desajustes e usos improvisados e inadequados pode ser verificado
na sala de aula que abriga a turma do integral do CMEI 2 (Figura 21c), que foi criada
para ser uma biblioteca, porém, ap6s a ocorréncia de varios acidentes, a diregao
transformou-a em sala de aula. No entanto, a sala continua apresentando

inadequagdes que colocam em risco a seguranga das criangas e dos adultos.
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E interessante notar a facilidade com que as criancas identificam aspectos
probleméticos, sobretudo quanto a inadequacdo de materiais, falando no piso do
patio “gue machuca”, os meios-fios de protecdo das arvores “que sao perigosos”, o
portao do refeitdrio “que prende o dedo” e assim por diante.

6.2.1 Recomendacoes técnicas para os estudos de caso

As recomendacgdes técnicas foram elaboradas a partir dos resultados encontrados
na avaliacado e, objetivando uma melhor compreenséo e facilidade de uso, foram
organizadas seguindo os itens avaliados, conforme o Quadro 23. Destaca-se que, a
principio, foram realizadas recomendacgdes técnicas generalizadas visto que cada
item verificado exige um projeto e/ou especificacdo técnica detalhada que nao é

objeto desta pesquisa.

RECOMENDACOES TECNICAS
ltens Recomendacoes CMEI1 | CMEI 2

Reformar a estrutura da rampa, para que atenda as X
condigdes de uso

ituir rtur Ar resentam
Cobertura Subslt tuir a cobertura das areas que aprese ta X
desnivelamento ou mau estado de conservagao

Substituir os pisos das salas de aula dos Grupos 1 e 2,
patios e solarios por revestimentos adequados, que

AT amortegcam os impactos das quedas e sejam de facil X X
manutengéo
. Substituir as esquadrias em mau estado de conservacao
SCRERITES por esquadrias adequadas X X
Substituir as instalagdes hidrosanitarias inadequadas ou em X X

mau estado de conservagao para atender a demanda

Instalar equipamentos que permitam redugao no consumo
de agua, como: sistemas tecnolégicos que possibilitem o
relso e recirculacdo da agua utilizada na escola, sistema de X X
coleta e aproveitamento de dgua da chuva, equipamentos
de baixo consumo, dentre outros

Instalacoes o L .
predigis Substituir lampadas, luminarias, ventiladores, dentre outros, X X
que ndo apresentarem bom estado de conservagao
Instalar ventiladores adequados a demanda, em especial X X
nas salas de aula
Instalar equipamentos e sistemas capazes de contribuir
com a redugao do consumo de energia: aproveitamento de X X

fontes de energias renovaveis, como captacdo de energia
solar para geragao de energia ou aquecimento de 4gua, etc.

Quadro 23: Recomendagdes técnicas (continua)
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RECOMENDACOES TECNICAS

Recomendacoées CMEI1 CMEI2

Substituir os materiais e/ou equipamentos que
apresentarem risco as criangas

Adequar os patios, evitando a existéncia de cantos, pontas,
guias, canteiros de cimento para delimitar a area, além de
Seguranca bancos, floreiras, vasos, postes de iluminagéo, raizes de

. X X
arvores, tocos de troncos, bordas de concreto e mudangas

bruscas na elevacao do piso dentro das areas de lazer e

atividades fisicas

Instalar cAmeras de monitoramento e cerca elétrica X

Quadro 23: Recomendagoes técnicas (conclusao)
6.3 RESULTADO DA AVALIACAO FUNCIONAL

Cada setor possui um quadro da avaliacao funcional completo com observagdes
positivas e negativas apresentados nos Apéndices de O a S (CMEI 1) e de Y a AC
(CMEI 2). O Quadro 24 apresenta o resumo do resultado final da qualificagdo de
cada setor do CMEI 1. As observacdes foram feitas no decorrer da avaliacdo de
cada item.

AVALIACAO FUNCIONAL - CMEI 1
SETORES

ITENS o e o . Sernicose  Lazere
o2 apoio atividades fisicas

Localizacao
Implantagao
Programa de projeto e

dimensionamento dos
ambientes

Funcionalidade e uso \
Escala humana

Méveis e

equipamentos
Paisagismo
Acessibilidade

Saude e higiene

Média dos itens

Quadro 24: Resumo da avaliagédo funcional do CMEI 1, obtido a partir dos dados detalhados nos
Apéndices O a S
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O Quadro 25 apresenta o resumo do resultado final da qualificacdo de cada setor do
CMEI 2. As observagdes foram feitas no decorrer da avaliagcdo de cada item.

AVALIACAO FUNCIONAL - CMEI 2
SETORES

ITENS oo . Serigose  Lazere
Geral  Administrativo | Pedagégico apoio atividades fisicas

Localizacao
Implantagao
Programa de projeto e

dimensionamento dos
ambientes

Funcionalidade e uso \
Escala humana

Méveis e

equipamentos
Paisagismo
Acessibilidade

Saude e higiene

Média dos itens

Quadro 25: Resumo da avaliagédo funcional do CMEI 2, obtido a partir dos dados detalhados nos
Apéndices Y a AC

No aspecto urbano, a localizagdao das escolas deve considerar, principalmente: a
demanda da regido, as vias de acesso, as condi¢des da vizinhanga, o raio de agao e
as caracteristicas urbanisticas da regidao. O Quadro 26 apresenta as caracteristicas
das duas unidades avaliadas.

CARACTERISTICAS URBANISTICAS

CMEI | 1

Bairro Jardim da Penha Santa Luiza
Atividade Educ. infantil e pré-escola | Educ. infantil e pré-escola

Grupo de atividade ‘ G1 G1
Zona de ocupacao \ Z0C 2 ZOP 01/10
Tipo de via Local principal Local
Vagas de estacionamento 0 8 vagas

Areas de cargas e descargas / e
embarque e desembarque de passageiros

0 0

Quadro 26: Caracteristicas urbanisticas das escolas

Os usuarios foram questionados quanto a esses aspectos e o resultado encontrado
retrata a realidade de cada escola. Com referéncia a localizacao das escolas, das
ruas e avenidas que dao acesso aos CMEls, foram consideradas adequadas por se

tratarem de ruas calmas, com pouco ruido e pouco transito, facilitando a seguranca
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e 0 acesso. Tal avaliacao é confirmada nas respostas dos usuarios adultos, em que
mais de 82% consideram a localizacdo das escolas com relagcdo ao bairro e as ruas

de acesso como excelente.

Segundo a diretora do CMEI 2,

Diferentemente da época da inauguracdo, atualmente, observamos
situacOes sociais bastante heterogéneas que enriquecem o convivio diario,
bem como problemas oriundos da dificuldade de deslocamento entre as
areas de residéncia dos alunos, cada vez mais distante, e a escola, situada
nas proximidades de uma avenida de trafego intenso (Avenida Nossa
Senhora da Penha) e com constantes retengdes. Algumas familias tém
dificuldades em manter o transporte escolar particular, uma das causas de
transferéncias e rotatividade dos alunos.

Pais e/ou responsaveis afirmam que as principais razdes para as criangcas estarem

matriculadas nessa escola sao: servigo publico (gratuito), confianca com a equipe da

escola e método/qualidade do ensino adotado.

Os meios de locomogéao utilizados pelos usuérios (Grafico 7) podem interferir na
qualidade das vias de acesso, ja que o numero de veiculos aumenta com a distancia
percorrida ou pelo fator climatico. Constatou-se, em especial no CMEI 1, que em
dias ensolarados, muitos usuarios costumam ir a escola a pé ou de bicicleta e
utilizavam o carro apenas em dias chuvosos. O mesmo ocorre no CMEI 2, porém em

menor escala, visto que a distancia percorrida pelas familias € maior.

Numero de usuarios

_Funcionarios mA Pé
o .
— m Bicicleta
w A
% 40 Onibus
Criangas 63 Carro/moto
40 m Transporte escolar
m Nao respondeu
Funcionarios 29
Al
o
w Criangas
=
(&)

) 41
Pais e/ou

responsaveis

72
80

Gréfico 7: Meio de locomocgéo dos usuarios
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Embora o PDM exija para estabelecimentos de educacao infantil uma vaga de
estacionamento a cada 75m?2 de area computdvel, excetuadas as areas de
recreacao e quadras cobertas, e uma vaga de carga e descarga a cada 400m? de
area computavel no coeficiente de aproveitamento, com circulagcdo independente
(VITORIA, 2006b), o CMEI 1 ndo possui estacionamento, enquanto o CMEI 2 tem
estacionamento apenas para os funcionarios. Tal fato resulta em 38,8% de
insatisfacdo ou muita insatisfacdo por parte dos pais e/ou responsaveis,
principalmente em dias chuvosos, quando a demanda por vagas nas avenidas de
acesso as escolas aumenta. O resultado é um pequeno congestionamento, que

dificulta o transito nos horarios de entrada e saida.

As indicacdes nacionais do FundEscola (MINISTERIO DA EDUCACAO E CULTURA
apud ELALI, 2002) recomendam uma ocupacao maxima de 50% do terreno e,
apesar de as duas escolas possuirem indices de ocupacao inferior ao proposto,
foram encontrados, nos dois casos, areas dos afastamentos laterais subutilizadas,
que poderiam contribuir com o aumento de area de lazer, mais carente no CMEI 1,
sem diminuir as areas permeaveis, que ja se encontram inferiores as normas.

O PDM (VITORIA, 2006b) exige 10% de area permedvel, entretanto as duas escolas
inauguraram com um percentual superior a 20%. Apds a inauguracao, foram feitas
pequenas reformas que, aos poucos, substituiram a grama e/ou areia pelo piso de
concreto intertravado, até chegar aos baixos indices encontrados atualmente. O
Quadro 27 apresenta as caracteristicas da ocupacao das duas escolas.

CARACTERISTICAS DA OCUPACAO

CMEI
Area do terreno (aproximada) 2.550m? 3.289m?
Area construida (aproximada) 1604m? 1.525m?2

250m? 270m?
Coeficiente de aproveitamento 0,63 0,46
Taxa de ocupacao 49,8% 46%
Taxa de permeabilidade 9,8% 8%

2 pavimentos 1 pavimentos

Quadro 27: Caracteristicas da ocupagao das escolas

O partido arquiteténico encontrado no CMEI 1 remete ao tema nautico,
principalmente com a utilizagdo de mosaicos nas areas de circulagdo e desenhos
nos muros. A implantacdao em patio central integra as demais areas, propiciando
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circulagdo de ar e luminosidade ao conjunto, além de facilitar o controle das

criangas. Durante o dia, o jogo de luz e sombra criado pelos edificios e pelas

arvores, “transforma” o ambiente, proporcionando uma ambiéncia interessante e

agradavel. A separagao funcional entre os setores ndo é rigorosa, de maneira que,

internamente, ocorrem diversos cruzamentos de fluxos e grandes deslocamentos

que dificultam o trabalho dos funcionérios (Figura 22).

ACESSO DE SERVICOS
v

Guarita
Recepgéao/Espera
Secretaria

Direcao

Depésito de materiais.
didaticos

Deposito de brinquedos
Woc adulto

Woc deficientes fisicos
Sala dos professores

) Refeitorio

) Cozinha

) Despensa

) Pré-preparo

) Area de servigos
)

)

)

Vestiario
Deposito material de limpeza
Depésito de materiais
desportivos
8) Rampa
9) Sala do pedagogo
0) Sala de informética
1) Sala de artes
2) Biblioteca
3) Sala de aula— Grupo 1 e 2
4) Fraudario/Lactario
5) Sala de aula
6) Banheiro infantil
7) Solario
8) Patio coberto
9) Patio descoberto
0) Tanque de areia
1) Refeitério
2) Lixo/central de gas
3) Deposito material
pedagdgico

PLANTA BAIXA - TERREO

LEGENDA:
AREA UTIL COBERTA

. Setor administrativo . Setor pedagogico D Setor de servigos

- Setor de lazer e

€ apoio atividades fisicas

AREA UTIL DESCOBERTA

.Jardim

Estacionamento . Setor de lazer e atividades fisicas

Figura 22: CMEI 1 — Implantacao e plantas baixas
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No CMEI 2, em funcdo do processo de formagcdo da escola - que ocorreu pela
transformacdo de um orfanato em centro de educacao infantil - ndo é possivel
avaliar o partido arquiteténico original, visto que quase todo o prédio foi modificado e
ampliado, sendo que apenas o setor administrativo foi mantido com as
caracteristicas originais. De modo geral, a separacao funcional entre os setores é
rigorosa com poucos cruzamentos de fluxos, facilitando os deslocamentos (Figura
23).

ACESSO 02

RUA ARLINDO BARBOSA DO NASCIMENTO

]

o
O
D
19
L
<

LEGENDA:
AREA UTIL COBERTA

. Setor administrativo . Setor pedagdgico D Setor de servigos - Setor de lazer e

€ apoio atividades fisicas
AREA UTIL DESCOBERTA
. Jardim Estacionamento . Setor de lazer e atividades fisicas
(1) Guarita (12) Jardim (23) Sala de aula
(2) Recepcao/Espera (13) Estacionamento (24) Sala do integral
(3) Secretaria (14) Vestiario (25) Espaco de artes
(4) Diregao (15) Depdsito material de limpeza (26) Circulagao
(5) Sala de reunido / professores (16) Wc infantil (27) Sala de informatica
(6) Deposito de material didatico (17) Sala de aula - Grupo 1 e 2 (28) Espaco de convivéncia
(7) Wc adulto (18) Fraudario/Lactario (29) Varanda
(8) Despensa (19) Solario (30) Tanque de areia
(9) Cozinha (20) Refeitoério - Grupo 1 e 2 (31) Patio principal
(10) Area de servicos (21) Patio menor (32) Lixo/central de gas
(11) Refeitério (22) Sala do pedagogo (22) Deposito mat. pedagogico

Figura 23: CMEI 2 — Implantacao e planta baixa
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Em relacdo ao programa de projeto e dimensionamento dos ambientes nas
escolas, o numero encontrado esta aguém do estabelecido pela vigilancia sanitaria.
Isso se explica pela inexisténcia de alguns espagos e subdimensionamento de
outros, como patios cobertos, vestiarios, depositos e almoxarifados. Nao foi

verificado superdimensionamento dos espacos em nenhuma das escolas avaliadas.

O espaco destinado a lazer e a atividades fisicas descoberto, como o patio e o
tanque de areia, ndo sao contabilizados na area construida, porém correspondem a
23,6% da area do terreno no CMEI 1, sendo considerado pelos usuarios como
insuficiente. No CMEI 2 o percentual de 24%, é considerada adequada no patio
principal e inadequado no patio dos Grupos 1, 2 e 3.

As circulagbes das duas escolas foram consideradas adequadas, pois, além de
facilitarem o fluxo nos horarios de maior movimentagdo, permitem a apropriagdo

desses espagos de convivéncia e lazer, principalmente no CMEI 1.

O programa arquiteténico encontrado nas escolas esta apresentado no Quadro 26.

AREA UTIL COBERTA APROXIMADA
1 — Setor Administrativo

CMEI1
Ambiente i > - i > -
existontes A8 Uil CiCicries  Area util

Acesso principal X X

Guarita X X

Lavabo da guarita X

Recepcgéao e espera X X

Secretaria X X

Sala de direcao X X

Sala de Reuniao / professores X X

Sala de reuniao dos conselhos

Sala de Planejamento / reunido

Sanitario feminino para publico e funcionarios X 145m? X 124m?
Sanitario masculino para publico e funcionarios X

Sanitario feminino para deficiente fisico com X

chuveiro*

Sanitario masculino para deficiente fisico com

chuveiro*

Depésito Material Didatico X X

Arquivo

Depésito de equipamentos X

Enfermaria

Quadro 28: Programa arquiteténico existente (continua)
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CMEI 2

Ambiente

CMEI 1

Ambientes ; .... Ambientes o
existentes A existentes Area util

Sala de Pedagogos

Sala de Apoio Pedagdgico

Sala do Grupo 1

Banheiro do Grupo 1

Sala de Repouso (préximo ao grupo 1 e 2)

Lactario

Minirefeitorio

Sala do Grupo 2

Banheiro dos Grupos 2

Sala do Grupo 3

Banheiro dos Grupos 3

Sala do Grupo 4

Sala do Grupo 5

Sala do Grupo 6

X 660m?

Sala do Integral

Banheiro do Integral

Sala de artes

Sala de danga / musica

Sala de informética

Brinquedoteca / biblioteca

Banheiro infantil feminino*

Banheiro infantil masculino*®

Sanitario feminino para funcionérios*

Sanitario masculino para funcionarios*

Dep6sito de fantasias

Deposito de brinquedos

Auditério / multiuso
3-SetordeServicgoseApoio |

CMEI 1
Ambiente Ambientes Area m?
existentes
Cozinha X
Pré-preparo X
Depésito de Merenda X
Depésito de Material de Limpeza X
Refeitorio X
Area. de Servigo® . - X 179m?2
Vestiario de Funcionarios Feminino X
Vestiario de Funcionarios Masculino
Central de Gas X
Sala de equipamento cabeamento estruturado
Sala de descanso dos funcionarios
Depésito de lixo X

715m?

CMEI 2

Ambientes
existentes

Area m2

186m?2

Quadro 28: Programa arquiteténico existente (continuacao)
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4 — Setor de Lazer e Atividades Fisicas

CMEI 1 | CMEI 2 1
SRBIEHE AmDIeNtes  joq g AmbIeMes g oq g
Patio Coberto —Grupo 1,2 3 X
Patio Coberto — Grupo 4,5¢e 6 X X
Banheiro infantil feminino X 140m?2 X 247m?2
Banheiro infantil masculino X X
Depésito de materiais desportivos X
Total de area util coberta 1.124mz? 1.272m2
Area de circulacdo / parede 480m?2 253m?2

Total de area construida 1604m? 1.525m2 |

AREA UTIL DESCOBERTA APROXIMADA \
Ambiente Quant. Area Gtil  Quant. Area atil
Solario do Grupo 01 X X
Patio descoberto — Grupos 2 € 3 X
Patio descoberto — Grupos 4,5 e 6 X X
Tanque de areia X X
Area de servico descoberta X 77ém? X 1.546m?
Circulagéao descoberta X
Jardins X X
Estacionamento X

AREA TOTAL

Area do terreno 2.550m? 3.289m? |

Quadro 28: Programa arquitetdnico existente (conclusao)

A densidade fisica encontrada nas salas de aula possui um numero superior ao
proposto em Brasil (2006b), que varia entre 1,6 e 2m?/crianca. Elali (2002)

recomenda uma densidade que varia entre 2 a 2,5m?/crianca.

As densidades das areas de lazer variaram entre de 5,69 m#crianca (CMEI 1) e
5,9m?/crianca (CMEI 2)'®, nimero abaixo do especificado em BRASIL (1988), que é
de 7,0m?/crianga. Porém, quando esse numero é dividido por ambiente, a densidade
fisica do patio principal do CMEI 2 é considerada excelente (8,12m?/crianca).

Devido a caréncia de ambientes externos, as escolas optaram por subdividir o
horario de recreio e as aulas de Educacdo Fisica em funcado das turmas. Tal
situagdo se agrava em dias de festividades, pois 0 CMEI 1 ndo comporta eventos
que mobilizem toda a escola, principalmente naqueles que contam com a

1% S50 aproximadamente 569m?2 atendendo 100 criancas simultaneamente (solario, tanque de areia e
péatio descoberto).

' S30 aproximadamente 937m?2 atendendo 175 criangas simultaneamente (solario, patio menor,
tanque de areia e patio descoberto).
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participacdo da comunidade que, em geral, sdo feitos em uma escola préoxima. Ja no
CMEI 2, o problema esta na falta de area coberta para receber os visitantes.

by

Quanto a densidade social, notou-se uma insatisfacdo geral por parte dos
funcionarios, em especial os professores, que afirmam que a densidade encontrada
resulta em uma deficiéncia na educacgao, pois eles ndo conseguem dar a atencao
necessaria a todos os alunos. Nos dois CMEls, as salas de aula possuem vinte e
cinco alunos, que sao supervisionados por um professor e em alguns casos por
estagiarios e auxiliares de bergario, 0 que resulta na densidade social apresentada
no Quadro 29.

Densidade social por grupo (crianca/adulto)
Numeros Grupos

encontrados Grupo!l Grupoll Grupolll GrupolV  GrupoV  Grupo VI
8,33 8,33 12,5 25
8,33 8,33 12,5 25

Quadro 29: Densidade social de cada Grupo

O Gréfico 8 apresenta a sugestao feita pelos funcionarios para o numero de alunos
ideal em cada turma, tais numeros estdo muito préximos dos numeros sugeridos por

Brasil (2006d), para os grupos 4, 5 e 6.

Numero de funcionarios

Grupo 1

m 10 e 12 alunos
17  m15e 16 alunos

Grupo 2 m 17 e 18 alunos
20 alunos
17 ~m25 alunos

Grupo 3 7 m N&o respondeu

Grupo 4 13

Grupo 5 13

Grupo 6 13

5

Gréfico 8: Demonstrativo da resposta a pergunta: “Na sua opinido, qual o numero de alunos ideal
para cada turma?”
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Segundo Brasil (2006b), o numero ideal de alunos por turno deve ser de, no
maximo, 150 criangas, numero muito abaixo do encontrado nas escolas (300

criangas no CMEI 1 e 275 criangas no CMEI 2).

O tamanho das escolas foi questionado e, apesar de 68% dos usuarios do CMEI 1
considerarem o tamanho da escola adequado, a maior queixa esta na quantidade de
criangas matriculadas, que, segundo eles, é superior a capacidade da edificacdo. O
CMEI 2 apresenta o maior indice de satisfacdo dos funcionarios nesse aspecto
especifico (Grafico 9).

Numero de funcionarios CMEI 01

Excelente m CMEI 02

Bom 14

Regular
Ruim

Péssimo

Gréfico 9: Resposta dos funcionarios ao questionamento sobre o tamanho das escolas

A avaliacao feita com os pais e/ou responsaveis resultou que mais de 81% dos
respondentes estdo muito satisfeitos ou satisfeitos com: o ambiente fisico da escola,
o tamanho da é&rea livre e da sala de aula, o tamanho dos cdmodos, a distancia
entre os cOmodos, a localizacao do playground e das salas de aula.

Os aproveitamentos dos espacos das duas escolas apresentam desajustes que
podem ser resolvidos em curto prazo, com poucos gastos. Os espacos mais
inutilizados sé@o os recuos para os afastamentos, principalmente do CMEI 1, com os
quais os usuarios apresentam o maior indice de insatisfacao, conforme apresentado
no Gréfico 10.

Numero de funcionarios

) CMEI 01
Excelente g ] m CMEI 02
B O e 22
Regular 4_ 10

RUIM o 2 4
PéssSimo g 1 5

Gréfico 10: Resposta do questionamento sobre o0 aproveitamento das escolas
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Em geral, os dois CMEIs apresentam inadequacbées que dificultam o seu

funcionamento enquanto centros de educacdo infantil, como a inexisténcia de

alguns espagos com usos especificos, o subdimensionamento de outros e o uso

incompativel de espacos, como biblioteca e multimidia, porém, o CMEI 2

proporciona melhores condi¢cdes de uso quando comparado com o CMEI 1. Os

setores foram avaliados, e as principais observacgdes feitas foram:

a. Setor administrativo: em geral, é funcional e adequado ao uso, com excecao de

espagos inexistentes (auditério) e subdimensionados (depdsitos e

almoxarifados) que dificultam o melhor funcionamento das escolas.

. Setor pedagdgico: os ambientes sdo acessiveis, tanto para os usuarios diretos
(criancas e funcionarios) quanto para os visitantes (pais e responsaveis). As
salas de atividades possuem usos variados, e em alguns casos incompativeis,
como € o caso dos Grupos 1 e 2, onde as atividades séo feitas no mesmo
espaco que algumas criangas dormem (Figura 24). Em outros casos, as
atividades extras, como as aulas de musica, aumentam o nivel de ruido entre
as salas de aula (CMEI 2).

Figura 24: Area de repouso dentro da sala de atividades do CMEI 1

. Setor de cuidados: as duas escolas apresentam adequacao quanto ao
tamanho e a localizacdo dos ambientes que fazem parte deste setor, porém
alguns ajustes precisam ser feitos, como: a manutencdo dos metais, a
adequacao ergondmica dos equipamentos dos banheiros que atendem as
criangas dos Grupos 1 e 2 (Figura 25a) e a garantia da privacidade das
criancgas (Figura 25b).
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(b)

Figura 25: Banheiros do CMEI 2, observando-se em (a) a inadequagéo ergondmica do mobiliario e

em (b) a falta de privacidade das criangas

d. Setor de servicos: em geral, € adequado quanto a funcionalidade e ao uso nas
duas escolas, com exce¢ao dos vestiarios que sdo pequenos e inadequados.

e. Lazer e atividades fisicas: os patios das duas escolas possuem materiais
inadequados, moveis danificados e quinas e desniveis que colocam em risco
as criancas. Além disso, o patio do CMEI 1 e o péatio menor do CMEI 2 séo
subdimensionados e possuem muitos desniveis. No patio principal do CMEI 2,
foram verificados usos simultaneos incompativeis, como: area de manobra do
estacionamento, aula de educacéo fisica e atividades de lazer. Tais desajustes
também foram citados pelos funcionarios (Grafico 11).

Numero de funcionarios

Adequadas para as criangas
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Gréfico 11: Resposta do questionamento aos funcionarios em relacdo a adequacao das areas de

convivéncia e lazer

Em geral, os funcionarios, consideram o0s espacos adequados ao ensino e a
aprendizagem (Grafico 12), porém os usuarios do CMEI 1 estdo mais insatisfeitos,
pois, segundo eles, a configuracao espacial (patio central) e o niumero de alunos

impossibilitam o funcionamento adequado.
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) Numero de funcionarios CMEI 01
] 7 m CMEI 02
Sim I, 22
Nao 3

respondeu P 1

Graéfico 12: Resposta do questionamento aos funcionarios sobre a adequagao ao ensino e a
aprendizagem das escolas
Em geral, os ambientes internos do CMEI 1 possuem a escala humana adequada,
com excecao da altura dos peitoris (1m), que impede a visibilidade do ambiente
externo as criancas menores. Nas areas externas, esta escola possui pé-direito com
dimensdes que alcancam a 5,50m nas circulacdes, refeitorios e quadra (Figura 26),
desproporcionais a escala da crianca.

Figura 26: CMEI 1 - a esquerda, vista da circula¢do e do patio e, a direita, vista do refeitério

Os espacos fechados do CMEI 2 possuem uma escala humana que respeita tanto
os adultos, quanto as criancas (Figura 27a). Além disso, os funcionarios se
preocupam em adequar 0s espagos mais sébrios, como o corredor central, com
espelhos e mobiliarios infantis, que facilitem a apropriacdo desses espacos pelas
criangas (Figura 27b). O unico desajuste foi encontrado no pétio principal, onde o
tamanho do espaco, sem demarcagdes e a falta de mobiliarios adequados causam a
sensacao de amplitude exagerada (Figura 27c).
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Figura 27: Escala humana utilizada no CMEI 2.

Em geral, os mobiliarios e os equipamentos utilizados pelas criangas sao
ergonomicamente adequados, bem acabados, resistentes, faceis de limpar e de
manter. O mobiliario-padrdo das salas de aula das duas escolas € muito parecido:
mesas, cadeiras, prateleiras e armarios (Figura 28a), porém, no CMEI 2, observou-
se a existéncia de mais variedade (Figura 28b).

Figura 28: Mobiliario das salas de aula.

A disposicao desses médveis na sala é feita segundo as necessidades pedagdégicas
de cada turma, criando pequenos ambientes dentro da prépria sala, de maneira que
elas se sintam protegidas e capazes de organizar seu espaco (Figura 28c). Segundo
Brasil (2006a, p. 29), as ‘[...] criangas menores organizam-se em ambientes
pequenos ou em ambientes cheios de recantos menores, buscando seguranca,
aconchego e conforto; da mesma forma, preferem janelas ou vaos de abertura
pequenos”.

Em geral, as mesas e cadeiras foram consideradas adequadas para as criancas dos
Grupos 3, 4 e 5, porém as mesas utilizadas no Grupo 6 (Figura 29), além de serem
consideradas pequenas nao apresentam bom estado de conservacao,
principalmente no CMEI 2.
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Figura 29: Mesa disponivel para os Grupos 6 das duas escolas

Quanto ao mobiliario do playground, o CMEI 1 possui brinquedos do tipo tradicional,
industrializados, confeccionados de PVC (Figuras 30a e 30b), que sao utilizados por
criangcas de todas as idades, ndo havendo a adequacdo da dimensdao dos
brinquedos a idade das criancas. Tal “monotonia” provavelmente ndo € muito
estimulante para as criangas maiores, que mostraram o desejo de brincar em
espacos como campo de futebol, piscina, quadra de vdlei e quadra de basquete.
Segundo Elali (2002), isso acontece devido a pouca atratividade que os brinquedos

tradicionais parecem exercer sobre elas.

Figura 30: Mobiliario do patio descoberto do CMEI 1

O CMEI 2 possui dois patios separados conforme a idade (patio menor, que atende
as criancgas de zero a trés anos, e patio principal, que atende as criancas de quatro a
seis anos). O mobiliario encontrado no patio menor foi do tipo tradicional,
industrializado, confeccionado em PVC (Figura 31a), enquanto, no patio principal, o
mobiliario é de madeira (Figura 31b). Em ambos, a quantidade, a variedade e o
estado de conservagao foram considerados inadequados.
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Figura 31: Mobiliario dos patios descobertos do CMEI 2

O mobiliario dos patios disponiveis nas duas escolas é insuficiente para o nimero de
criangas que os utilizam em um mesmo periodo e apresenta pouca variedade. O
resultado de poucos brinquedos pode ser encontrado na formacdo de filas para
utiliza-los durante todo o periodo do intervalo, brigas e conflitos.

Em geral, os mobiliarios e os equipamentos utilizados pelos adultos do CMEI 1 séo
inadequados e insuficientes. As salas de aula ndo dispéem de mesas e cadeiras
adequadas, o mobiliario utilizado pelos adultos sdo os mesmos infantis, embora isso
aproxime professoras e criancas, fazendo com que interajam a uma altura
semelhante, é evidente que o uso continuo desses méveis causa grande
desconforto. O CMEI 2 possui quantidade de mobiliario e equipamentos suficiente,
porém o estado de conservacdo nao € adequado, principalmente os das salas de
aula. Os mobiliarios de distribuicdo de alimento dos refeitérios das duas escolas sédo
improvisados e inadequados para essa funcdo, pois aumentam o risco de

contaminacao da comida.

Quanto ao paisagismo, as duas escolas possuem jardins bem cuidados na entrada
(Figuras 32a e 33a). Em geral, as outras areas permeaveis possuem vegetacao
rasteira e de pequeno porte ou gramas, sem um tratamento especifico. A Figura 32
apresenta a vegetacao encontrada no CMEI 1, que possui area permeavel menor,
se comparado com o CMEI 2, com poucas possibilidades de expansao, porém
possui areas subutilizadas nos recuos dos afastamentos (Figuras 32e e 32f).
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(e)

Entrada principal: graminea e arbustos

Solério: grande porte

Patio central: grande porte

Recuo do afastamento lateral do setor administrativo: pequeno porte
Recuo do afastamento lateral do setor pedagdgico: gramineas
Recuo do afastamento lateral do setor pedagdgico: gramineas
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Figura 32: Vegetagao encontrada no CMEI 1

O CMEI 2 possui maior area permeavel (Figura 33b), com possibilidade de
expansao, pois tem areas subutilizadas nos afastamentos (Figuras 33c e 33e e 33f),
além de maior diversidade de vegetacado, com destaque para as arvores frutiferas
(Figura 33d), elogiadas por quase todos os entrevistados.
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(d)

Entrada principal: graminea e arbustos

Entrada principal: graminea e grande porte

Area proxima ao estacionamento: gramineas e pequeno porte

Patio principal: grande porte

Recuo do afastamento lateral do setor pedagdgico: grande porte e gramineas
Recuo do afastamento lateral do setor pedagogico: gramineas
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Figura 33: Vegetagao encontrada no CMEI 2

O paisagismo é apenas uma das formas de atuagdo da educacao ambiental, os
usuarios foram questionados, visando a descobrir algumas questdes relacionadas
com os aspectos educacionais e ambientais que ultrapassam as questées do

paisagismo.

Em um total de 259 participantes (adultos), 88% concordam que é importante a
escola possuir jardins e hortas para que as criangas tenham mais contato com a
terra. Tal desejo foi confirmado pelas criangas, pois 86% afirmaram que gostariam
gue a escola tivesse jardim ou horta para elas cuidarem, ressaltando a necessidade

de locais com essas caracteristicas na escola.

Esse mesmo valor ndo se repete quanto a importancia de existir animais de
pequeno porte nas escolas. Constatou-se que as maiores preocupagoes quanto a
este item sdo o receio de contaminacdes e a dificuldade de cuidado e manutencao
das edificagdes e instalagcbes. O CMEI 2 possui um aquario de pequeno porte que
foi bem-aceito pelos usuarios, porém apenas 52,5% dos usuarios do CMEI 2'7
defendem a existéncia de animais, como passaros, tartarugas, galinhas, dentre

outros, e 7,7% preferem nao dar opinido.

O desenvolvimento de projetos ambientais foi valorizado por 97,3% dos
participantes, que sugerem a criacao de hortas e jardins educativos, novas areas
verdes com variedade de plantas, aproveitamento dos espagos existentes, novos

" Essa pergunta foi acrescentada posteriormente ao teste realizado no CMEI 1, tendo sido
respondida somente pelos funcionarios do CMEI 2.
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habitos de consumo e de destinacdo de residuos e coleta seletiva, como forma de
melhorar ou incentivar a educacdo ambiental nas escolas. Também foi questionado
com os funcionarios sobre a adequacao das areas externas para o ensino ambiental,
e a diferenca nas respostas aconteceu, provavelmente, devido aos diferentes niveis
infraestruturais de cada escola (Gréafico 13). O alto indice de “nédo respondeu” se
deve, segundo os participantes, a caréncia de projetos ambientais.

Numero de funcionarios

Sim - 16 CMEI 01
m CMEI 02
Nao 8 14
N&o respondeu 15 2

Graéfico 13: Resposta dos funcionarios ao questionamento sobre a adequacgéo das areas externas ao

ensino ambiental

A PMV (VITORIA, 2009) considera como necessidades especiais educacionais as
seguintes modalidades: cegueira, baixa visdo, surdez, surdo cegueira, fisica, mental,
autismo, Sindrome de Down, mdultipla, altas habilidades e condutas atipicas. Foram
encontrados os seguintes casos nas escolas (Quadro 30):

. . Numero de alunos
Tipos de necessidades D |

Baixa visao }

2

2
: 1
Sindrome de Down 2 1

4

Condutas tipicas \

Quadro 30: Quadro de alunos com necessidades especiais educacionais

As escolas foram avaliadas segundo a NBR 9050 (ABNT, 2004) e, de modo geral,
elas sao mais adaptadas as pessoas portadoras de deficiéncia fisica (cadeirantes) e
restricdo de movimentos (obesos, gravidas, pessoas com carrinhos de bebé, pessoa
com andador, pessoa com crianga no colo ou acidentados), por possuirem
elementos adequados, como rampas, portas, corrimao e circulagdes. Quanto as
demais deficiéncias, as escolas possuem restricdes, como a falta de pisos tateis e
de equipamentos e espacos pedagdgicos adequados. As diretoras das duas escolas
afirmaram que o espaco escolar vem sendo adaptado conforme as necessidades
encontradas.
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O CMEI 1 apresenta calgcada adaptada (Figura 34a), rampa de acesso ao segundo
pavimento (Figura 34b), pisos nivelados (Figura 34c) e banheiro adaptado para
cadeirante, o que facilita a acessibilidade dos portadores de necessidades especiais.

(b)
Figura 34: Acessibilidade do CMEI 1

A rampa é o unico elemento encontrado no CMEI 2, que facilita a acessibilidade dos
portadores de necessidades especiais (Figuras 35a e 35b). A escola ndo possui
calcadas e banheiros adaptados, e os patios apresentam desniveis e buracos que
dificultam a movimentacao dos cadeirantes (Figura 35c).

an

(b)
Figura 35: Acessibilidade do CMEI 2

No CMEI 1, 73% dos funcionarios afirmaram que a escola ndo € adequada para
receber pessoas especiais, enquanto 68% dos funcionarios do CMEI 2 disseram que
a escola é adequada para receber tal demanda. Em ambos 0s casos, 0s usuarios
declararam que a escola é mais adequada para receber os portadores de deficiéncia
fisica, e que as outras deficiéncias ainda ndo sdo atendidas adequadamente. As
principais sugestdes sdo: sala de estimulacdo para as criangas, banheiros
adequados e melhoria dos acessos.

O item saude e higiene avaliou, além dos elementos relacionados com conforto
ambiental, os seguintes subitens:
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— tratamento dos residuos liquidos e solidos: as escolas ndo possuem nenhum
tipo de tratamento de residuos, que sao recolhidos pelo servico municipal de

limpeza urbana;
— separacao do lixo: as escolas nao fazem coleta seletiva;

— facilidade de limpeza e manutencdo: em geral, as duas escolas possuem
facilidade na limpeza e na manutencao, com excecao de alguns locais do CMEI
1, que precisam de equipamentos especificos (escadas altas e andaimes),
como por exemplo, a limpeza da estrutura metalica da cobertura e a
manutenc¢ao (troca) da lampada do refeitério.

Segundo pais e/ou responsaveis, as principais qualidades funcionais do CMEI 2 sao:
o tamanho dos espacos, em especial da area de lazer; a localizacao da escola no
bairro; a implantacao no térreo; a limpeza e organizacao; e o amplo refeitério. Ainda
segundo 0s pais e/ou responsaveis, 0s principais problemas funcionais do CMEI 2
sdo: patios com poucos brinquedos, poucas arvores, existéncia de quinas e piso
inadequados; corredor estreito e escuro; a localizacao do refeitério (na entrada); o
estacionamento junto ao patio e a inexisténcia de vagas reservadas aos visitantes,
principalmente para os transportes escolares; inexisténcia de péatio coberto
adequado para festas e recreacdo em dias de chuva; inexisténcia de banheiro para
visitantes e criancas com necessidades especiais; a falta de privacidade nos
banheiros infantis; e a inexisténcia de salas de repouso, principalmente para as

criangas menores.

6.3.1 Recomendacoes funcionais para os estudos de caso

De acordo com as avaliagdes funcionais realizadas, o Quadro 31 sintetiza as

principais recomendacdes, organizadas de acordo com o item avaliado.



Programa e
dimensionamento

Funcionalidade e
uso

Escala humana

Mobiliario e
equipamentos

Paisagismo

RECOMENDAGOES FUNCIONAIS

Recomendacoes

Construir fraudario e sala de repouso para a turma do
integral

CMEI 1
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CMEI 2

Construir minirrefeitorio para os Grupos 1 e 2, proximo as
salas de aula, com acessos que facilitem a entrada dos
carrinhos de comida

Construir patio coberto e sala de artes/musica em local que
garanta o conforto acustico do setor pedagogico

Construir banheiro para visitantes adequado as pessoas
com necessidades especiais, com acesso pela recepgéo,
para que o visitante ndo seja obrigado a entrar na escola

Construir espago de descanso para os funcionarios

Reformar e ampliar vestiarios

Construir depésito de materiais desportivos préximo as
areas de atividades fisicas

Construir depésitos de equipamentos e materiais didaticos

X X | X[ X

Separar os sanitarios infantis por divisérias com portas, que
garantam a privacidade das criangas e sejam adequados as
pessoas com necessidades especiais

Providenciar acesso direto para a rua para o depésito de
lixo

Instalar grades e portées no setor administrativo que
dificultem o acesso dos visitantes as criangas. A guarita
deve ter acesso direto a recepgao

Fechar o acesso do patio ao estacionamento

Providenciar para que os patios tenham a organizagéo de
ambientes pequenos ou cheios de recantos menores,
proporcionando a sensagao de seguranga, aconchego e
conforto

Adequar o mobilirio infantil e adulto quanto ao tipo,
material, resisténcia, leveza, ergonomia, quantidade,
seguranca, reflexdo luminosa, facilidade de manutencao e
estado de conservacao, uso e a idade dos usuarios,
inclusive o mobilidrio dos patios

Comprar mais brinquedos, que devem ocupar apenas 30%
da area livre, deixando o restante aberta, prevendo uma
circulacdo de 1,80m ao redor de toda extenséo do
playground, para que as criangas ndo corram esbarrando
nos equipamentos ou nelas mesmas

Instalar rodizios nas prateleiras e estantes das salas de
aula que apresentaram bom estado de conservacgéo e
substituir ou reformar os mobilidrios danificados

Utilizar as areas de afastamento lateral e dos fundos para o
cultivo de jardins e hortas

Incentivar o plantio de arvores frutiferas nas areas
permeaveis, principalmente no patio descoberto, e o plantio
de arvores préximo as fachadas que recebem incidéncia
solar indesejavel

Orientar os usuarios sobre a necessidade de garantir
permeabilidade no terreno em pelo menos 20%, levando em
consideracao a utilizagao dessas areas pelas criancas

Quadro 31: Recomendagdes funcionais (continua)
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RECOMENDAGOES FUNCIONAIS

Acessibilidade Adequar as escolas @ NBR 9050 (ABNT, 2004) X X

Adequar as areas destinadas ao preparo, cozimento e
distribuigdo dos alimentos ao Regulamento Técnico de

Saude e higi Boas Préticas para Servigos de Alimentagao (BRASIL, X X
aude e higiene 2004), assegurando as condigcdes minimas de higiene
Implementar a coleta seletiva de lixo na escola, X X

incentivando a comunidade local a participar desse projeto

Quadro 31: Recomendacgoes funcionais(conclusao)

Apos ter verificado que o programa de projeto encontrado nas escolas ndao possui
todos os ambientes necesséarios, e que o dimensionamento dos ambientes
encontrados, esta inferior ao estabelecido pela vigilancia sanitaria, este trabalho
reuniu as diretrizes de programa arquitetdnico propostas e/ou exigidas por Brasil
(1988 e 2006b), Vitoria (1999, 2008) e Elali (2002) para cada setor, levando em
consideracao os resultados encontrados nas avaliacbes de cada escola e a
dificuldade de se encontrar terrenos adequados e disponiveis na cidade de Vitéria,
tendo em vista que as decisdes arquitetdnicas sao influenciadas por circunstancias
preexistentes como: “[...] condi¢des do terreno, infra-estrutura, legislacdo em vigor, o
que estd construido nas proximidades, aspectos socioculturais e econdémicos e
aspectos fisico-climaticos e ambientais [...] (BRASIL 2006a, p. 22).

Além disso, o terreno deve considerar “[...] as distancias percorridas pelas criancgas,
0s possiveis obstaculos a serem transpostos, dificuldades e facilidades de acesso
até a instituicao; condi¢des do trafego [...]” (BRASIL, 2006a, p. 23). Tais aspectos
sao determinantes para a selecdo dos terrenos compativeis a implantagdo de
CMElIs. Por isso, apesar de Brasil (2006b) recomendar 150 criangcas por turno, o
programa arquitetdnico proposto possui a capacidade de atender 2318 criancas por
turno, em 12 salas de aula (Quadro 32).

"®Esse valor leva em consideracdo a proposta feita pela maior parte dos funcionarios participantes
desta pesquisa, ou seja, 15 alunos nos Grupos 1, 2 e 3; e 18 alunos nos Grupos 4, 5 e 6.
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AREA UTIL COBERTA
1 — Setor Administrativo

Quant. _Aream2 _Area Total

Acesso principal 1 20 20
Guarita com lavabo 1 7 7
Recepcéao e espera 1 15 15
Secretaria 1 20 20
Sala de direcdo 1 12 12
Sala de Reuniao / professores 1 25 25
Sala de reunido dos conselhos 1 12 12
Sala de pedagogos / planejamento / reunido 1 20 20
Sanitario feminino para publico e funcionarios 1 6 6
Sanitario masculino para publico e funcionarios 1 6 6
Sanitario feminino para deficiente fisico com chuveiro* 1 6 6
Sanitario masculino para deficiente fisico com chuveiro* 1 6 6
Depésito Material Didatico 1 10 10
Arquivo 1 10 10
Depésito de equipamentos 1 10 10
Enfermaria 1 7 7
Subtotal - 01 192m?
 2-setorPedagégico |
Quant. Area m? _Area Total |
Sala de Pedagogos 1 12 12
Sala de Apoio Pedagdgico 1 15 15
Sala do Grupo 1 1 32 32
Banheiro do Grupo 1 1 15 15
Sala de Repouso (préximo ao grupo 1 e 2) 1 32 32
Lactario 1 10 10
Minirefeitorio 1 20 20
Sala do Grupo 2 2 32 64
Banheiro dos Grupos 2 1 15 15
Sala do Grupo 3 2 32 64
Banheiro dos Grupos 3 1 15 15
Sala do Grupo 4 2 32 64
Sala do Grupo 5 2 32 64
Sala do Grupo 6 2 32 64
Sala do Integral 1 32 32
Banheiro do Integral 1 15 15
Sala de artes 1 32 32
Sala de danca / musica 1 32 32
Sala de informatica 1 32 32
Brinquedoteca / biblioteca 1 32 32
Banheiro infantil feminino com sanitario para deficiente fisico* 1 20 20
Banheiro infantil masculino com sanitario para deficiente fisico* 1 20 20
Sanitario feminino para funcionérios* 1 4 4
Sanitéario masculino para funcionarios™ 1 4 4
Depésito de fantasias 1 6 6
Depésito de brinquedos 1 6 6
Auditério / multiuso 1 70 70
Subtotal — 02 791m?

Quadro 32: Programa arquiteténico de centros de educagéao infantil (continua)
Fonte: Adaptado a partir de Vitéria (2008).
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AREA UTIL COBERTA

Quant. Aream? _Area Total
Cozinha 1 30 30
Pré-preparo 1 10 10
Depésito de Merenda 1 15 15
Depésito de Material de Limpeza 1 6 6
Refeitorio 1 80 80

Area de Servigo* 1 13 13
Vestiario de Funcionarios Feminino 1 10 10
Vestiario de Funcionarios Masculino 1 5 5
Central de Gas 1 2 2

Sala de equipamento cabeamento estruturado 1 4 4

Sala de descanso dos funcionarios 1 10 10
Depdsito de lixo 1 3 3
Subtotal — 03 188m?2
| 4-_sSetordelLazere Atividades Fisicas |
Quant. Area m? _Area Total |
Patio Coberto — Grupos 1,2 € 3 1 70 70

Patio Coberto — Grupos 4,5€ 6 1 100 100
Banheiro infantil feminino c/ sanitario p/ deficiente fisico 1 5 5
Banheiro infantil masculino ¢/ sanitario p/ deficiente fisico 1 5 5
Depésito de materiais desportivos 1 10 10
Subtotal — 04 190m?
 ____  AREAUTILCOBERTA |
Total de area util coberta 1361m?
Area de circulacido / parede (30% da area construida - aproximada) 409m?2
Area total de construcio 1770m?

AREA UTIL DESCOBERTA

AREA TOTAL

Area total estimada

Ambiente Quant. Aream? Area Total |
Solario do Grupo 01 1 40 40
Patio descoberto — Grupos 2 € 3 1 100 100
Patio descoberto — Grupos 4,5 e 6 1 200 200
Tanque de areia 1 80 80
Area de servico descoberta 1 10 10
Estacionamento 1 200 200
Total de area descoberta 630

* Em caso de mais de um pavimento, estes ambientes deverao constar em todos os pavimentos.

Quadro 32: Programa arquiteténico de centros de educagéao infantil (concluséo)
Fonte: Adaptado a partir de Vitéria (2008).

6.4

RESULTADO DA AVALIACAO DO CONFORTO AMBIENTAL

O conforto ambiental das duas escolas possui desajustes causados, principalmente,

em funcdo de sua implantacdo. O conforto térmico das duas escolas é

inadequado, sobretudo no CMEI 2, onde as varias reformas realizadas néo

conseguiram garantir condi¢gdes térmicas naturais para todos os cémodos, como nas
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salas de aula voltadas para o oeste. Tal fato foi confirmado no resultado desta

avaliacao que foi realizada juntamente com os funcionarios (Gréafico 14).

Numero de funcionarios
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1
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O Inverno 19

Gréfico 14: Resposta ao questionamento sobre o conforto térmico das areas comuns

Outro fator inerente ao conforto térmico que apresenta desajustes nos dois CMEls é
a ventilacao, em especial no CMEI 2. A implantagao do CMEI 1 favorece uma boa
ventilagcdo dos ambientes, com excec¢ao das salas dos Grupos 3 e 4, que encontram
a barreira do bloco da caixa d’agua de um lado e do muro externo do outro.

No CMEI 2, foram identificados varios aspectos que contribuem para a ineficiéncia
térmica, principalmente no setor pedagégico, tais como: a implantacdo dos
ambientes, a existéncia de corredor central (Figura 36) que dificulta a abertura dos
vaos (piora, inclusive, o conforto acustico), a altura do peitoril das janelas (dificulta a
ventilagdo nas partes mais baixas das salas, onde as criangas permanecem) e a
ineficiéncia dos ventiladores das salas de aula. Esse fator foi questionado aos
funcionarios e 68% deles consideram seus espacos de trabalho mal ventilados e
84% disseram que utilizam os ventiladores durante todo o dia, para melhorar o
conforto, porém sem resultados adequados. No entanto, apenas 28% dos pais e/ou
responsaveis afirmaram estar insatisfeitos ou muito insatisfeitos com a ventilagao

desses espacos.
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(@) (b)

Figura 36: Corredores centrais encontrados no CMEI 2

A implantacdo das duas escolas favorece o conforto luminico nos ambientes, com
excegao do refeitério e do patio coberto do CMEI 1 (Figura 37a), as salas dos
Grupos 5, 6 e integral e o minirrefeitério dos Grupos 1 e 2 do CMEI 2 (Figura 37b).

Figura 37: Locais com incidéncia solar inadequada

A iluminacado dos ambientes e das areas livres foi questionada e o resultado esta
representado no Grafico 15.
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Gréfico 15: Resposta ao questionamento sobre o conforto luminico das escolas

Ao serem questionados quanto a iluminacao artificial e natural da escola, mais de
75% dos pais e/ou responsaveis afirmaram estar satisfeito ou muito satisfeito com

esse item.

O conforto acustico é prejudicado nas duas escolas. O patio central propicia
melhor integragdo entre os ambientes, porém, necessita de tratamentos ou
elementos arquitetdnicos que inibem a propagacao do som, fato ndo encontrado no
CMEI 1, o que resulta em um conforto acustico considerado inadequado, pois o nivel
de ruido é mais alto e se propaga facilmente para o restante da escola, com excecao
do segundo pavimento.

No CMEI 2, no entanto, o corredor central é o principal foco de ruido, tendo em vista
que, além da constante movimentacao de pessoas, os barulhos se propagam mais
facilmente entre as salas de aula, devido a presenca de cobogds (elementos
vazados) voltados para esses ambientes, que impedem a completa vedacao desses
espacos. Esta inadequacdo acustica pode desviar a atengdao dos alunos, que se
distraem facilmente com a movimentacao exterior. Os locais com conforto acustico
adequado sao: recepcao, sala da diretora e as salas do segundo pavimento (CMEI
1), setor administrativo, setor de servigos e salas dos Grupos 5, 6 e integral (CMEI
2).

O resultado da pesquisa com os usuarios (Grafico 16) demonstra que 72,5% dos
usuarios confirmaram que o barulho gerado fora dos dois CMEIs n&do incomoda,
porém, o barulho dentro da propria escola perturba 35% dos usuarios. Os locais
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mais problematicos sao as salas de aula préximas aos patios. O mesmo ocorre com
relacdo ao barulho gerado dentro das salas de aula, onde a insatisfacdo ocorre
devido a quantidade de criangas dentro das salas, o que faz com que elas tenham
gue conversar mais alto, resultando em um desconforto acustico muito grande.

Numero de funcionarios

O barulho que vem de fora do CMEI te incomoda
m O barulho que vem de dentro do CMEI te incomoda
m O barulho que vem da sua sala te incomoda

CMEI 01

24

CMEI 02

Gréfico 16: Resposta ao questionamento sobre o conforto acustico

Segundo pais e/ou responsaveis, apenas 16,5% afirmam estar insatisfeito ou muito

insatisfeito com a interferéncia de ruidos na escola.
6.4.1 Recomendacoes de conforto ambiental para os estudos de caso

As recomendacgdes sobre o conforto ambiental foram realizadas apés andlise dos
dados coletados e estdo organizadas seguindo os itens avaliados, conforme o
Quadro 33.

RECOMENDAGCOES DE CONFORTO AMBIENTAL

Itens Recomendacgodes CMEI 1
Substituir janelas nas salas de aula, por outras com formato X
(ool piielatocnllee) . que possibilite maior ventilagdo e integragéo interior/exterior

e ventilacao Fechar o refeitério principal, deixando ventilagéo e X
iluminagao adequadas

Instalar elementos arquitetdnicos como, brises, pérgulas e
toldos nos ambientes que apresentam inadequada X X
exposi¢ao ao sol

Conforto Substituir cobogds das salas de aula, por janelas do tipo X
acustico basculantes, para melhorar o conforto térmico e acustico.

Quadro 33: Recomendac¢des do conforto ambiental

Conforto

luminico
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6.5 RESULTADO DA AVALIACAO ESTETICA / SIMBOLICA

O tratamento estético verificado nas duas escolas é bastante diferente,
especialmente nos volumes edificados. O CMEI 1 foi idealizado a partir de temas
nauticos que podem ser percebidos na implantacao original, na estrutura escultural
do telhado, em mastros das bandeiras (Figura 38a), velas, barcos, escotilhas, nas

pinturas e curvas dos muros (Figura 38b) e em mosaicos tematicos da circulagao

interna (Figura 38c).

Figura 38: Detalhes nauticos encontrados no CMEI 1

O CMEI 2 possui fachadas com acabamentos e volumes simples, que muitas vezes
estdo encobertos por arvores que impedem a visualizacdo externa dos volumes
(Figuras 39a e 39b), enquanto as fachadas voltadas para o patio principal sdo mais
visiveis (Figura 39c).

Figura 39: Elementos nauticos que foram representados pelas criangas nos desenhos

Esse fator pode ter contribuido para que a maior parte das criangas nao
representasse a fachada em seus desenhos, porém, para os funcionarios, essa
aparéncia nao resulta em efeitos negativos (Grafico 17).



138

Numero de funcionarios

m Excelente
Aparéncia “9 mBoa
S externa
e 1 Regular
L Rui
(23 Aparéncia hs 9 uim
i 1
interna 5
Aparéncia _%
& externa 5
m
3 aaenc
interna £, 2

Gréfico 17: Resposta ao questionamento sobre a aparéncia externa e interna das escolas

Mais de 85% dos pais e/ou responsaveis estao satisfeitos ou muito satisfeitos com a
aparéncia externa e interna da escola. As queixam sao referentes as cores

utilizadas.

Ao serem questionadas quanto a tipologia arquitetdbnica do edificio, 81% dos
respondentes adultos confirmaram que a aparéncia da escola se parece com um
centro de educacao infantil. O fator negativo mais citado foi a auséncia de cores
vivas e de visibilidade para o exterior que identifique o espaco infantil, especialmente
no CMEI 2, onde alguns usuarios reclamam da falta de identificacdo da escola,
dificultado o reconhecimento das pessoas.
As cores tém importancia fundamental para os ambientes destinados a
educacdo da primeira infancia, pois reforcam o carater ludico, despertando
os sentidos e a criatividade. O uso da cor, além do papel estimulante ao
desenvolvimento infantil, pode ser também um instrumento eficaz de
comunicagdo visual, identificando ambientes e setores (BRASIL, 20063, p.
30).
As duas escolas sado pintadas com cores claras. O CMEI 1 utiliza as tonalidades de
azul nos patios e fachadas, remetendo ao tema “nautico”, e branco nas salas de
aula, enquanto o CMEI 2 usa a cor péssego em quase todos os ambientes, com

algumas excecoes, onde o verde-agua é utilizado.

A monocromia encontrada nas duas escolas parece ter sido responsavel pela
insatisfagéo estética. Em geral, os funcionarios do CMEI 1 afirmam que as cores
utilizadas nas fachadas e nos muros sao satisfatorias, porém a utilizacao de varios
tons de azul, na parte interna (patios e corredores), e do branco em todas as salas,
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com excecao das salas dos professores e da diretora, que possuem o tom de
péssego, foram consideradas inadequadas por se tratar de um centro de educacao
infantil e, por isso, sugeriram o uso de cores vibrantes. Ja os funcionarios do CMEI 2
questionam a falta de cores fortes estimulantes nas fachadas e nos muros (internos

e internos), porém se dizem satisfeitos com as cores internas (Grafico 18).
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Gréfico 18: Resposta ao questionamento sobre o uso das cores nos CMEls

Em geral, os funcionarios afirmaram que as fachadas e as areas de convivéncia e
lazer deveriam ser pintadas com cores vivas e vibrantes (azul, vermelho, amarelo,
verde), enquanto os ambientes fechados deveriam ter cores mais suaves, para
acalmar os pequenos. Os professores costumam diminuir a monocromia com a
utilizacdo de elementos coloridos nas paredes das salas de aula (Figura 40a) e
painéis didaticos (Figura 40b).

(@) (b)

Figura 40: Painel decorativo e painel pedagdégico
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6.5.1 Recomendacoes estéticas e simbolicas para os estudos de caso

As recomendacbes estéticas e simbdlicas estdo organizadas seguindo os itens

avaliados e de acordo com as informacdes e dados coletados, conforme o Quadro
34.

RECOMENDAGCOES ESTETICAS E SIMBOLICAS
Recomendacoes

Formas Melhorar a visibilidade da escola para facilitar a X
identificacao e a percepcao espacial dos usuarios
Fazer materiai m texturas diferentes para

Texturas Fazer uso de materiais com texit ; P X X
incentivar o desenvolvimento tatil das criangas
Estimular a apropriagdo dos usuarios através de pinturas de X X

Cores painéis decorativos em locais pré-estabelecidos

Fazer uso de cores e formas na comunicagéo visual externa X X
com a participacao dos usuarios

Quadro 34: Recomendacdes estéticas e simbdlicas

6.6 RESULTADO DA AVALIACAO COMPORTAMENTAL

A avaliacdo comportamental foi usada para aprofundar o conhecimento sobre a
ocupacgao das areas pela verificagdo de tracos de comportamento. Constatou-se que
as escolas ndo possuem tracos de comportamentos significativos, fato que ocorre
devido a preocupacdo com a manutengcdo e a limpeza. Esse fator foi o trago
comportamental mais evidente.

No CMEI 1, com o uso intenso dos brinquedos do patio, € normal encontrar algum
mobiliario danificado, porém nada que possa ferir as criancas. Os fatores
identificados foram a utilizagdo de pisos de borracha perto dos brinquedos para
amenizar as quedas (Figura 41a) e marcas nas paredes deixadas pela exposi¢cao de
trabalhos e avisos fora dos quadros de azulejo existentes para essa finalidade
(Figura 41b). Um trago de comportamento encontrado nos muros da escola foi a
existéncia de pichacdes (Figura 41c).
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(b)

Figura 41: CMEI 1 - tragcos de comportamento

No CMEI 2, os tragos sdo mais facilmente encontrados devido a idade da escola (10
anos). As principais observagdes sao: brinquedo do patio danificado (Figura 42a),
colchonetes perto dos brinquedos para amenizar as quedas (Figura 42b), adesivos
e/ou painéis decorativos nos banheiros para “infantilizar” o espago (Figura 42c),
fechaduras e dobradicas das salas de aula danificadas (Figura 42d), pisos de
borracha encontrados no banheiro do Grupo 2 para evitar a queda das criangas
(Figura 42e) e placas de borracha penduradas no toldo para impedir a incidéncia da
luz solar nas salas de aula (Figura 42f).

(e)
Figura 42: CMEI 2: tragos de comportamento

As recomendacgdes sobre a avaliagdo comportamental estdo apresentadas junto

com as avaliacoes técnicas, funcionais e de conforto ambiental.
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6.7 RESULTADO DA AVALIACAO PELAS CRIANCAS

O foco deste trabalho era desenvolver técnicas de avaliacado que melhor captassem
a percepcao da crianga com relacdo ao ambiente escolar. Para isso, foram
desenvolvidas diretamente com as criangcas as seguintes técnicas: observacao
participativa, entrevista e desenho tematico, além de conversas informais realizadas
durante a pesquisa. Esse contato propiciou importantes resultados que foram

compilados em graficos.

De modo geral, houve uma participacdo ativa das criancas, apesar de algumas
dificuldades localizadas, como a auséncia da crian¢a no dia da atividade e mesmo a
vontade de participar da pesquisa. Foi incluido apenas o resultado daquelas que

realizaram as duas tarefas (entrevista e desenho).

Os resultados foram apresentados englobando a opinido das 12 turmas (6 de cada
escola), por se tratar de uma técnica que visa a analise qualitativa da producéo
obtida, e por ndo terem sido encontradas diferengcas relevantes na opinido das

turmas.

Em geral, foram verificados que os aspectos que mais influenciam na percepcao das
criangas sao: idade, sexo e turno que elas frequentam. O niumero de meninas (108)
e meninos (98) que participaram da pesquisa é semelhante. A diferenca na
percepcao espacial foi demonstrada pelas preferéncias contrastantes existentes
entre os dois sexos, comuns nessa faixa etaria. As meninas preferem pequenos
espacgos, como casinhas, cantinhos, enquanto a preferéncia masculina vai para os

jogos em grupo, lutas, brinquedos maiores, especialmente os meninos de cinco e

seis anos (Quadro 35).

QUADRO DE CRIANCAS PARTICIPANTES
CMEI CMEI 1
Turma

Feminino 10 11 10 10 6 10 5 8 11 9 9
Masculino 9 8 8 8 7 9 7 10 9 3 9 9

CMEI 2

Quadro 35: Sexo e turma das criangas participantes

Quanto ao turno de frequéncia, as criangas percebem e se apropriam do espago de
maneira diferente e bastante visivel. Essa diferenca ocorre, principalmente, devido a
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questdo do conforto térmico encontrado na escola no periodo da manha que, em

geral, € melhor que no periodo da tarde.

O trabalho contou com a participagao de 106 criancas do CMEI 1 e 98 do CMEI 2,
com idades que variavam entre quatro e seis anos, fase na qual a linguagem gréfica
e verbal estd mais desenvolvida (Grafico 19).

59

7 m 4 anos

5 anos

6 anos

68

Gréfico 19: Idade das criancas participantes

Em geral, as criancas que nao conseguiram responder as perguntas ou entendé-las
faziam parte do Grupo 4, porém as respostas, mesmo invéalidas, auxiliaram na

compreensao de como essas criangas percebem a escola.

Ao serem questionadas quanto aos locais preferidos da escola, as criancas citaram
(Grafico 20): patio e/ou brinquedos, salas de aula, tanque de areia, dentre outros.
Nas duas escolas, foram encontradas criangas que afirmaram que gostavam de

todos os lugares.
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Grafico 20: Resposta ao questionamento aos alunos quanto aos locais preferidos delas

Apesar de o patio ser o local preferido das criangcas, nas entrevistas e, mais

enfaticamente, nos desenhos, elas fizeram sugestdes para torna-lo mais agradavel
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como: mais brinquedos, mais espaco, mais arvores, colocar grama, ter animais

pequenos (passarinhos, coelhos, galinhas), etc.

Na pergunta: “Em qual o lugar da escola vocé nao gosta de ficar?”, o Grafico 21
demonstra que 16% das criangas afirmaram que gostam de todos os lugares, sendo
que os mais citados foram a sala de aula, com verbalizacées do tipo “la ndo tem
nada pra fazer” ou “la ndo pode brincar”; e patio, que foi citado por motivos que vao
além do aspecto fisico, com verbalizacbes como “eu sempre caio 18", “la ta sempre
cheio”, “o escorregador tem fila”, “todo mundo empurra a gente”, “0s meninos

grandes batem em mim”, e “o chdo machuca a gente”.

CMEI 01 CMEI 02
5

5 ° 52
m Gosto de todos/néo tem m Sala de aula Patio/brinquedos/fila
Banheiro Refeitorio Sala de artes
Tanque de areia m Quadra m Afastamento lateral
m Outras salas m No calor/lugar quente m Outros

m Nao respondeu

Gréfico 21: Resposta ao questionamento aos aflluno'?: “Em qual o lugar da escola vocé ndo gosta de
icar?”

Ao serem questionadas sobre “Qual o lugar da escola vocé acha mais bonito?”, os
lugares mais lembrados foram: as salas de aula (20%), patios e brinquedos (20%),
plantas e jardins (5%), dentre outros. A maior parte das criancas que considera a
sala de aula o lugar mais bonito da escola mencionou a beleza dos painéis colados
na parede. O alto indice de nao resposta ocorreu, provavelmente, devido a um
namero consideravel de criangas que relacionaram essa questdo com
comportamento, com verbalizacbes do tipo: “fazer dever de casa”, “ler livro”,
“‘obedecer a professora”, principalmente as criancas de quatro anos das duas
escolas (Grafico 22).
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Gréfico 22: Resposta ao questionamento aos alunos: “Qual o lugar da escola vocé acha mais bonito?”

Ao serem questionadas quanto ao lugar da escola que consideram mais feio, grande

parte das criangas (37,7%) respondeu que as escolas ndo possuem lugares feios.

Os locais citados foram: sala de artes, banheiro e piso do patio (Gréafico 23).

CMEI 01

7 s °
m Nenhum m Banheiro
Quadra Piso do patio
m Corredor m Refeitério

CMEI 02

49

2

4
6 41

Patio/brinquedos
m Afast. laterais

m Nao respondeu

m Sala de artes
Sala de aula
m Outros

Grafico 23: Resposta ao questionamento aos alunos: “Qual o lugar da escola vocé acha mais feio?”

A sala de artes foi lembrada pelos alunos do CMEI 2, por se tratar de um espago

improvisado e inadequado. O banheiro citado pelas criancas do CMEI 1 esta

localizado na torre da caixa d’agua e foi mencionado devido ao mau cheiro causado

pela falta de ventilacdo adequada, enquanto o piso do patio foi lembrado por

machucar e ser “muito sem graga”.
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As criancas também foram questionadas quanto a existéncia de hortas e jardins na
escola, e 81,3% afirmaram que gostariam de cuidar desses espacos. Algumas delas

ainda sugeriram o que poderia ser plantado no local, por exemplo: “jardins com

” ” ” ”

flores”, “goiabeiras”, “mangueiras”, “coqueiros”, “pé de acerola”, dentre outros.

Os brinquedos mais sugeridos para aquisi¢ao foram os citados no Grafico 24.

36 m Escorregador (grande, sem casinha)
m Balanco
m Carrinhos/bonecas/lego
Gangorra/gira-gira
Piscina de bolinha/pula-pula
Casinha/escorregador (com casinha)
Parede e ferro para escalar/escorregar
42 m Tunel/cavalinho
m Trenzinho/armadilha
m Carrinho de bate-bate/moto/bicicleta
m Ping pong/tot6
18 o3 Othros
12 m Nao respondeu

13

APAAN N

Grafico 24: Resposta ao questionamento aos alunos: “Vocé gostaria que o patio tivesse mais
brinquedo? Qual?"'®
O tamanho dos brinquedos foi mencionado principalmente pelas criangas do CMEI
1, pois o escorregador presente na escola ndo atende ao tamanho das criancas

maiores.

Os lugares e as coisas que as criangas gostariam de ter na escola estdo
apresentados no Grafico 25, que foi complementado com os desenhos elaborados
pelos alunos do Grupo 6. Muitas criancas nao responderam a essa pergunta
afirmando ja ter colocado no desenho da escola dos sonhos (CMEI 1). Observa-se
que muitas sugestoes estao diretamente relacionadas com os patios.

'® Esta pergunta foi considera indutiva, por isso foi modificada para: “Qual brinquedo vocé gostaria
que tivesse no patio?”
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m Piscina/tobogan/toboagua
m Néo/nada
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Gréfico 25: Resposta do questionamento aos alunos: “Qual o lugar vocé gostaria que tivesse aqui na
escola e ainda nao tem?”

As criancas do CMEI 2 deram sugestdes para deixar a sala de aula “mais legal” e
“mais bonita”. As principais foram: pintar, colocar mais flores e arvores, enfeitar,
limpar e arrumar, consertar os brinquedos, dentre outros (Grafico 26).

m Nao respondeu / ndo sabe
m Pintar
m Enfeitar com brinquedos/mais brinquedos
m Colocar flores/lugar para plantar
m Mudar os moéweis de lugar
m Limpar/arrumar
Moveis novos/trocar de mesa
Enfeites/painéis
Nada
m Tirar prateleiras baixas
m Colocar tapete/bonecas
m Mais livro
m Aquario
m Mudar o lugar do sapato
m Ter banheiro
m Ser mais fresca
m Mais lixeira

Gréfico 26: Resposta ao questionamento aos alunos: “Vocé tem alguma ideia para deixar a sala de
aula mais legal e mais bonita?”
As sugestdes para deixar o CMEI 2 “mais legal” e “mais bonito” foram agrupadas no
Grafico 27: pintar, colocar mais flores e arvores, enfeitar, limpar e arrumar, consertar
0s brinquedos, dentre outros. A cor da sala de aula e da escola foi questionada por

muitas criangas, o que demonstra a insatisfacao delas com as cores da escola.
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m Nao respondeu

m Pintar

m Colocar flores/arvores

m Enfeites

m Mudar o piso

m Nao sabe
Mais brinquedos
Limpar/arrumar
Mudar/consertar os brinquedos

m Nada

m "Menos gente/menos briga"

m Colocar bicicleta grande

m Acabar com a sala de artes

m Quadro para pintar

m Colocar mais livros

m Tirar grade do patio

15

Gréfico 27: Resposta do questionamento aos alunos: “Vocé tem alguma idéia para deixar a escola
mais legal e mais bonita?”

6.7.1 Resultado dos desenhos tematicos

A socibloga, especialista em Arteterapia, Glicia Manso Paganotto® participou da
avaliacao dos desenhos. Segundo ela, em geral, as escolas apresentam muita
diferenca quanto ao nivel de desenvolvimento grafico das criancgas.

Em geral, os desenhos apresentados pelas meninas e pelos meninos sao muito
diferentes. Os meninos foram mais rudimentares, com uso de poucas cores, 0S
desenhos eram feitos rapidamente e sem muito capricho, com muitas
representacdes de elementos da escola, como barco (CMEI 1) e brinquedo. As
meninas representaram com mais detalhes, mais capricho, com utilizacdo de mais
cores e a presenca da figura humana (a prépria crianca, a professora, os amigos) e
de jardins floridos. Além do sexo, a diferenca do nivel social das familias também foi

percebida nos desenhos, na fala e nos desejos das criancgas.

As criancas do CMEI 1 possuem uma visdo global da escola, reconhecendo o
espaco como um todo. Essa percepcao € facilitada, principalmente, pelos elementos

simbdlicos inseridos na arquitetura e pela configuracao espacial (patio central), que

* Glicia Manso Paganotto possui graduacéo em Estudos Sociais pelo Centro de Ensino Superior de
Juiz de Fora (1979), graduagdo em Artes Plasticas pela Universidade Federal do Espirito Santo
(2000) e especializacdo em Arteterapia pela Universidade Céandido Mendes (2000). Possui
experiéncia clinica de consultério e educacional, com assessoria em creche de Vitoria.
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proporciona uma melhor visualizagcdo da escola. O Grafico 28 apresenta os
principais elementos representados pelas criancas no desenho da escola.

g 61

17

m A escola / elementos arquitetonico
m Crianga
m Acesso
m Natureza / animais
m Diversos
m Pétio / brinquedos
Sala de aula / mobiliario
m Painéis decorativos
m Familia / professora
m Carro/transporte

29

Gréfico 28: Representagdes do CMEI 1 feitas pelas criangas no desenho tematico

Os elementos arquitetdnicos mais representados foram: muro frontal e portdo de
entrada, grades, bandeiras, telhados, barcos, playground, mobiliario e equipamentos
(Figura 43).

Figura 43: Representacao espacial do CMEI 1 (elementos arquitetdnicos)

Os temas nauticos utilizados na concepcao e na comunicagao visual do CMEI 1
conferem a escola uma identidade marcante, reconhecida pelos usuarios,

especialmente pelas criangas, como pode ser percebido nos desenhos (Figura 44).
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Figura 44: Elementos nauticos representado pelas criancas

A escala humana inadequada de alguns espagos do CMEI 1 foi expressa em varios
desenhos, que representam a percepgcao que esses usuarios possuem da altura das
edificacbes, como o numero de pavimentos (Figura 45a) e a altura do teto do

refeitério (Figura 45b).

Figura 45: Representacao da escala humana do CMEI 1

Em geral, o desenho da escola se configurou como uma atividade nitidamente dificil,
principalmente para algumas criangas, que preferiram desenhar alguns espacos
especificos, como sala de aula, patio, brinquedos e partes do muro. Além disso,
algumas simplesmente n&o realizaram a atividade, demonstrando ndo terem uma
percepcao da escola que Ihes permitisse desenha-la, surgindo falas do tipo: “N&o sei

desenhar a escola, entdo vou desenhar minha boneca”, “Vou desenhar o boneco da
Vivo”, dentre outros. Embora a tarefa fosse realmente complexa, o desempenho das



151

criangas participantes foi adequado e satisfatério, principalmente os desenhos do

Grupo 6, como ja eram esperados.

No CMEI 2, os elementos representados estdo apresentados no Grafico 29.

m Diversos
m Sala de aula / mobiliario
m A escola/elementos arquitetdnico
m Natureza / animais
m Patio / brinquedos
m Criangca
Acesso
m Familia / professora

27
29

Gréfico 29: Representagdes do CMEI 2 feitas pelas criangas no desenho tematico

Os elementos arquitetonicos foram representados em menos de 30% dos desenhos
do CMEI 2, demonstrando que as criangas nao reconhecem o espago escola como
um todo (Figura 46). Em geral, esses desenhos resumiram-se a linhas de parede,

janelas e portas.

Figura 46: Representacao da escola (CMEI 2)

O alto indice de elementos diversos ocorreu nas turmas 4A e 4C, onde mais de 90%
das criancas afirmaram nao saber desenhar e apresentaram pouco desenvolvimento
gréfico, fato reconhecido pelas proprias professoras. Essas criangcas optaram, por
desenhar elementos pontuais, como sala de aula e seus elementos como quadro,
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mesas, ventiladores e painéis decorativos (Figura 47a), e o brinquedo do patio
(Figura 47b).

Figura 47: Representacao de espacos menores

Segundo Glicia, isso pode ter acontecido por varios motivos, dentre eles: as grandes
dimensdes da escola, a pouca visibilidade exterior das fachadas e a existéncia dos

grandes corredores.

As criangas, principalmente as do CMEI 1, representaram a sua insatisfacao pelas
cores adotadas nos desenhos que apresentam cores fortes e variadas, que ndo sao
encontradas nas escolas (Figura 48).

Figura 48: Cores vivas e variadas

Ja as criancas do CMEI 2 observam-se que poucos representaram os elementos
arquitetdnicos em seus desenhos, porém, ao serem questionadas, quanto a uma
ideia para deixar a sala de aula e a escola “mais bonita” e “mais legal”, a sugestéao
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mais usada foi “pintar as paredes”. As cores mais sugeridas foram: vermelho,

amarelo, azul e rosa.

Os painéis decorativos no CMEI 1 (Figura 49a) e o quadro-negro no CMEI 2 (Figura
49b) foram os elementos mais representados nas salas de aula.
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Figura 49: Representagbes da sala de aula

A natureza foi muito representada nas duas escolas, com a utilizagdo de arvores,
flores, frutos, passaros, sol e nuvens (Figura 50), demonstrando claramente a
necessidade de contato com a natureza e a deficiéncia desses locais nas duas
escolas. Isso é reforcado no desenho da escola dos sonhos (CMEI 1), entre os quais
se encontram: plantar arvores, ter animais na escola, fazer jardim e fazer campo de

futebol gramados.

Figura 50: Representagéo da natureza no CMEI 1 (a) e no CMEI 2 (b)
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No CMEI 1, a presenca das grades em todas as janelas, rampas e circulacao
superior (Figura 51a), foi representada pelas criangas (Figura 51b).

Figura 51: Representacao das grades existentes no CMEI 1



155

Capitulo 06

Avaliacao dos resultados
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6 AVALIACAODOS RESULTADOS

A metodologia aplicada nos estudos de caso comprovou ser adequada, porém o
resultado do diagnostico, conforme mencionado anteriormente indica que esta
metodologia deve ser aplicada por uma equipe multidisciplinar formada
principalmente por engenheiros, arquitetos, psicélogos e educadores, que, juntos,
alcancarao um resultado mais completo e holistico, contribuindo para melhor
fundamentar os resultados alcangados. Para sistematizar a avaliacdo dos

resultados, as etapas metodolégicas foram analisadas separadamente.

6.1 PESQUISA BIBLIOGRAFICA

Para a elaboragao de diretrizes de projeto que condizem com a realidade da crianca,
faz-se necessario um estudo mais aprofundado sobre as criangas, onde vivem, suas
diferengas, o que fazem, enfim, a cultura infantil, visando conhecé-las melhor, e
também, da psicologia infantil, do ambiente escolar, do comportamento das
criancas, de como elas se desenvolvem e qual a sua relacdo com o ambiente. Esta
pesquisa realizou este estudo de forma superficial, por ndo se tratar do foco deste
trabalho.

6.2 INSTRUMENTOS DE COLETA

Em relacédo aos instrumentos de coleta de dados utilizados na pesquisa, destacam-
se:

6.2.1 Observacao

a. andlise Walkthrough: foi importante, pois permitiu a compreensao inicial dos
objetos de interesse, de sua aparéncia geral, dos ambientes das escolas e para
a identificacdo da organizacéo fisica da escola, de acordo com a sua estrutura
organizacional. A aplicacdo desta técnica com as criangas do Grupo 6 obteve
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resultados relevantes, porém, sua aplicacdo em grupos de poucas criangas

traria resultados mais positivos;

b. analise de tracos de comportamento: foi realizada de maneira satisfatérias e
nao apresentou desajuste. Tais analises contribuiram muito na obtengao de

informacdes sobre o edificio, 0os usuarios e a comunidade;

c. obtencdo e analise de imagens: foi realizada durante toda a pesquisa,
tornando-se essencial nas analises posteriores e na apresentacdo dos

resultados;

d. observacado participante: esta técnica permitiu vivenciar o ambiente, tornando-
se parte da rotina estabelecida pelos usuarios, permitindo o entendimento das
situacoes cotidianas e a compreensao total e parcial do ambiente. Além disso,
esta técnica permitiu verificar e confrontar dados que muitas vezes sao
diferentes daqueles obtidos nas entrevistas, tornando-se facil o preenchimento

do roteiro de avaliagédo funcional.

6.2.2 Entrevistas

No inicio da pesquisa, em cada escola, foi constatada certa resisténcia em participar
da entrevista, resultado da desconfianga dos funcionarios em relagéo a pesquisa e a
pesquisadora. Tal fato diminuiu na medida em que o convivio com 0s usuarios

aumentou e eles se envolveram na pesquisa.

Quanto ao instrumento, esta pesquisa utilizou dois roteiros de entrevistas para os
funcionarios, o que dificultou a analise dos dados apd6s a sua tabulagéo.
Recomenda-se, entdo, o uso de um modelo Unico de roteiro de entrevistas para os
todos os funcionarios (APENDICE H).

Na entrevista feita com as criangas, foram utilizadas perguntas abertas, em forma de
conversa, para que elas se sentissem mais a vontade na hora de sua aplicagao.
Todas as criangcas presentes em sala de aula foram consideradas, o que dispensou
muito tempo em cada sala de aula e atrapalhou a rotina da turma. Recomenda-se o
céalculo de uma amostra significativa, possibilitando que a entrevista seja realizada
junto com a elaboracdo do desenho, durante as atividades realizadas em sala de
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(APENDICE D). Tal aplicagdo consumird menos tempo em sala de aula por

parte do pesquisador e nao atrapalhara a rotina da turma, tendo em vista que as

criangas serao abordadas individualmente, tornando os resultados mais satisfatérios.

6.2.3

a.

Questionarios

questionario: na tabulacdao dos dados dos questionarios aplicados aos pais
e/ou responsaveis, notou-se que muitos questionarios haviam sido respondidos
de maneira adequada na primeira etapa, porém o mesmo nao havia acontecido
nos quadros de avaliagao, talvez porque muitos pais e/ou responsaveis nao
conhecem a realidade do funcionamento da escola. Para corrigir esse
desajuste, as questdes 18 e 19 devem ser anuladas;

. selecdo visual®': esta técnica ndo foi aplicada nesta pesquisa, porém, propde-

se a sua aplicacdo em uma amostra significativa das criancas das turmas 4B/D,
5B/D e 6B/D, de forma individual e que ndo atrapalhe a rotina da turma. Além
de ser de facil aplicacdo, consumiria pouco tempo e aumentaria a diversidade

de respostas; e

. poema dos desejos: esta técnica foi utilizada nos Grupo 6 do CMEI 1.

Constatou-se que, para as criangas, o sonho muitas vezes nado pode ser
aplicado na escola. Porém, o resultado ndo correspondeu as expectativas, pois
as criancas responderam as mesmas coisas nas entrevistas, com poucos

acréscimos, o que nao justificou sua aplicacao no CMEI 2.

21 Selecao visual é o método que utiliza a selegao direcionada de imagens para a escolha subjetiva
dos usuarios dentro de uma série de categorias preestabelecidas. Sanoff aplica esta técnica como um
dos métodos de participagao do usuario no processo projetual. O referido método “[...] possibilita a
identificacdo das idéias, valores, atitudes e a cultura dos usuarios, sendo de grande utilidade para
compreender 0 impacto causado por estes ambientes sobre a qualidade de vida e o bem estar das
pessoas” (SANOFF apud ABRANTES, 2004, p. 52-53). A vantagem desta técnica é a possibilidade
de mostrar aos respondentes as possibilidades espaciais e conhecer suas preferéncias, pois eles se
deparam com uma série de possibilidades visuais e arranjos espaciais que os levam a comparar as
alternativas (ABRANTES, 2004).
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6.2.4 Desenhos tematicos

Apesar das limitagcdes e dificuldades encontradas, o desenho com as criancas
demonstrou ser um instrumento Util na compreensdao da percepcao, anseios e
necessidades delas, pois o0s dados coletados possibilitam a visualizacdo da
adequacgdo desses espagos de ensino e a sua influéncia no desenvolvimento das
criangas, principalmente nos desenhos elaborados pelas criancas do Grupo 6. Por
isso, sugere-se que esta técnica seja utilizada apenas neste grupo, ndo sendo,
portanto aplicada nos Grupos 4 e 5.

Para melhorar a qualidade dos dados coletados no Grupo 6, sugere-se trabalhar
individualmente com as criangas, uma por mesa para evitar que elas copiem ou
sejam influenciadas pelo desenho das outras, anotando os relatos e comentarios em
fichas de registros, conforme o roteiro de entrevistas com as criancas (APENDICE
D).

6.2.5 Grupo focal

Os grupos focais foram basicamente, discussdes informais que possibilitaram a
obtencdo de informacdes que as entrevistas individuais n&o possibilitaram,

melhorando a compreensédo da relacdo ambiente x comportamento das criancgas.

A técnica do grupo focal foi utilizada nos Grupos 3 A (criancas entre 2 anos € Y2 e 3
anos e 2) do CMEI 1 como fase de teste, porém, ndo se mostrou adequada, pois,
muitas vezes, as criancas respondiam as questdes alheias ao que estava sendo
questionado, além da agitacdo causada, uma vez que todas queriam falar ao mesmo
tempo. Apesar do auxilio dos educadores responsaveis pela turma, a técnica obteve
respostas pouco produtivas, resultando em ineficiéncia para este grupo.

Apl6s constatacdo de sua ineficiéncia para este grupo, a técnica sofreu os ajustes
necessarios para ser aplicada no Grupo 6 do CMEI 2, quando foi realizada apés a
visita guiada. Neste grupo, a técnica se mostrou muito eficaz, pois as criancas
participaram de forma satisfatoria, organizada e centrada no objetivo da conversa. A

participacdo da professora nesta técnica foi essencial, porque ela conhece a
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linguagem coloquial prépria das criangas, o que facilitou a comunicagéo entre eles.
As colocacbes feitas se mostraram mais adequadas que as entrevistas, pois

destacaram detalhes ainda ndo mencionados.

A pesquisadora acredita que tal acréscimo de informagdes ocorreu devido a
aplicacdo da técnica apo6s a visita guiada, quando as criangas puderam ter um
contato geral com a escola, facilitando a lembranca de aspectos pouco recordados
nas entrevistas. Além disso, a participacdo coletiva estimula a criatividade das
criancas, que sugerem espagos € equipamentos mais variados.

6.2.6 Levantamentos fisicos (medicoes)

Os levantamentos fisicos foram realizados nos principais ambientes, em horarios em
que esses espacos nao estavam sendo utilizados, para ndo atrapalhar a rotina dos
usuarios e, também, para nao colocar em risco as criancas. Tal fato possibilitou o
preenchimento dos roteiros de avaliacdo de forma adequada, identificando os
aspectos positivos e negativos de cada ambiente.

Todas essas técnicas aplicadas em conjunto permitiram extrair dos usuarios:
sugestodes, reclamacdes e dados para a realizacdo de diretrizes projetuais para os
estudos de caso — como um banco de dados com necessidades, expectativas, erros
e acertos sobre o ambiente escolar em questdo, constituindo-se, assim, em

importantes ferramentas na coleta de informagées.

6.3 INSTRUMENTOS DE REPRESENTACAO DOS
RESULTADOS

A representacdo dos resultados dos pontos avaliados pelo uso de cores adotadas
para cada conceito mostrou, com maior clareza, as deficiéncias e potencialidades
observadas durante o processo da pesquisa de campo. Os valores predeterminados
para o nivel de desempenho das escolas foram considerados adequados, assim
como os roteiros de avaliacdo dos ambientes, que facilitaram a avaliacdo e a
tabulacdo dos dados. A qualificacdo dos ambientes pela pontuagdo proposta

também se mostrou eficiente.
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Capitulo 07

Consideracoes finais
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados encontrados nesta pesquisa confirmam a importancia e a eficacia da
APOQO, aliada a técnicas oriundas da Psicologia Ambiental, como metodologia capaz
de direcionar a identificacdo de parametros para construg¢ao, reforma e manutencao
das edificacbes escolares existentes, ou incorporando as recomendacbes nas
tomadas de decisédo para futuros projetos que atendam aos requisitos oriundos da
realidade sociocultural e econémica de seus usuarios, do clima local e das

especificacoes pedagogicas.

Em geral, o método de avaliacdo proposto para centros de educacgdo infantil se
mostrou eficiente, coerente com a realidade e de facil aplicacdo. Considerando que,
este método foi capaz de identificar as condicoes atuais dos estudos de caso,
analisando suas deficiéncias e potencialidades, pode-se afirmar que o objetivo geral

da pesquisa foi alcancado.

Os resultados das avaliacbes deram subsidios para propor diretrizes e
recomendacgdes de projeto para os estudos de caso, gerando um importante banco

de dados, servindo como uma realimentacao desse ciclo.

Os resultados obtidos comprovam as hipdteses levantadas inicialmente neste
trabalho, ou seja, a inclusdo de métodos provenientes da Psicologia Ambiental na
APO, permite a obtencao de melhores resultados na avaliacdo do grau de satisfacédo
dos usuarios; as diferentes necessidades das criangcas de zero a seis anos ainda
nao estdo sendo consideradas como diretrizes e parametros projetuais nas
construgcdes e melhorias dos CMEIs; e que é possivel aplicar diretrizes e
recomendacgdes do projeto a realidade existente e aos futuros projetos semelhantes,
com a finalidade de melhor atender as necessidades dos seus usuarios.

Apesar de a tematica ambiente escolar x comportamento vir sendo trabalhada ha
algum tempo, acredita-se que esta pesquisa aponta contribuicbes de diferentes
areas do conhecimento, pois a aplicagdo desta metodologia nos centros de
educacao infantil da cidade de Vitéria pode influenciar no desenvolvimento de um
novo paradigma no processo de producao do projeto, construcdo e manutencao de

edificacdes escolares publicas capixabas, padronizadas ou nao.
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Os efeitos da pesquisa almejam principalmente atender as expectativas e
necessidades dos usuarios, em especial, as criangas e, também, a diminuicdo dos
gastos publicos com energia elétrica e agua, além de melhoria no desempenho de
acessibilidade, de conforto ambiental, de seguranca, de durabilidade, de
habitabilidade e de funcionalidade dessas edificacdes, dentre outros, com efeitos
sobre o desempenho pedagédgico e a produtividade dos usuarios.
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APENDICE A — Formulario: dados gerais do CMEI

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO - DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA CIVIL
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL

Metodologia de Avaliagdo de P6s-Ocupagao em Centros Municipais de Educagéo Infantil de Vitéria

| Pesquisadora Arquiteta: Cristianne Assis de Abreu Baptista. cristianneabreu@bol.com.br

FORMULARIO - DADOS GERAIS DO CMEI

CMEL: Data:
ENDERECO:
TELEFONE: EMAIL:
AUTOR DO PROJETO: ANO:
DATA DE INAUGURAGAO DO CMEI: REFORMAS:
CONSTRUTORA:

HORARIO DE FUNCIONAMENTO:
MESES DE FERIAS COLETIVAS:
BAIRRO DE ORIGEM DAS FAMILIAS ATENDIDAS:
CAPACIDADE DE NUMERO DE ALUNOS POR MODALIDADE
ALUNOS Grupo1 | Grupo2 | Grupo3 | Grupo4 | Grupo5

MATUTINO
VESPERTINO

Total

Grupo 6

JMERO DE ALUNOS COM NECESSIDADES ESPECIAIS EDUCACIONAIS
Grupo 2 Grupo 3 Grupo 4 Grupo 5 Grupo 6 Total

TIPO

Cegueira
Baixa visao
Surdez severa/profunda
Surdez leve / moderada
Surdo cegueira
Fisica

Mental
Autismo
Sindrome de Down
Mdaltipla
Altas hab./ superdotado
Condutas tipicas

QUADRO DE FUNCIONARIOS
Diretor
Pedagogos

Auxiliar de bercario
Estagiarios (professores)

Educagao Fisica
Artes / MUsica
Alunos especiais

Auxiliar de servigos Gerais
Merendeiras
Vigias

Magistério

Comum _ Assist. administrativos




APENDICE B — Roteiro para avaliagéo técnica

AVALIAGAO TECNICA-CONSTRUTIVA

Sub-sistemas

Abastecimento de agua

174

| Ponto

Abastecimento de energia

Coleta de esgoto e lixo

Sistema
Abastecimento
Infraestrutura
Coleta
Estrutura Geral

Tipo de material X adequagao

Estado de conservagao e estanqueidade

Manutencao

Vedacgéo externa

Vedacao

Tipo de material X adequagao

Painéis de fachada, fachadas cortina

Estado de conservagéo e estanqueidade

Manutengao

Vedacéo interna

Tipo de material X adequagéo

Estado de conservagao e estanqueidade

Facilidade de manutengao

Cobertura Geral

Tipo x adequagéo

Estado de conservagao e estanqueidade

Facilidade de manutengéo

Tipo X adequagao

Facilidade de manutencéo

Estado de conservagéo e estanqueidade

Tipo x adequacgéao

Acabamento x adequagao

Facilidade de manutengéo

Estado de conservagao e estanqueidade

Piso
Revestimento / Parede
Acabamento
Teto

Tipo X adequagao

Acabamento x adequagao

Estado de conservagao e estanqueidade

Facilidade de manutencao

Caracteristicas
gerais

Impermeabilizacao

Tipo x adequacgéao

Estado de conservagéo e estanqueidade

Facilidade de manutengéo

Externas

Janelas, grades de protecéo, cobogés, brises

Portas e gradis de protecéo interna

Adequacéo do tamanho e da forma

Adequacéo da quantidade

Adequacéo do tipo de material

Estado de conservagao e estanqueidade

Facilidade de manutengéo

Esquadrias

Internas

Janelas, grades de protecéo, cobogds, brises

Portas e gradis de protegéo interna

Adequacao do tamanho e da forma

Adequacéo da quantidade

Adequacao do tipo de material

Estado de conservagéo e estanqueidade

Facilidade de manutengao

Roteiro de avaliacao técnica-construtiva (continua)



AVALIAGAO TECNICA-CONSTRUTIVA
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Sistema Sub-sistemas Ponto

Sistemas
hidrossanitarios

Instalacoes

Reservatérios de dgua

Redes alimentadoras e coletoras, fossas séptica

Sistemas de drenagem de dificil acesso e manutengao

Possui sistema de controle ambiental

Ergonomia (adequagéo)

Quantidade x adequagéo

Tipo de tubulagéo (interna ou externa) x adequagéo

Estado de conservagéo e estanqueidade

Facilidade de manutengao

prediais

Sistemas
elétricos

Estado de conservagao de tomadas, interruptores, disjuntores

Estado de conservagao de lampadas e luminarias

Estado de conservagéo dos ventiladores e ar condicionados

Adequacao e demanda (tomadas, interruptores e disjuntores)

Adequacéo e demanda (lampadas e lumindrias)

Adequacéao dos ventiladores e ar condicionados

Protecéo contra descargas atmosféricas

Tipo de tubulagao (interna ou externa) x adequagao

Facilidade de manutengéo

Contra incéndio

Acessibilidade aos equipamentos

Adequacao e demanda dos equipamentos

Evacuacao e redugéao de efeitos fisiolégicos

Seguranca

Uso e operagao

Uso e operagao dos equipamentos

Estado de conservagao

Contra intrusdes (pessoas e animais)

Estado de conservagao

Roteiro de avaliacao técnica-construtiva (conclusao)



APENDICE C — Roteiro para avaliagdo funcional

Item

Localizacao

Implantacao

Programa de projeto e
dimensionamento dos
ambientes

Funcionalidade e uso

Escala humana

Mobiliario e
equipamentos (adultos e
criancas)

Paisagismo

Acessibilidade

Saude e higiene

ROTEIRO PARA AVALIACAO FUNCIONAL

Subitem Ponto

Da escola em relagéo ao bairro (proximidade)

Rua/avenida/circulacéo (trafego)

Adequacéao da vizinhanga e ambientes préximos (entorno)

Acessibilidade (transporte coletivo, ciclovia, vias e calgadas)

Implantacéo das edificacées x Adequacao pedagdgica

Implantagédo das edificagdes x Conforto ambiental

Tipo de terreno (plano, declive ou aclive)

Adequacéo ao programa arquitetdnico

Adequagéo da &rea util do ambiente x Usos

Relagao aluno x professor (densidade social)

Adequagio das atividades realizadas

Acesso aos equipamentos infantis (adultos e infantis)

Principais acessos da escola (localizagé@o e acessibilidade)

Flexibilidade e arranjo espacial

Integragdo entre os ambientes

Integragdo interior/exterior

Possibilidade de expanséo das edificagdes

Usos compativeis e incompativeis

Usos previstos e ndo previstos

Adequagéo do pé direito dos ambientes

Altura do peitoril

NUmero de pavimentos x adequagao as criangas

Ergonomia dos mobiliarios

Quantidade de mobilidrio em relacdo ao nimero de usuarios

Facilidade de manutencao

Estado de conservagao

Quantidade de area permeavel (jardins, tanques de areia, etc)

Adequagéo das areas permeaveis x Usos

Facilidade de manutengao

Estado de conservagao

Adequacdo para deficiéncia visual

Adequacéao para deficiéncia auditiva

Adequagéo para deficiéncia fisica / restricdo de movimentos

Adequacéo para deficiéncia mental

Qualidade do ar (ventilacdo, odores)/conforto térmico

Existéncia de tratamento/aproveitamento da agua servida

Separagéo/tratamento do lixo

Existéncia de ruidos/acustica

Exposigdo ao sol/conforto térmico

Facilidade de cuidado e limpeza

Roteiro de avaliacao funcional.
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APENDICE D — Roteiro de abordagem com as criancas

Conduza as criangas em uma roda, sente-se em uma cadeira infantil (mais baixa),
apresente-se e expligue como serdo feitas as atividades. As perguntas devem ser
feitas em tom de conversa e brincadeira, para que, as criangas nao percebam que

estao sendo observadas.
Roteiro para a analise walkthrough

Apé6s a sua identificacao, peca a professora que conduza as criancas pela escola
incentivando-as a descrever o ambiente. Apds a descricao faca perguntas abertas,
sempre perguntando o motivo das respostas, como forma de compreender melhor a

opinido da criancga. As perguntas nao precisam ser feitas nesta ordem.

O que vocés mais gostam neste lugar? Por qué?

O que vocés mais gostam de fazer neste lugar? Por qué?

Existe alguma coisa aqui que vocés nao gostam? Por qué?

Vocés acham este lugar bonito? Por qué?

Vocés tém alguma ideia para deixar este lugar mais legal e mais bonito?

Roteiro para o grupo focal

Voltando para a sala de aula, conduza as criangas em uma roda, sente-se em uma
cadeira infantil (mais baixa), e faca perguntas relativas aos lugares visitados:

— O que vocés acharam da “caminhada”?

— O que vocés mais gostaram na “caminhada”?

— O que vocés nao gostaram na “caminhada”?

— Qual que vocés mais gostam de ficar na escola? Por qué?

— O que vocés mais gostam de fazer na escola? Por qué?

— Existe alguma coisa na escola que vocés ndo gostam? Por qué?

— Vocés tém alguma ideia para deixar a escola mais legal e mais bonita?
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APENDICE E — Roteiro de entrevista com as criancas

Ap6s o grupo focal, quando houver, expligue como serdao feitas as entrevistas.
Depois peca as criancas que se sentem em seus lugares e explique que vocé ira
chama-las pelo nome.

Sente-se na mesa da professora, quando existir, e convide uma crianga de cada

vez, inicie a entrevista.

IDENTIFICACAO

Como é o seu nome?

1 Sexo: () Feminino () Masculino

2 Idade: ()4anos ()5anos ()6 anos

3 Turma: () Grupo 4 () Grupo5 () Grupo 6

4. Turno: () Manha () Tarde

5 Como vai para o CMEI?

()Apé ()Bicicleta () Carona ()Onibus () Carro () Transporte () Outro

O DESENHO

Depois peca para a crianca para fazer o desenho da escola, enquanto as outras
criangcas desenvolvem as atividades elaboradas pelas professoras. Entregue a ela
uma folha em branco e o lapis de cor que ja deverao estar em cima da mesa. Assim
que ela terminar o desenho, continue a entrevista pedindo que ela explique o
desenho que ela elaborou e anote as observacdes e explicagdes.
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A ESCOLA

Quando terminar de entender todo o desenho, termine a entrevista perguntando as

questdes relacionadas a escola. Caso a crianca ndo queira responder sobre o

desenho ou a entrevista, respeite o siléncio e explique que ela nao precisa

responder se ndo quiser. Tudo o que a crianca disser é importante, mas nao precisa

ser anotado “ao pé da letra”. Caso consiga copiar o que ela falou, use “aspas”.

10.

11.

12.

13.

14.

Qual é o lugar da escola em que vocé mais gosta de ficar (mais legal)? Por

qué?

Qual o lugar da escola em que vocé menos gosta de ficar?

Qual o lugar da escola vocé acha mais bonito?

Qual o lugar da escola vocé acha mais feio?

Vocé gostaria que a escola tivesse um jardim ou horta para vocé cuidar???
( )sim ( )néao

Qual brinquedo vocé gostaria que tivesse no patio?

Qual o lugar que vocé gostaria que tivesse aqui na escola e ainda nao tem?

Vocé tem alguma ideia para deixar a sala de aula mais legal e mais bonita?

Vocé tem alguma ideia para deixar a escola mais legal e mais bonita?

Obrigado por ter me ajudado. Vocé quer falar mais alguma coisa?

Impressdes sobre a entrevista:

%2 Essa pergunta so é valida em escolas que nao possuem nenhum jardim ou horta para as criangas cuidar.
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APENDICE F — Roteiro de entrevista: pedagdgico

CMEl: Entrevista n® Data: / /

GRUPO 1 - IDENTIFICACAO

1. Sexo: ( ) Feminino () Masculino

2. ldade: ( )Menosde20 ( )21a40anos ( )41 a55anos ( ) Mais de 55

3. Escolaridade:
() Superior incompleto ( ) Superior completo ( ) Especializacdo ( ) Mestrado ( ) Doutorado

4. Turno(s) de trabalho: ( ) Manha ( ) Tarde
5. Hé& quanto tempo vocé trabalha nesta escola: ( ) Até 11 meses ( ) Mais de 12 meses

6. Como vem parao CMEI? ( ) Apé ( ) Bicicleta ( ) Onibus ( ) Moto ( ) Carro ( ) Outro

GRUPO 2 - O CMEI

2.1. Caracteristicas fisicas do edificio

7. Esta escola é adequada ao ensino e a aprendizagem? () Sim ( ) Nao. Como? Por qué?

8. Qual a sua sugestao para tornar este espago mais adequado?

2.2. Subgrupo Funcionalidade

9. Na sua opinido, qual o numero de alunos ideal para cada turma?
( )G1 () G2 ( ) G3 ( ) G4 ( ) G5 ( ) G6

10.Na sua opinido, qual o numero de turmas ideal para esta escola?

11.Levando em consideragdo o nimero de alunos desta escola, vocé considera o seu tamanho?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular ( ) Ruim ( ) Péssima

12.Vocé acha que o aproveitamento dos espagos desta escola é?

() Excelente ( )Bom ( ) Regular ( )Ruim ( ) Péssima

13.Qual a sua sugestao para melhorar a funcionalidade da escola?

2.3. Subgrupo Localizacao

14.0 que vocé acha da localizagao da escola em relagéao ao bairro?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( )Péssima
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15.Vocé acha que a rua/avenida onde esta localizada a escola é prépria para sua localizagao?
() Sim () Néo

2.4. Subgrupo instalac6es hidrossanitarias

16.Qual a sua opinido sobre banheiros dos funcionarios?

() Excelente ( )Bom ( ) Regular ( )Ruim ( ) Péssima
17.Qual a sua opinido sobre banheiros dos alunos?

( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( )Péssima

2.5. Subgrupo Seguranca

18.Vocé se sente seguro dentro do CMEI? ( )sim ( ) nao

19.Esta escola possui algum lugar, brinquedo ou equipamento que possa machucar (ser inseguro)
para os adultos?

21.Esta escola possui algum lugar, brinquedo ou equipamento que possa machucar (ser inseguro)
para as criancas?

23.Qual a sua sugestao para melhorar a seguranc¢a na escola?

2.6. Subgrupo Estética

24.0lhando a escola pelo lado de fora, vocé acha que a aparéncia da escola é?
() Excelente ( )Bom ( ) Regular ( ) Ruim ( ) Péssima

25.0lhando a escola pelo lado de dentro, vocé acha que a aparéncia da escola é?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular ( )Ruim ( ) Péssima

26.Vocé acha que a aparéncia (aspecto) da escola se parece com:
() Centro de educacgéo infantil () Escolas de ensino fundamental () Outro

27.Vocé acha que este tipo de construgao estimula as criangas (visualmente)? ( ) Sim ( ) Néo.

28.Vocé gosta das cores das paredes do CMEI? ( ) Sim ( ) N&o.

29.Qual a sua sugestao para melhorar a estética da escola?

2.7. Subgrupo Conforto Ambiental

30.No veréao, as areas comuns (refeitorio, patios) sao?

() Muito quentes ( ) Quentes ( ) Agradaveis ( ) Frias
31.No inverno, as areas comuns (refeitorio, patios) sao?

() Muito quentes ( ) Quentes ( ) Agradaveis ( ) Frias
32.Como ¢é a ventilagao das areas comuns (refeitério, patios)?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( ) Péssima

33.As areas externas (patios, etc.) sdo bem iluminadas (iluminagao natural)? ( )Sim ( )Nao
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34.As areas internas (sala de aula, etc.) séo bem iluminadas (iluminagéo natural)? ( ) Sim ( ) Nao

35.A luz do sol atrapalha as atividades nas areas comuns? ( )Sim ( )Nao
36.0 barulho que vem de fora do CMEI te incomoda? ( )Sim ( )Nao
37.0 barulho que vem de dentro do CMEI te incomoda? ( )Sim ( )Nao
38.A escola possui algum cheiro desagradavel proveniente do exterior? ( )Sim ( )Nao

39.A escola possui algum cheiro desagradavel, provenientes de dentro da escola? ( ) Sim ( ) Nao
40.Qual a sua sugestao para melhorar o conforto ambiental da escola?

2.8. Subgrupo Areas de Convivéncia e Lazer

41.As areas de convivéncia, lazer e/ou atividades fisicas sdo adequadas para as criangas?

( )Sim ( )Néo

42.0s brinquedos das areas de convivéncia e lazer sao suficientes para atender a demanda?
( )Sim ( )Néao

43.Quais os equipamentos de lazer vocé indicaria para aquisigao?

44.Qual a sua sugestdo para melhorar as areas de convivéncia e lazer da escola?

2.9. Subgrupo Acessibilidade de Pessoas Especiais (cegas, surdas, mudas e deficientes

fisicos)

45.A escola é adequada para receber criangas com necessidades especiais? ( )Sim ( )Nao

GRUPO 3 - ENSINO AMBIENTAL

46.Vocé acha importante a escola possuir jardim ou hortas, para que as criangas tenham mais contato
comaterra? ( ) Sim ( ) Nao

47 .Vocé acha importante a escola possuir animais de pequeno porte? ( ) Sim ( ) Nao

48.As areas externas sao adequadas para o ensino ambiental? ( )Sim ( )Nao

49.Qual a sua sugestao para melhorar/incentivar o ensino ambiental na escola?

GRUPO 4 — AMBIENTE DE TRABALHO*

3.1. Subgrupo Acessos

50.Vocé acha que o0 acesso ao seu espaco de trabalho é?
() Excelente ( )Bom ( ) Regular( ) Ruim ( ) Péssimo
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51.0 que vocé acha da localizagao do seu espaco de trabalho na escola?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( ) Péssima

3.2. Subgrupo Funcionalidade

52.0 tamanho do seu espaco de trabalho é adequado para atender ao nimero de pessoas que
permanecem nele? ( ) Sim ( ) Nao

53.0 mobiliario disponivel é adequado/suficiente para atender os alunos? ( )Sim ( )Nao

54.0 mobiliario disponivel é adequado/suficiente para atender os adultos? ( )Sim ( )Nao

55.0 espaco permite varios tipos de arrumagao, conforme as necessidades pedagégicas?

( )Sim ( )Nao

56.Vocé sente falta de algum espaco extraclasse para complementar ou desenvolver suas atividades
didaticas? Quais? ( ) Sim ( ) Nao

57.Qual a sua sugestédo para melhorar a funcionalidade do seu espago de trabalho?

3.3. Subgrupo Estética

58.Vocé acha o seu espago de trabalho bonito? ( )Sim ( )Nao
59.Vocé gosta das cores das paredes do seu espaco de trabalho? ( )Sim ( )Nao
60.Vocé acha o seu espaco de trabalho estimulante? ( )Sim ( )Nao

61.Qual a sua sugestao para melhorar a estética do seu espaco de trabalho?

3.4. Subgrupo Conforto Ambiental

62.A ventilacdo do seu espaco de trabalho é adequada? ( )Sim ( )Nao

63.Vocé costuma utilizar os ventiladores para melhorar as condi¢gdes do seu espago de trabalho?
( )Sim ( )Nao

No veréo, a sala de aula é? ( ) Muito quente ( ) Quente () Agradavel ( ) Fria

No inverno, a sala de aula é? () Quente ( ) Agradavel ( ) Fria () Muito fria
64.Vocé acha a sala bem iluminada? ( )Sim ( )Nao
65.A luz do sol atrapalha as atividades na sala? ( )Sim ( )Nao
66.0 barulho gerado dentro da sala te incomoda? ( )Sim ( )Nao

67.Qual a sua sugestao para melhorar o conforto ambiental do seu espaco de trabalho?

* Os professores que nao possuem um local de trabalho definido, ndo precisam responder as
questdes do Grupo 4.
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APENDICE G — Roteiro de entrevista: servicos

CMEl: Entrevista n® Data: / /

GRUPO 1 - IDENTIFICACAO

1. Sexo: ( ) Feminino () Masculino

2. Idade: ( ) Menosde25 ( )25a40anos ( )41 ab55anos ( ) Mais de 55

3. Escolaridade:
() 1°Grauincompleto ( ) 1°Grau completo () 2°Grau incompleto
() 2°Grau completo () Superior incompleto ( ) Superior completo

4. Turno(s) de trabalho: ( ) manha ( ) tarde
5. Ha quanto tempo vocé trabalha nesta escola: ( ) Até 12 meses ( ) Mais de 12 meses
6. Como vai parao CMEI? ( ) Apé ( ) Bicicleta ( ) Onibus ( ) Moto ( )Carro ( ) Outro

GRUPO 2 - O CMEI

2.1. Subgrupo Funcionalidade

7. Levando em consideragao o nimero de alunos desta escola, vocé considera o tamanho desta
escola como? () Excelente ( )Bom ( ) Regular( ) Ruim ( ) Péssima

8. Vocé acha que o aproveitamento dos espagos desta escola é?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( ) Péssima

9. Em geral, a facilidade de manutencao (limpeza, conservacgéo, troca de lampadas) da escola €?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( )Péssima

10.Qual a sua sugestao para melhor a funcionalidade da escola?

2.2. Subgrupo Localizacao

11.0 que vocé acha da localizagdo do CMEI em relagéo ao bairro?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( )Péssima

12.Vocé acha que a rua/avenida onde esta localizada a escola é prépria para sua localizagao?
( )Sim ( )Nao

2.3. Subgrupo Instalacées hidrossanitarias

13.Qual a sua opinido sobre banheiros dos funcionarios?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( ) Péssimo

14.Qual a sua opiniao sobre banheiros dos alunos?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( ) Péssimo

2.4. Subgrupo Seguranca
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15.Vocé se sente seguro dentro do CMEI? ( )sim ( )nao

16.Esta escola possui algum lugar, brinquedo ou equipamento que possa machucar (ser inseguro)
para os adultos? ( ) Nao ( ) Sim. Qual?

17.Esta escola possui algum lugar, brinquedo ou equipamento que possa machucar (ser inseguro)
para as criancas? ( ) Nao ( ) Sim. Qual?

18.Qual a sua sugestao para melhorar a seguranca na escola?

2.5. Subgrupo Estética

19.0lhando a escola pelo lado de fora, vocé acha que a aparéncia da escola €?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( ) Péssimo

20.0lhando a escola pelo lado de dentro, vocé acha que a aparéncia da escola é?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( ) Péssimo

21.Vocé acha que a aparéncia (aspecto) da escola se parece com:
() Centro de educagéo infantii () Escolas de ensino fundamental () Outro

22.Vocé gosta das cores das paredes da escola? ( ) Sim ( ) Nao

23.Qual a sua sugestao para melhorar a estética (aparéncia) da escola?

2.6. Subgrupo Conforto Ambiental

24.No verdo, as areas comuns (refeitério, patios) sdo?
() Muito quente ( ) Quente ( ) Agradavel ( ) Fria

25.No inverno, as areas comuns (refeitorio, patios) sao?
() Muito quente ( ) Quente ( ) Agradavel ( ) Fria

26.Como é a ventilagao das areas comuns (refeitério, patios)?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular ( ) Ruim ( ) Péssima

27.As areas externas (patios, etc.) sdo bem iluminadas (iluminagao natural)? ( )Sim ( )Nao

28.As areas internas (sala de aula, etc.) sdo bem iluminadas (iluminagéo natural)? ( ) Sim ( ) Nao

29.A luz do sol atrapalha as atividades nas areas comuns? ( )Sim ( )Nao
30.0 barulho que vem de fora do CMEI (ex.: rua, vizinhos) te incomoda? ( )Sim ( )Nao
31.0 barulho que vem de dentro do CMEI (ex.: alunos no patio) te incomoda? ( )Sim ( )Nao
32.A escola possui algum cheiro desagradavel proveniente do exterior? ( )Sim ( )Nao

33.A escola possui algum cheiro desagradavel, provenientes de dentro da escola? ( ) Sim ( ) Nao

34.Qual a sua sugestao para melhorar o conforto ambiental da escola?

2.7. Subgrupo Areas de Convivéncia e Lazer

35.As areas de convivéncia, lazer e/ou atividades fisicas sdo adequadas para as criangas?
( )Sim ( )Néo
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APENDICE H — Roteiro de entrevista para os funcionarios

CMEl: Entrevista n® Data: / /

GRUPO 1 - IDENTIFICACAO (todos os funcionarios podem responder)

1. Sexo: ( ) Feminino () Masculino

2. ldade: ( )Menosde20 ( )21a40anos ( )41 a55anos ( ) Mais de 55

3. Escolaridade:
() Superior incompleto ( ) Superior completo ( ) Especializacdo ( ) Mestrado ( ) Doutorado

4. Turno(s) de trabalho: ( ) Manha ( ) Tarde
5. Ha quanto tempo vocé trabalha nesta escola: ( ) Menos de 12 meses ( ) Mais de 12 meses

6. Como vai parao CMEI? ( ) Apé ( ) Bicicleta ( ) Onibus ( ) Moto ( ) Carro ( ) Outro

GRUPO 2 - O CMEI (todos os funcionérios podem responder)

2.1. Caracteristicas fisicas do edificio

7. Esta escola é adequada ao ensino e a aprendizagem? ( ) Sim ( ) Néo

8. Qual a sua sugestao para tornar este espago mais adequado?

2.2. Subgrupo Funcionalidade

9. Na sua opinido, qual o numero de alunos ideal para cada turma?
( )G1 () G2 ( ) G3 ( ) G4 ( ) G5 ( ) G6

10.Na sua opiniao, qual o niumero de turmas ideal para esta escola?

11.Levando em consideragdo o nimero de alunos desta escola, vocé considera o seu tamanho?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular ( ) Ruim ( ) Péssima

12.Vocé acha que o aproveitamento dos espacgos desta escola é?

( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( ) Péssima

13.Em geral, os materiais de acabamento e os equipamentos sé@o de facil manutengéo (limpeza)?
( )Sim ( )Nao

14.Quais os locais ou equipamentos mais dificeis para fazer a manutencao (limpeza)?

15.Qual a sua sugestao para melhorar a funcionalidade ou a manutencao da escola?
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2.3. Subgrupo Localizacao

16.0 que vocé acha da localizagao da escola em relagéao ao bairro?

( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( ) Péssima

17.Vocé acha que a rua/avenida onde esté localizada a escola é propria para sua localizagéo?
() Sim () Néo

2.4. Subgrupo instalac6es hidrossanitarias

18.Qual a sua opiniao sobre banheiros dos funcionarios?

() Excelente ( )Bom ( ) Regular ( )Ruim ( ) Péssima
19.Qual a sua opiniao sobre banheiros dos alunos?

() Excelente ( )Bom ( ) Regular ( ) Ruim ( ) Péssima

2.5. Subgrupo Seguranca

20.Vocé se sente seguro dentro do CMEI? ( )sim ( )néo

21.Esta escola possui algum lugar, brinquedo ou equipamento que possa machucar (ser inseguro)
para os adultos?

23.Esta escola possui algum lugar, brinquedo ou equipamento que possa machucar (ser inseguro)
para as criancas?

25.Qual a sua sugestao para melhorar a seguranc¢a na escola?

2.6. Subgrupo Estética

26.0lhando a escola pelo lado de fora, vocé acha que a aparéncia da escola é?

( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular ( )Ruim ( ) Péssima

27.0lhando a escola pelo lado de dentro, vocé acha que a aparéncia da escola é?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( ) Péssima

28.Vocé acha que a aparéncia (aspecto) da escola se parece com:
() Centro de educacéo infantil () Escolas de ensino fundamental () Outro

29.Vocé acha que este tipo de construgao estimula as criangas (visualmente)? ( ) Sim ( ) Néo.
30.Vocé gosta das cores das paredes do CMEI? ( ) Sim ( ) N&o.

31.Qual a sua sugestao para melhorar a estética da escola?

2.7. Subgrupo Conforto Ambiental

32.No verao, as areas comuns (refeitorio, patios) sao?

() Muito quentes ( ) Quentes ( ) Agradaveis ( ) Frias
33.No inverno, as areas comuns (refeitorio, patios) sao?

() Muito quentes ( ) Quentes ( ) Agradaveis ( ) Frias
34.Como é a ventilagao das areas comuns (refeitério, patios)?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular ( )Ruim ( ) Péssima
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35.As areas externas (patios, etc.) sdo bem iluminadas (iluminacao natural)? ( )Sim ( )Nao

36.As areas internas (sala de aula, etc.) sdo bem iluminadas (iluminagéo natural)? ( ) Sim ( ) Nao

37.A luz do sol atrapalha as atividades nas areas comuns? ( )Sim ( )Nao
38.0 barulho que vem de fora do CMEI te incomoda? ( )Sim ( )Nao
39.0 barulho que vem de dentro do CMEI te incomoda? ( )Sim ( )Nao
40.A escola possui algum cheiro desagradavel proveniente do exterior? ( )Sim ( )Nao

41.A escola possui algum cheiro desagradavel, provenientes de dentro da escola? ( ) Sim ( ) Néo

42.Qual a sua sugestéo para melhorar o conforto ambiental da escola?

2.8. Subgrupo Areas de Convivéncia e Lazer
43.As areas de convivéncia, lazer e/ou atividades fisicas sdo adequadas para as criangas?
( )Sim ( )Nao

44.0s brinquedos das areas de convivéncia e lazer sao suficientes para atender a demanda?
( )Sim ( )Néao

45.Quais os equipamentos de lazer vocé indicaria para aquisicao?

46.Qual a sua sugestao para melhorar as areas de convivéncia e lazer da escola?

2.9. Subgrupo Acessibilidade de Pessoas Especiais (cegas, surdas, mudas e deficientes fisicos)

47.A escola é adequada para receber criangas com necessidades especiais? ( )Sim ( )Nao

GRUPO 3 - ENSINO AMBIENTAL (todos os funcionarios podem responder)

48.Vocé acha importante a escola possuir jardim ou hortas, para que as criangas tenham mais contato
com aterra? ( ) Sim ( ) Nao

49.Vocé acha importante a escola possuir animais de pequeno porte? ( ) Sim ( ) Néao
50.As areas externas sao adequadas para o ensino ambiental? ( )Sim ( )Nao

51.Qual a sua sugestao para melhorar/incentivar o ensino ambiental na escola?

GRUPO 4 — AMBIENTE DE TRABALHO (apenas para funcionarios que possuem local de trabalho
definido — ex.: sala, quadra, cozinha, etc.)

3.1. Subgrupo Acessos

52.Vocé acha que o0 acesso ao seu espaco de trabalho é?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( ) Péssimo
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53.0 que vocé acha da localizagao do seu espaco de trabalho na escola?
( ) Excelente ( )Bom ( ) Regular( )Ruim ( ) Péssima

3.2. Subgrupo Funcionalidade

54.0 tamanho do seu espaco de trabalho é adequado para atender ao nimero de pessoas que
permanecem nele? ( ) Sim ( ) Nao

55.0 mobiliario disponivel é adequado/suficiente para atender os alunos? ( )Sim ( )Nao

56.0 mobiliario disponivel é adequado/suficiente para atender os adultos? ( )Sim ( )Nao

57.0 espaco permite varios tipos de arrumagao, conforme as necessidades?

( )Sim ( )Nao

58.Vocé sente falta de algum espaco extraclasse para complementar ou desenvolver suas atividades?
Quais? ( ) Sim ( ) Nao

59.Qual a sua sugestéo para melhorar a funcionalidade do seu espago de trabalho?

3.3. Subgrupo Estética

60.Vocé acha o seu espaco de trabalho bonito? ( )Sim ( )Nao
61.Vocé gosta das cores das paredes do seu espaco de trabalho? ( )Sim ( )Nao
62.Vocé acha o seu espaco de trabalho estimulante? ( )Sim ( )Nao

63.Qual a sua sugestéo para melhorar a estética do seu espago de trabalho?

3.4. Subgrupo Conforto Ambiental

64.A ventilacdo do seu espaco de trabalho € adequada? ( )Sim ( )Nao

65.Vocé costuma utilizar os ventiladores para melhorar as condi¢gdes do seu espago de trabalho?
( )Sim ( )Nao

No veréo, a sala de aula é? ( ) Muito quente ( ) Quente () Agradavel ( ) Fria

No inverno, a sala de aula é? () Quente ( ) Agradavel ( ) Fria () Muito fria
66.Vocé acha a sala bem iluminada? ( )Sim ( )Nao
67.A luz do sol atrapalha as atividades na sala? ( )Sim ( )Nao
68.0 barulho gerado dentro da sala te incomoda? ( )Sim ( )Nao

69.Qual a sua sugestao para melhorar o conforto ambiental do seu espago de trabalho?
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APENDICE | — Questionario para pais e/ou responsaveis

R UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO - DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA CIVIL
‘ H%J% PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM ENGENHARIA CIVIL
= b f, Metodologia de Avaliagdo de P6s-Ocupagao em Centros Municipais de Educagéo Infantil de Vitéria.
o :..q::;é 3 Pesquisadora Arquiteta: Cristianne Assis de Abreu Baptista. cristianneabreu@bol.com.br
_’-5_? =" o , Y,
s o QUESTIONARIO PARA PAIS E/OU RESPONSAVEIS

O CMEI Zélia Vianna de Aguiar estd fazendo parte de uma pesquisa de mestrado, e estamos
buscando saber a opiniao dos usuarios quanto ao ambiente escolar. Esta pesquisa visa a subsidiar
novos projetos de arquitetura para Centros Municipais de Educacéao Infantil de Vitéria. A sua opinido
sobre o ambiente escolar do seu filho e suas sugestées para torna-lo cada vez melhor sdo muito

importantes para nés. Agradecemos sua colaboragéao.

Obs.: Por favor, ndo se identifique. As perguntas ndo sao fechadas, fique a vontade para fazer qualquer tipo de

comentario.

GRUPO 1 — SOBRE O RESPONDENTE

1. Sexo: ( ) Feminino () Masculino

2. Idade: () Menosde 25 ()25a40anos ()41 ab55anos ()Maisde55
3. Profissdo:

4. Tempo que frequenta a escola: anos

5. Bairro onde a familia mora:

6. Meio de locomogéao:
( )Apé ( )Bicicleta ( ) Onibus ( ) Transporte escolar / alternativo ( ) Moto/carro ( ) Outro

7. Vinculo com aescola: ( )Pai ( )Mae ( ) Responsavel
8. Numero de filho(s) neste estabelecimento: ( )1 ( )2 ( )3 ()

9. Quais as 3 principais razdes para a(s) crianca(s) estarem nesta escola?

) servigco publico (gratuidade)
) proximidade com a residéncia

( indicacao de parentes/amigos
(

() proximidade do local de trabalho/estudo dos

p

(

espaco fisico da escola
método/qualidade do ensino adotado

(
(
(
(

~— — ~— ~—

ais/responsavel
) confianga com a equipe da escola

GRUPO 2 — SOBRE O AMBIENTE FiSICO

10.Vocé acha que o ambiente fisico ajuda no desenvolvimento do seu filho(a)? Em quais aspectos?
( )Sim ( ) Nao. Aspectos:
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11.Vocé acha que a aparéncia da escola se parece com:
() Centro de educacéo infantil ( ) Escolas de ensino fundamental ( ) outro

12.Vocé acha importante a escola possuir jardim/hortas, para que as criangas tenham mais contato
com aterra? ( )sim ( )néao

13.Vocé acha importante a escola possuir animais de pequeno porte, para que as criangas tenham
mais contato com animais? ( )sim ( )nao.

14.Vocé acha importante a escola desenvolver projetos de educagao ambiental? ( ) sim ( ) nao

15.Quais as 3 principais qualidades do ambiente fisico da escola?

16.Quais os 3 principais problemas do ambiente fisico da escola?

17.Qual a sua sugestao para tornar a escola mais adequada as criancas?

SE DESEJAR ACRESCENTAR ALGUMA INFORMACAO, USE ESTE ESPACO.
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APENDICE J — Quadro de avaliagdo técnica: geral (CMEI 1)
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APENDICE K — Quadro de avaliagdo técnica: setor administrativo (CMEI
1)
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APENDICE L — Quadro de avaliagao técnica: setor pedagdgico (CMEI 1)
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APENDICE M — Quadro de avaliagdo técnica: setor de servicos e apoio
(CMEI 1)
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APENDICE N — Quadro de avaliacdo técnica: setor de lazer e atividades
fisicas (CMEI 1)
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APENDICE O — Quadro de avaliagéo funcional: geral (CMEI 1)
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APENDICE P — Quadro de avaliagdo funcional: setor administrativo
(CMEI 1)
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APENDICE Q — Quadro de avaliagdo funcional: setor pedagdgico (CMEI
1)
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APENDICE R — Quadro de avaliagdo funcional: setor de servicos e
apoio (CMEI 1)
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APENDICE S — Quadro de avaliacdo funcional: setor de lazer e
atividades fisicas (CMEI 1)
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APENDICE T — Quadro de avaliagdo técnica: geral (CMEI 2)



203

APENDICE U — Quadro de avaliagdo técnica: setor administrativo
(CMEI 2)
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APENDICE V — Quadro de avaliagdo técnica: setor pedagédgico (CMEI
2)
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APENDICE W — Quadro de avaliagdo técnica: setor de servigos e apoio
(CMEI 2)
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APENDICE X — Quadro de avaliagdo técnica: setor de lazer e atividades
fisicas (CMEI 2)
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APENDICE Y — Quadro de avaliagdo funcional: geral (CMEI 1)
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APENDICE Z — Quadro de avaliagdo funcional: setor administrativo
(CMEI 2)
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APENDICE AA — Quadro de avaliagdo funcional: setor pedagdgico
(CMEI 2)
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APENDICE AB — Quadro de avaliagdo funcional: setor de servicos e
apoio (CMEI 2)
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APENDICE AC - Quadro de avaliagdo funcional: setor de lazer e
atividades fisicas (CMEI 2)



APENDICE AA — Quadro de avaliagdo funcional: Setor Pedagdgico (CMEI 2)

eslisl o] suslalslolslelelslolololelolololsls uslislelslololo]oli]i]s]s

Implantagdo do ambiente x Adequagdo pedagdgica
4 |Implanta¢@o do ambiente x Conforto ambiental
Tipo de terreno ou ambiente (plano, declive ou aclive)
Adequagido ao programa arquitetonico

4 | Adequacdo da drea ttil do ambiente

Adequagido ao nimero de usudrios (densidade)

Adequagio das atividades realizadas

Acesso aos equipamentos infantis (adultos e infantis)
Principais acessos do ambiente (localizagdo e acessibilidade)

A implantagdo possui dois fatores que prejudicam a sua adequagio: a existéncia de salas
voltadas para o pdtio principal (ruido externo) e a existéncia de salas voltadas para o oeste
(incidéncia de luz e calor)

De modo geral, a implantac¢@o possui boa adequacdo pedagdgica, além de ndo possuir
nenhum desnivel entre os ambientes
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O programa é adequado, com excecdo da inexisténcia de salas fundamentais na educagao
As salas de atividades sao amplas e bem iluminadas infantil, como bergirio, biblioteca, multimeios e artes. A densidade nas salas de atividades
¢é superior ao permitido por lei
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Flexibilidade e arranjo espacial As salas de atividades possuem usos variados, e em alguns casos incompativeis, como é o
4 Integracdo entre os ambientes 3 3 3 3 3 3 Os ambientes sdo acessiveis, tanto para os usudrios diretos (criangas e funciondrios) caso dos Grupos 1 e 2, onde as atividades sdo feitas no mesmo espaco que algumas

Integracdo interior/exterior -1 5 5 nn 3 quanto aos visitantes (pais e responsaveis) criangas dormem. Em outros casos, as atividades exercidas em .Ex: aulas de musica

Possibilidade de expansdo do ambiente -1 -1 3 5 5 5 -1 (aumenta o nivel de ruido entre as salas de aula

Acessibilidade de dreas pouco restritas (setor pedagdgico) 3 3 3

> | W

Usos compativeis e incompativeis
Usos previstos e ndo previstos

P¢ direito dos ambientes

4 |Altura do peitoril
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A altura do peitoril atrapalha a visibilidade do exterior e a ventilagio nas criangas, pois o
vento circula na parte superior da sala, onde somente os adultos tem acesso

='J1 W wlw

A escala humana é adequada as criangas e aos adultos

W W
W W
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Niimero de pavimentos x adequagdo as criancas 5 5 5 5 5 5 5
Ergonomia dos mobilidrios 3 3 -1 0 0 0 -1 -1 U - . . .
: o ; ; As mesas do grupo 6 nio sdo adequadas as criancas. Os armdrios e prateleiras da maior
Quantidade de mobilidrio 3 3 -1 0 0 0 3 3 R = S = = = s
2 Manutengio "0 BB = = = = = = = = O mobilidrio dos grupos 1, 2, 3, 4 e 5 sdo adequados as criangas e aos adultos parte das salas ndo estdo em bom estado de conservagao, devido as constantes mudangas
b b b b b b b b
- = - - - - - - no layout das mesmas
Estado de conservagio [ 0 | 3 ool ol 0o 0 0 o 8 g
Deficiéncia visual -1 -1 -1 -1 -1 -1
Deficiéncia auditiva B 3 3 3 3 3 . o . . . A
4 ST T : Este setor é acessivel as criancas com deficiéncia auditiva, mental e fisica Este setor ndo é acessivel as criangas com deficiéncia visual
Deficiéncia fisica / restricdo de movimentos 3 3
Deficiéncia mental 3 :
Qualidade do ar (ventilagdo, odores)/conforto térmico -1 3
Existéncia de tratamento da dgua servida -1 -1 P < .
= - As salas voltadas para o patio principal e para o oeste niao possuem conforto térmico
Separacdo do lixo -1 -1 . f 1 - P s
4 Este setor ¢ de facil limpeza e manutengido adequado. Além disso, os refeitérios nido possuem mobilidrios adequados para a

W

Existéncia de ruidos/acustica
Exposicdo ao sol/conforto térmico
Facilidade de cuidado e limpeza

distribui¢ao de alimentos

> | W
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Implantacdo das edificagdes x Adequacdo pedagdgica

Implantacao das edificagdes x Conforto ambiental

Tipo de terreno (plano, declive ou aclive)

Adequag@o ao programa arquitetonico

Adequacao da drea 1til do ambiente

Adequag@o ao nimero de usudrios (densidade)

Adequacdo das atividades realizadas

Acesso aos equipamentos infantis (adultos e infantis)

Principais acessos da escola (localiza¢do e acessibilidade)

Flexibilidade e arranjo espacial

Integragdo entre os ambientes

Integracao interior/exterior

Possibilidade de expansdo das edificacdes

Acessibilidade de areas restritas (administragao, servigos)

Usos compativeis e incompativeis

Usos previstos e nao previstos

Pé direito dos ambientes

Altura do peitoril

Numero de pavimentos x adequagdo as criangas

Ergonomia dos mobiliarios

Quantidade de mobilidrio
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Facilidade de manutencio

Estado de conservacao
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Qualidade do ar (ventilacdo, odores)/conforto térmico

Existéncia de tratamento/aproveitamento da agua servida

Separacao/tratamento do lixo

Existéncia de ruidos/acustica

Exposi¢ao ao sol/conforto térmico

Facilidade de cuidado e limpeza
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APENDICE AB — Quadro de avaliacdo funcional: Setor de servicos e apoio (CMEI 2)
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O setor de servigos possui adequado implantacio
quanto ao conforto ambiental e ao tipo de terreno

A implantacdo deste setor ndo é adequada quanto ao
aspecto pedagégico

De modo geral, o setor possui 0 programa e o
dimensionamentos adequados

O setor possui um vestidrio que ndo atende as
dimensdes minimas, segundo o Cédigo de obras, além
de ndo possuir vestidrios masculinos

O setor de servigos € adequado quanto a
funcionalidade e ao uso

O depésito e a despensa ndo possuem janelas, o que
dificulta a ventilacdo, iluminagio e a visibilidade

A escala humana é adequada

Mobilidrios de facil manutencio

A cozinha e o vestidrio ndo possuem mobilidrios
adequadas

Em geral, o setor possui boa ventila¢do, iluminagao,
acustica e facilidade de limpeza

O setor ndo faz nenhum tipo de tratamento de residuos




Implantacdo das edificagdes x Adequacdo pedagdgica

Implantacao das edificagdes x Conforto ambiental

APENDICE AC — Quadro de avaliagéo funcional: Setor de lazer e atividades fisicas (CMEI 2)

Lo ] 6 s lsle]ols sl

Tipo de terreno (plano, declive ou aclive)

Adequag@o ao programa arquitetonico

Adequacao da drea 1til do ambiente

Adequag@o ao nimero de usudrios (densidade)

Adequacdo das atividades realizadas

Acesso aos equipamentos infantis (adultos e infantis)

Principais acessos da escola (localiza¢do e acessibilidade)

Flexibilidade e arranjo espacial

Integragdo entre os ambientes

Integracao interior/exterior

Possibilidade de expansdo das edificacdes

Acessibilidade de dreas comuns (pdtios, refeitorios, etc)

Usos compativeis e incompativeis

Usos previstos e ndo previstos

Pé direito dos ambientes

Altura do peitoril

Numero de pavimentos x adequagdo as criangas

Ergonomia dos mobiliarios

Quantidade de mobilidrio

Manuten¢do

Estado de conservacao

Quantidade de drea permedvel
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De modo geral, a implantacg@o do setor de lazer e atividades
fisicas é adequada, pois possui incidéncia da luz solar
durante todo o dia

O tanque de areia deveria estar localizado mais préximo do
patio menor, pois as criancas destes grupos utilizam mais
este espago

O patio principal possui boa adequagdo ao programa, ao
tamanho e a densidade

A inexisténcia de patio coberto e dep6sito de materiais
desportivos; e a inadequacdo das dimensdes do patio menor

O patio principal possui a possibilidade de varios usos
simultaneos

O pétio menor nio € adequado ao uso de criangas. Enquanto
que o patio principal possui usos simultineos
incompativeis, como: area de manobra do estacionamento,
aula de educacio fisica e lazer

O setor de lazer e atividades possui a escala humana
adequada

A quantidade de mobilidrio do patio menor atende o nimero

de usudrios

O patio principal e o tanque de areia ndo possuem
mobilidrios adequados as criangas

Adequacao da vegetacdo das dreas permedveis

Manuten¢do

— | —|—

Estado de conservacao

Deficiéncia visual

Deficiéncia auditiva

Deficiéncia fisica / restricdo de movimentos

Deficiéncia mental

Qualidade do ar (ventilacdo, odores)/conforto térmico

Existéncia de tratamento/aproveitamento da agua servida

Separacdo do lixo

Existéncia de ruidos/acustica

Exposi¢ao ao sol/conforto térmico

Facilidade de cuidado e limpeza
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A arborizagdo do pdtio principal é adequada, pois
proporciona grandes areas de sombra

Em geral, as dreas permedveis nao possuem manutencdo. O
patio menor possui pouca arborizag¢do

—_

De modo geral, o pdtio principal é acessivel

O patio menor ndo possui uma acessibilidade adequada

As dreas livres possuem boa ventilagao e poucos ruidos
externos

Este setor ndo possui nenhum tipo de tratamento de residuos




APENDICE J — Quadro de avaliagdo técnica: geral (CMEI 1)
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A escola possui infraestrutura
adequada

Apresenta bom estado de
conservagao

A rampa e a caixa d"agua
apresentam rachaduras

Apresenta bom estado de
conservagao

Os brises impedem a visibilidade
externa nas salas de aula e sdo
inadequados no patio coberto

A cobertura da guarita estd
adequada

A cobertura apresenta
desnivelamento das telhas e é de
dificil manutencgao

Os revestimentos internos sao
adequados

Os pisos externos sdo inadequados

As dreas molhadas possuim
impermeabilizagdo adequadas

A quantidade e o tipo de material
das esquadrias sdo adequada

As janelas possuem formato e
tamanho inadequado

Os sistemas hidrossanitario e
elétrico sdo adequados

Nao possui sistema de controle
ambiental

Os locais mais perigosos sao os
patios e o soldrio




APENDICE K — Quadro de avaliacdo técnica: setor administrativo (CMEI 1)

5145 5 |45(45] 1 1 1| 512545 1 1 1 1 1|58
Tipo de material X adequacio \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00
Vedacdo interna |Estado de conservagio e estanqueidade \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00 A vedagdo interna é adequada
Facilidade de manutencio \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00
Tipo x adequagdo 0 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0,60 . . o
Geral Estado de conservacao e estanqueidade 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 1,27 A coberturan}l););sltl;nlogzls de dificil
Facilidade de manutencio 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0,02 ¢
Tipo X adequacao 0O, 0,0 0|0} O0]|O \ 0 \ \ 0 \ 0 \ \ \ 0,00
Piso Facilidade de manutencio 0 0 \ \ \ 0 \ 0 \ \ \ 2,41
Estado de conservacao e estanqueidade 0 \ \ \ | 0 \ | 0 \ \ \ 2,78
Tipo x adequagdo 0 \ \ \' | 0 \' | 0 \ \ \ 3,02
Parede Aca.b.amento X adequaga~o 0 \ \ \ [0 \ [0 \ \ \ 2,78 De modo geral, os revestimentos e O revestimento dos pisos dos banheiros
Facilidade de manutencio 0 \ \ \ 0 \ 0 \ \ \ 2,78 ~ N .
- - acabamentos sao adequados ao uso sdo escorregadios
Estado de conservacao e estanqueidade 0 0 \ \ \ | 0 \ | 0 \ \ \ 2,41
Tipo X adequacao 0 0 \ \ \' | 0 \' | 0 \ \ \ 2,41
Teto Acabamento x adequacgio 0 0 \ \ \ | 0 \ | 0 \ \ \ 2,41
Estado de conservacao e estanqueidade 0 \ \ \' | 0 \' | 0 \ \ \ 2,28
Facilidade de manutencio 0 0 \ \ \ 0 \ 0 \ \ \ 2,41
e Tipo x adequagdo \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 3,00 .
Caracteristicas [\ G de conservagio o estanqueidade RN Y Y Y Y Y \ RN RN RN E As dreas molhadas possuem
gerais — ~ impermeabilizacdo adequada
Facilidade de manutencio \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00
Janelas, grades de protecdo, cobogés, brises \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00
Portas e gradis de prote¢ao interna 0|0 0 \ \' | 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 0,34
Adequag@o do tamanho e da forma 0 0 0 0 \ 0 \ \ 0 \ \ \ \ \ 1,38
Externas Adequacdo da quantidade 0 \ 0 \ \ \ \ \ \ \ | 2,45
Adequacao do tipo de material 0| 0 0 0 \ \ \ \ \ \ \ \ | 1,94
Estado de conservacio e estanqueidade 0|0 0] O 0 \ \ \ \ \ \ \ \ | LI5 O material utilizado (caixilho de aluminio
Facilidade de manutencio 0 \ \ \ \ \ \ \ \ | 291 e vedagdo de vidro) € adequado e de facil
Portas e gradis de prote¢ao interna \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ N 3,00 manutengao
Adequag@o do tamanho e da forma \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3 3,00
Adequacdo da quantidade \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ & 3,00
Adequacao do tipo de material \ \ \| 0] 0 \ \ \ \ \ \ \ \ [ 0| 096
Estado de conservacao e estanqueidade \ \ \| 0|0 \'| 0 \'| 0 \ \' | 0 \' | 0 \ \ \ | 0| 0,00
Facilidade de manutengéo V[V \ \ K \ Vv 3.00
Possui sistema de controle ambiental \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | -1,00
Ergonomia (adequacao) 0 \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ \ \ \ \ | 1,27
Sistemas Quantidade x adequacao 0|0 \ \ \ \ \ \ \ \ [0 \ \ \ \ \ | 1,09
hidrosanitdrios | Tipo de tubulacdo (interna ou externa) x adequagdo 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 2,18
Estado de conservacao e estanqueidade 0 \ \ \ \ \ \ \ \' | 0 \' | 0 \ \ \ \ | 1,82
Facilidade de manutencio 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ \ 2,00
Estado de conservacao de tomadas, interruptores \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00
Estado de conservacio de lampadas e lumindrias \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00
Estado de conservacao dos ventiladore e ar condicionados \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00
Sistemas elétricos Adequaga:lo e demanda (tomadas, interrl{ptm;es) 0 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 2,28
Adequacdo e demanda (lampadas e lumindrias) \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00
Adequac@o dos ventiladores e ar condicionados \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 3,00
Tipo de tubulacdo (interna ou externa) x adequacao 0/ 0 \ \'| 0 \ \ \ \ \ \ 1,94
Facilidade de manutencio \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00
Acessibilidade aos equipamentos \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00
Contra incéndio | Adequacdo e demanda dos equipamentos \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00 A colocagido do pdtio coberto, antes da
Evacuacio e redugdo de efeitos fisiologicos 0|0 \ \ \ \ \ \ \ \ 2,28 O setor possui adequag@o quanto a administragdo, coloca em risco a segurancaj
Uso e operagdo dos equipamentos 0 \ 0 \ \ \ \ \ \ \ | 0| 1,94 seguranca contra incéndio e contra uso e | das criangas, pois, os visitantes podem ter
- Estado de conservacao 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 2,62 operacdo contato com as criangas, antes da
Uso e operacdo - = — L~ ..
Contra intrusdes (pessoas e animais) 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 2,62 autorizago da direcdo da escola
Estado de conservacao 0 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 2,24




APENDICE L - QUADRO DE AVALIACAO TECNICA : SETOR PEDAGOGICO (CMEI 1)

451151 6 | 5|15 3 6|/ 5/6|6|5|6|6|6|15|]15|]6]6|6|6|6|6|S5|5([15|15]6|5]6|6|6/|6]|1 1158
Tipo de material X adequacio \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00 . . .
. = - A vedacdo interna é
Vedacdo interna |Estado de conservagio e estanqueidade \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00 adequada
Facilidade de manutenc¢io \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00 4
Tipo x adequacgdo 0 \'| 0 \'| 0 \ 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ A\ 0/, 0|O0|JO] 0| 0] O \ \ \ \ \ \'| 0| 0,00
Geral Estado de conservacdo e estanqueidade \ \ \ R O S S O S VO O OO 0 0 O I O W A W VNN -0,58 As telhas estdo desniveladas
Facilidade de manutencio 0 \ 0 \ 0 \ 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0 0 0 0 0 0 0 \ \ \ \ \ \ 0 | 0,00
Tipo X adequagdo A O A N 0 | \ S L I 0 A O Nl O0OJLO0OfOJOJO]O]O] 0] 0]\ \ \ \ \ \ | 0| 0,11
Piso Facilidade de manutencio \ \ \ \ \ \ \ \ 0 0 \ \ \ \ \ \ 3 2,24
Estado de conservacao e estanqueidade \ 0 \ 0 \ 0 \ \ 0 \ 0 0 \ \ 0, 0|0 \ \ \ \ \ \ S 1,93 Em ceral. os revestimentos
Tipo x adequacgdo \ \ \ \ \ \ \ \ 0|0 \ \ \ 3 \ \ \ S 2,97 dags ar,e des da drea de
Acabamento x adequacgio \ \ \ \ \ \ \ \ 0| 0 \ \ \ 3 \ \ \ S 2,97 . P R . O piso das salas dos grupos
Parede — — circulagdo, além das ~ o
Facilidade de manutencio \ \'| 0 \ \ \ \ \ \ 0|0 \ \ \ 3 \ \ \ S 2,68 o Lo 1,2 e 3 sdo de dificil
- = caracteristicas funcionais, _
Estado de conservacao e estanqueidade \ \ 0 \ \ \ \ \ \ 0 0|0 \ \ \ 3 \ \ \ S 2,66 P manutencao
- apresentam caracteristicas
Tipo X adequacao \ \ \ \ \ \ \ \ 0|0 \ \ \ 3 \ \ \ R 2,84 o s
estéticas e simbolicas
Teto Acabamento x adequacgio \ \ \ \ \ \ \ \ 0| 0 \ \ \ 3 \ \ \ N 2.84
Estado de conservacao e estanqueidade \ \ \ \ \ \ \ \ 0|0 \ \ \ \ \ \ R 2,84
Facilidade de manutengéo \ \ \ \ N \ \ | 0|0\ | \ [\ VLN N R 2,84
- Tipo x adequagdo \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0| \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 2,85 .
Caracteristi A lhad
Aracter’sticas | stado de conservagdo e estanqueidade RN ENE \ YRR YA Y 0 v | v v v v vy [y vy 285 8 &feas MO Nacas possuent
gerais — ~ impermeabilizacdo adequada
Facilidade de manutencio \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 2,85
Janelas, grades de protecdo, cobogés, brises \ 0 \ \ \ 0 \ \ 0 \ 0 0 \ \ 0 0 0 0 \ \ \ 3 \ 3 3 \ \ \ \ 1,50
Portas e gradis de protecdo interna v Y v \ Vv v viv vy v boe vy viv vy 096
Adequagdo do tamanho e da forma VO NN N O/ \[\N]JO|\V|O V| V[ o 0/ 0|00 0 \ [\ ]|\ & \ |\ |\ |\ ] o015
Externas Adequacio da quantidade \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0| 0 0 \ \ \ 3 \ \ \ \ | 2,64
Adequacao do tipo de material \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ 3 \ \ \ \ | 2,96 As janelas dos Grupos 1, 2, 3
Estado de conservacao e estanqueidade \ 0 \ \ \ \ \ 0 \ 0,00 \ \ 0| 0 0O,0, 0,00 \ \ \ 3 \ \ \ \ 1,01 De modo geral, a quantidade e 4 possuem formato e
Facilidade de manutencio \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ 3 \ \ \ \ | 2,96 de esquadrias sdo adequadas | tamanho inadequado, que
Janelas, grades de protecao, cobogés, brises \ \'| 0 \ \ 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 2,32 e o formato das janelas impedem a ventilagdo e a
Portas e gradis de protecdo interna 0O V| O | \N| O |\ 0| \ S L O O A O Nl O0OJLOfJOJOJO]O]O] 0] 0]\ \ \ 3 \ \ \ \ | 0,16 permitem boa luminosidade | visibilidade nas dreas mais
Adequagio do tamanho e da forma \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ 3 \ \ \ \ | 2,80 baixas das salas de aula
Internas Adequagdo da quantidade \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ 3 \ \ \ \ | 2,96
Adequacio do tipo de material \ \ \ 0 \ \ \ \ \ 0 \ \ \ 3 \ \ \ \ | 2,57
Estado de conservacao e estanqueidade 0 \ 0 \ 0 \ 0 \ \ 0 \ 0/ 00 \ A\ 0, 0,0J0]0]0]0/|O \ \ \ n \ \ \ \ | -0,01
Facilidade de manutencio \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ 3 3 3 \ \ \ \ 2,96
Possui sistema de controle ambiental \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | -1,00
Ergonomia (adequagio) \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ V00| \ \ \ \ \ \ N OO0 0|\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 0,65
Sistemas Quantidade x adequagao \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0| \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 2,35
hidrosanitarios |Tipo de tubulagfo (interna ou externa) x adequag¢do \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 2,85
Estado de conservacao e estanqueidade \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 2,18
Facilidade de manuten¢éo \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ V00| \ \ \ \ \ \ N O 0| 0|\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 0,65 Em ceral. as instalaces Aleumas salas de aula
Estado de conservacdo de tomadas, interruptores, disjuntores \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ \ \ \ \ 3 2,96 . g ’ ¢ L. g i
= = — prediais do setor pedagdgico possuem ventiladores
Estado de conservacao de lampadas e lumindrias \ \ \ \ \ 0 \ 0| 0| 0 \ \ 0O/, 0, 0|00 00| O0]O \ \ \ \ 0 \ \ \ N 1,07 < . ~
= - . atendem a demanda e sdo de| danificados e ldmpadas
Estado de conservacao dos ventiladore e ar condicionados O\ | 0|\ \ \ 0 | \ \ \ \ \ \ N[O O] 0|0 0] 0]\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0,51 < ~ .
- — facil manutencio queimadas
Sistemas Adequacdo e demanda (tomadas, interruptores e disjuntores) 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ \ \ \ \ N 2,85
clétricos Adequacdo e demanda (lampadas e lumindrias) \ \ \ \ \ \ \ \ 0 0 0 \ \ \ \ \ \ \ N 2,66
Adequacao dos ventiladores e ar condicionados 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | -0,07
Protecdo contra descargas atmosféricas \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \
Tipo de tubulag@o (interna ou externa) x adequagao \ \ \ \ \ \ \ \ 00 \ \ \ \' | 0 \ \ \ 2,55
Facilidade de manutenc¢io \ \ \ \ \ \ 0 0 \ \ 0 0 0 0 \ \ \ \ \ \ \ 2,15
Acessibilidade aos equipamentos \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00
Contra incéndio | Adequacdo e demanda dos equipamentos \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3,00 A seauranca contra incéndio | A sala de informética estd
Evacuacio e redugao de efeitos fisiologicos \ \ \ \ \ \ \ \NfO]O0O]O0OJ]O]LO0O]O0O|O| 0] O \ \ \ \ \ \ \ 1,82 gurane . . . .
- . e contra intrusées estd desativada por falta de
Uso e operagdo dos equipamentos \ \ \ 0 \ \ 0 \ 0 0 \ \NfOJO0O]O0OJO0O]O0]0fO0] O \ \ \ \ \ \ \ 0,24 <
= adequada e em bom estado manutenc¢io nos
- |Estado de conservacao \ \ 0 \ 0 \ \ 0 \ 0 0 0 \ \ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 \ \ \ 0 \ 0 \ \ \ 0,34 - .
Uso e operacao - —~ — de conservagao equipamentos
Contra intrusdes (pessoas e animais) \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ \ \ \ \ 2,96
Estado de conservacao \ \ \ \ \ \ \ \ 0 \ \ \ \ \ \ \ 2,96




APENDICE M — Quadro de avaliagdo técnica: setor de servicos e apoio (CMEI 1)

EIEI BRI EN N K ER RN I NN N

Tipo de material X adequacao
Vedagdo interna |Estado de conservagio e estanqueidade
Facilidade de manutencio

Tipo x adequacgdo

Geral Estado de conservacao e estanqueidade
Facilidade de manutencio

Tipo X adequacdo

Piso Facilidade de manuteng@o

O refeitdrio ndo possui vedacio,
resultando em grande transtorno

W | W

W | W
'

W | W

A vedagao € adequada

A altura da cobertura favorece o A cobertura do refeitério é de
conforto térmico dificil manutencao

(=) (=) =) L)
(=) (=) o) L)

W (=)=} o)) U
MO |o|o|o|o|o|o

LW m=w w | W | w ==} w=w Wlwlwlw|lwlw]lw]w]wlwlwlw]w]w]

W
W

w

Estado de conservacao e estanqueidade
Tipo x adequacgdo

W W

W | W
W | W
W | W
W | W

Janelas, grades de protecao, cobogés, brises
Portas e gradis de protecdo interna
Adequagdo do tamanho e da forma
Externas Adequag@o da quantidade

- 2 3 3 3 3 . . . .
Parede Aca.b.amento X adequagzio L L L L Os revestimentos das paredes sdo | O granilite utilizado nas dreas
Facilidade de manutencio 3 3 3 3 3 J .
-~ - adequados molhadas € escorregadio
Estado de conservacao e estanqueidade 3 3 3 3 3
Tipo X adequacgdo 3 3 3 3 3
Teto Acabamento x adequagdo 3 3 3 3 3
Estado de conservacao e estanqueidade 3 3 3 3 )
Facilidade de manutencio 3 3 3
. Ti a 3 3
Caracteristicas 15952 EGEINAHD — - = 2 \ As dreas molhadas possuem
. Estado de conservacao e estanqueidade 3 3 \ . o
gerais — -~ = impermeabilizagdo adequada
Facilidade de manutencio 3 3 \
\
3

%) © | — %N
Sy © | — I8Y)
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Adequacao do tipo de material

Estado de conservacao e estanqueidade
Facilidade de manutencio

Portas e gradis de protecdo interna
Adequagdo do tamanho e da forma
Adequacdo da quantidade

W | W

Em geral, as esquadrias sdo
adequadas

O |C|o|c|o|—|2o|—|—|— Kl
Sy |~ | —~|——|—|—|—|—|— B

W | W

W | W

Internas

(=) =) o) [} [ OO | G

Adequacao do tipo de material
Estado de conservacao e estanqueidade
Facilidade de manutencio
Possui sistema de controle ambiental
Ergonomia (adequacao)
Sistemas Quantidade x adequacdo
hidrosanitarios |Tipo de tubulagfo (interna ou externa) x adequagdo
Estado de conservacao e estanqueidade
Facilidade de manutencio
Estado de conservacao de tomadas, interruptores, disjuntores
Estado de conservacao de lampadas e lumindrias
Estado de conservacdo de equipamentos de condic. ambiental
Sistemas Adequacgdo e demanda (tomadas, interruptores e disjuntores)
elétricos Adequacdo e demanda (lampadas e lumindrias)
Adequagdo de equipamentos de condicionamento ambiental
Tipo de tubulag@o (interna ou externa) x adequacgio
Facilidade de manutencio
Acessibilidade aos equipamentos
Contra incéndio | Adequagéo e demanda dos equipamentos
Evacuacio e reducdo de efeitos fisiologicos
Uso e operagdo dos equipamentos
Estado de conservaciao
Contra intrusdes (pessoas: grades, telas de protecdo)
Estado de conservacio

W | W

W | W
9%}

[

W

'
—_
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W | W

W W W Wi w H w | W

W | W
W | W

Em geral, o setor € considerado | O mobilidrio do vestiario estd em
seguro mau estado de conservacao

W | W

[SSRNOS] w=w [SSRRUSREOS) wHw w

O | O | O | © ESRISSRIFS ) ’JJH’JJ (O8]

Uso e operacao

W
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APENDICE N — Quadro de avaliagdo técnica: setor de lazer e atividades fisicas (CMEI 1)

(98}

O sistema de vedagdes é adequado

W | W

A forma da cobertura permite grande incidéncia
solar e de chuva

— | — | — RN
— | — | — SRS
— | — | — SRS

As dreas livres ndo possuem revestimentos e
acabamentos adequados

e e B Bl Bl e el
W W W w|w|w|w

il IIHI b i I
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g UL Y [(o%

As dreas molhadas apresentam impermeabilizacdo
adequada

W

w
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AP P P Lo Pl ) g ) B I D D D D D D D B B P R ) ) D B D B D D D B D B I I ) ) ) D D D D D B B ) I
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As esquadrias dos banheiros precisam de
manuten¢do

As esquadrias sdo adequadas
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Os pétios sdo considerados perigosos para as
criangas, devido ao material utilizado, existéncia de|
quinas, desniveis e pisos danificados

A seguranga contra intrusdes de animais e pessoas
¢é considerada adequada
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APENDICE O — Quadro de avaliagdo funcional: Geral (CMEI 1)

A escola estd localizada em rua de pouco movimento, facil acesso e
com vizinhang¢a adequada

A escola se localiza em uma extremidade do bairro, o que aumenta a
distancia percorrida pelos usudrios da outra extremidade do bairro

A implantagdo favorece o conforto térmico

A implantac@o com pdtio central ndo favorece a adequacdo
pedagdgica, devido a movimentagdo e ao ruido constante de pessoas
préximas as salas de aulas

Em geral, os espacos existentes sdo bem dimensionados

A inexisténcia de espacos e o subdimensionamento de dreas
fundamentais atrapalham o funcionamento da escola

A implantagdo permite a integragao visual entre a maior parte dos
ambientes

A existéncia de desajustes na setorizacio de alguns espagos
prejudicam a funcionalidade da escola

Em geral, o pé direito e o nimero de pavimentos sao adequados

As circulagdes possuem pé direito muito alto e o peitoril das janelas
nao permitem visibilidade externa para as criangas dos Grupos 1, 2,
3e4

Em geral, o mobilidrio infantil é adequado

As salas de aula ndo possuem mobilidrios adequados aos adultos

O acesso a recepgao/espera possui paisagismo adequado e em bom
estado de conservacgio

Em geral, as dreas permedveis ndo possuem manutenc¢io

A acessibilidade para os portadores de deficiéncia fisica € mais
adequada

A acessibilidade aos portadores de deficiéncia visual € inadequada

Em geral, a escola possui boa ventila¢do, iluminagio

A implantag¢do nio favorece o conforto actstico




APENDICE P — Quadro de avaliacdo funcional: Setor Administrativo (CMEI 1)

| s Jasls Jeslas] ][ s faslas) ool i]s] ]

Implantacdo das edificagdes x Adequacdo pedagdgica
4 |Implantagdo das edificagdes x Conforto ambiental
Tipo de terreno (plano, declive ou aclive)
Adequag@o ao programa arquitetonico

4 |Adequagio da drea util do ambiente

Adequag@o ao nimero de usudrios (densidade)
Adequacdo das atividades realizadas

Acesso aos equipamentos infantis (adultos e infantis)
Principais acessos da escola (localiza¢do e acessibilidade)
Flexibilidade e arranjo espacial

Integracdo entre os ambientes

Integracao interior/exterior

Possibilidade de expansdo das edificacdes

Facilidade e acesso as criangas,
colocando as criangas que estdo no patio
coberto

O setor administrativo se encontra
em terreno plano

W W

W

W L W W

w

Os ambientes existentes possuem | O dimensionamento deste setor ndo é
a dreas uteis adequadas adequado para atender a demanda

W W

W W

W W

(O8]

A inexisténcia de ambientes atrapalha a
funcionalidade da escola
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Acessibilidade de areas restritas (administragao, servigos)
Usos compativeis e incompativeis

Usos previstos e ndo previstos

P¢ direito dos ambientes

4 |Altura do peitoril

Numero de pavimentos x adequagdo as criangas

W W

O setor possui uma escala humana
adequada

W W
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Ergonomia dos mobiliarios .
Quantidade de mobilidrio 5 3 A sala de reunides possui De modo ,g.e ral, o .I'IIOblllaI‘lO existente no
2 = I setor € insuficiente para atender a
Manuten¢do 5 -1 mobilidrio adequando
: demanda
Estado de conservacao 3 -1
Quantidade de drea permedvel \ \ \ \ \ \ \ A substitui¢do da grama por blocos de
) Adequacao da vegetacdo das dreas permedveis \ \ concreto intertravado e piso monolitico
Manutengdo \ \ diminuiu a area permedvel e tratamento
Estado de conservacao \ \ paisagistico
Deficiéncia visual -1 -1 -1 -1 -1
4 Deficiéncia auditiva 3 3 3 3 3 O setor é adequado aos deficiéntes| O setor nao atende os deficiéntes fisicos
Deficiéncia fisica / restricdo de movimentos 3 -1 3 -1 n auditivos e mentais e visuais
Deficiéncia mental 3 3 3 3
Qualidade do ar (ventilacao, odores)/conforto térmico 3 3 3 0
Existéncia de tratamento da agua servida -1 -1 \ O setor se localiza em drea com
4 Separacdo do lixo -1 -1 \ pouco ruido externo, boa O setor ndo possui nenhum tipo de
Existéncia de ruidos/acustica 3 3 3 iluminacio e facilidade de tratamento de residuos
Exposi¢do ao sol/conforto térmico 3 3 3 cuidado e limpeza
Facilidade de cuidado e limpeza 3 3




APENDICE Q — Quadro de avaliacdo funcional: Setor Pedagégico (CMEI 1)

sslis] e s sl slels ool slelslols]slisluisielolelelslslislislelslolololelilils]s]

Implantacdo do ambiente x Adequacdo pedagdgica 4 n
4 |Implanta¢do do ambiente x Conforto ambiental 4 -1 A implantac@o dos Grupos 1 e 2 sdo adequadas
Tipo de terreno ou ambiente (plano, declive ou aclive) 2 )
Adequagdo ao programa arquitetonico 2 3 )
4 |Adequagio da drea util do ambiente 2 3 3 3 3 As salas de atividades sdo amplas
Adequagdo ao nimero de usudrios (densidade) 4 0 0 0 n
Adequacio das atividades realizadas 4 0 0 0 n
Acesso aos equipamentos infantis (adultos e infantis) 2 ) 3 ) 3
Principais acessos do ambiente (localizag¢do e acessibilidade) 4 3 3 3 3 3 3 3
Flexibilidade e arranjo espacial 4 ) 3 3 3 ) 3 3 . N . .
= - - > > = Os ambientes sdo acessiveis, tanto para os usudrios
4 Integragiio fmtre. o5 amb1.entes 2 2 2 2 2 > 2 3 2 diretos (criangas e funciondrios) quanto aos
Integracao interior/exterior 2 -1 -1 -1 3 3 3 3 n visitantes (pais ¢ responsveis)
Possibilidade de expansdo do ambiente 2 3 3 3 3 3 3 3 3
Acessibilidade de dreas pouco restritas (setor pedagégico) 1 3 ) 3 ) 3 ) 3 3
Usos compativeis e incompativeis 2 3 3 3 3 0 |
Usos previstos e nao previstos 1 3 3 ) 3 ) -1 3
P¢ direito dos ambientes 2 5 5 5 5 5 5 . N
== A escala humana € adequada as criangas e aos
4 | Altura do peitoril 2 -1 -1 -1 -1 -1 0 -1 n adultos
Numero de pavimentos x adequagdo as criangas 2 3 3 3 0 0 0 -1 3
Ergonomia dos mobilidrios 4 n ) 0 0 0 0 -1 n
,  |Quantidade de mobilidrio 2 KN 0, 00 -1 -1 KN 013 O mobilidrio dos grupos 1, 2, 3, 4 ¢ 5 sdo
Manuten¢do 2 n 3 0 0 0 -1 n R adequados as criangas e aos adultos
Estado de conservacgao 2 1 3 0 0 0 -1 N
Deficiéncia visual 4 -1 -1 -1 -1 -1 -1
4 Deficiéncia auditiva 2 =] 3 =] 3 -1 3 Este setor € acessivel as criangas com deficiéncia
Deficiéncia fisica / restricdo de movimentos 4 3 3 3 3 -1 n auditiva, mental e fisica
Deficiéncia mental 2 3 3 3 3 -1 3 -1
Qualidade do ar (ventilacdo, odores)/conforto térmico 4 n -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 3 -1 -1 -1 -1 0 -1
Existéncia de tratamento da dgua servida 2 - \ \
Separacdo do lixo 2 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 - -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 ) PPN <
4 ; - - Este setor € de fdcil limpeza e manutengio
Existéncia de ruidos/acustica 4 -1 -1 -1 1 -1 -1 -1 -1 E 3 -1 -1 5 5 g 3 -1 -1 -1 -1 3 -1
Exposic¢ao ao sol/conforto térmico 4 -1 -1 3 -1 3 3 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1
Facilidade de cuidado e limpeza 4 -1 3 -1 3 3 3 g 3 -1 -1 g 3 g 3 g 3 -1 -1 -1 -1 3 -1




As salas do andar térreo sdo muito préximas do
patio descoberto, causando desconforto acistico
nos usuarios

A inexisténcia de espacos fundamentais para a
educagdo infantil, prejudica o funcionamento do
setor

As salas de atividades possuem usos variados, e em

alguns casos incompativeis, como € o caso dos
Grupos 1 e 2, onde as atividades sdo feitas no
mesmo espaco que algumas criancas dormem

A altura do peitoril atrapalha a visibilidade do
exterior e a ventilacdo para as criangas

As mesas do grupo 6 ndo sdo adequadas as
criangas. Os armdrios e prateleiras da maior parte
das salas ndo estdao em bom estado de conservagao

Este setor ndo € acessivel as criancas com
deficiéncia visual

As salas dos Grupos 3 e 4 ndo possuem conforto

térmico adequado. Além disso, os refeitérios nao

possuem mobilidrios adequados para a distribui¢do
de alimentos




Implantacdo das edificagdes x Adequacdo pedagdgica

Implantacao das edificagdes x Conforto ambiental

Tipo de terreno (plano, declive ou aclive)

Adequag@o ao programa arquitetonico

Adequacao da drea 1til do ambiente

Adequag@o ao nimero de usudrios (densidade)

Adequacdo das atividades realizadas

APENDICE R — Quadro de avaliacdo funcional: Setor Servigos e apoio (CMEI 1)

2,5

Acesso aos equipamentos infantis (adultos e infantis)

Principais acessos da escola (localiza¢do e acessibilidade)

Flexibilidade e arranjo espacial

Integragdo entre os ambientes

Integracao interior/exterior

Possibilidade de expansdo das edificacdes

Acessibilidade de dreas pouco restritas (setor pedagogico)

Usos compativeis e incompativeis

Usos previstos e nao previstos

Pé direito dos ambientes

Altura do peitoril

Numero de pavimentos x adequagdo as criangas

Ergonomia dos mobiliarios

Quantidade de mobilidrio

Facilidade de manutencio

Estado de conservacao

Qualidade do ar (ventilacdo, odores)/conforto térmico

Existéncia de tratamento/aproveitamento da agua servida

Separacao/tratamento do lixo

Existéncia de ruidos/acustica

Exposi¢ao ao sol/conforto térmico

Facilidade de cuidado e limpeza

AIRIARIRA RN =N RINRA RN

1,5
1,5
3,875

A implantacdo é adequada quanto ao
conforto ambiental e ao tipo de terreno

A implantac@o deste setor nao é adequada
quanto ao aspecto pedagdgico

2,25
1,708

De modo geral, o setor possui o programa
e o dimensionamento adequado

A inexisténcia de alguns ambientes e a
inadequac@o do vestidrio existente
prejudicam o funcionamento do setor

0,813

S o~ o

0,813

1,5
0,886
1,375
1,583

2,125

S

1,958

S

1,913

O setor de servigos é adequado quanto a
funcionalidade e ao uso

O depésito e a despensa ndo possuem
janelas, o que dificulta a ventilagao,
iluminagéo e a visibilidade

1,25

2,125

A escala humana é adequada

0,909

0,909

Mobilidrios sdo de ficil manutengdo

A cozinha, o refeitério e o vestidrio ndo
possuem mobilidrios adequados

0,021

-0,96

2,087

////H//// — —

1,043
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2,125

Em geral, o setor possui boa ventilagao,
iluminacdo, acustica e facilidade de
limpeza

O setor ndo faz nenhum tipo de tratamento
de residuos e o mobilidrio do refeitério ndo
atende as normas de higiene




Implantacdo das edificagdes x Adequacdo pedagdgica

Implantacao das edificagdes x Conforto ambiental

Tipo de terreno (plano, declive ou aclive)

Adequag@o ao programa arquitetonico

Adequacdo da drea 1til do ambiente

Adequagdo ao nimero de usudrios (densidade)

Adequacao das atividades realizadas

Acesso aos equipamentos infantis (adultos e infantis)

Principais acessos da escola (localizacdo e acessibilidade)

Flexibilidade e arranjo espacial

Integragdo entre os ambientes

Integracao interior/exterior

Possibilidade de expansdo das edificacdes

Acessibilidade de dreas comuns (pdtios, refeitorios, etc)

Usos compativeis e incompativeis

Usos previstos e nio previstos

Pé direito dos ambientes

Altura do peitoril

Numero de pavimentos x adequagdo as criangas

Ergonomia dos mobiliarios

Quantidade de mobilidrio

Manuten¢do

Estado de conservacao

Quantidade de drea permedvel

Adequacao da vegetacdo das dreas permedveis

Manuten¢do

Estado de conservacao

Deficiéncia visual

Deficiéncia auditiva

Deficiéncia fisica / restri¢do de movimentos

Deficiéncia mental

Qualidade do ar (ventilacao, odores)/conforto térmico

Existéncia de tratamento/aproveitamento da agua servida

Separacdo do lixo

Existéncia de ruidos/acustica

Exposi¢ao ao sol/conforto térmico

Facilidade de cuidado e limpeza

AR A R IR NN A RN =N INRNARINRRIN|NIN A~
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APENDICE S — Quadro de avaliacdo funcional: Setor de lazer e atividades fisicas (CMEI 1)

A implantacdo deste setor é adequada
quanto ao conforto térmico

A implantagdo dos ambientes nao favorece a
adequacdo pedagdgica, e ao conforto acustico dos
demais setores

O setor possui espagos subdimensionados,
inexisténcia de alguns espagos e alta densidade, o
que o torna pouco adequado
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O patio principal permite boa integragdo
entre os ambientes

A localizagdo dos pdtios coberto e descoberto é
inadequada

(=]

LS

O setor de lazer e atividades possui a
escala humana adequada

O setor ndo possui mobilidrio infantil adequado a
todas as idades e ao nimero de criangas que
utilizam os espacos
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A arborizagdo do pétio principal é
SOVEIN adequada, pois proporciona grandes dreas
de sombra

Em geral, as dreas permedveis nao possuem
manuten¢do

De modo geral, o pétio principal é
acessivel

O setor ndo atende a todas as deficiéncias

As dreas livres possuem boa ventilagao e
poucos ruidos externos

Este setor ndo possui nenhum tipo de tratamento de
residuos




APENDICE T — Quadro de avaliacao técnica: Geral (CMEI 2)
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A escola possui infraestrutura adequada

Apresenta bom estado de conservagao

Apresenta bom estado de conservagdo

Os paineis de borracha instalados na fachada oeste sdo inadequados

O sistema da cobertura permite melhor conforto térmico dos
ambientes

Os revestimentos internos sdo adequados

Os pisos externos sdo inadequados

As dreas molhadas possuim impermeabilizagido adequadas

A quantidade e o tipo de material das esquadrias sdo adequada

As esquadrias (portas, portdes e grades) ndo estdo em bom estado de
conservacdo. A pintura das esquadrias de ferro (portdes, grades,
corriméo, guarda-corpo) estdo danificadas

O sistema elétrico € adequado

O sistema hidrosanitario € mau dimensionado, resultando em falta
de dgua em periodos de maior demanda. J4 os equipamentos
elétricos (lampadas e ventiladores) estdo em mau estado de
conservacio

A existéncia de cameras de monitoramento e cerca elétrica inibe
contra intrusdes

Os locais mais perigosos sio os patios, o soldrio e a sala do integral.
Enquanto os itens mais perigosos sio as portas e méveis do setor
pedagdgico




APENDICE U — Quadro de avaliagao técnica: Setor Administrativo (CMEI 2)

S5 145 5 | 45145 1 1 1 25| 45 1 1 1 1 5 8
Tipo de material X adequacao \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Vedagio interna |Estado de conservac@o e estanqueidade \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3 A vedacdo interna é adequada
Facilidade de manutencio \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Tipo x adequacgdo \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Geral Estado de conservacao e estanqueidade \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3 A cobertura do setor é adequada
Facilidade de manutenc@o \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Tipo X adequacdo 0 0 0 0 0 \ 0 \ \ \ \ \ \ \ 0 0 0
Piso Facilidade de manutencio 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 0 2,31
Estado de conservacao e estanqueidade 0 0 0 0 0 \ 0 \ \ \ \ \ \ \ 0 0 0 . )
; = Locais de grande trafego ou
Tipo x adequacgdo \ \ \ \ \ \ \ \ 0 2,655 tréfeao pesado. COmo © ACesso
Acabamento x adequacao 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 2,655 De modo geral, os revestimentos e .g 'p e
Parede = = ~ principal e estacionamento
Facilidade de manutengao 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 2,655 acabamentos sao adequados ao . ~ .
= - apresentam inadequacdes no tipo
Estado de conservacao e estanqueidade 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 0 2,31 uso .
- de piso e no estado de
Tipo X adequacdo 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ 2,61 .
conservagio
Teto Acabamento x adequagdo 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ 2,61
Estado de conservacao e estanqueidade \ \ \ \ \ \ \ \ \ 2,481
Facilidade de manutencio 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ 2,61
Caracteristicas Tipo x adequacdo - - \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3 As dreas molhadas apresentam
. Estado de conservacao e estanqueidade \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3 . e
gerais — ~ impermeabilizacido adequadas
Facilidade de manutencao \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Janelas, grades de protecdo, cobogds, brises \ \ 3 \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Portas e gradis de protecdo interna 0 0 0 \ |\ |\ \ v YRR \ | 0,769
Adequagdo do tamanho e da forma 0 \ -1 \ \ \ \ \ \ \ \ | 1,689
Externas Adequacdo da quantidade \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 2,508
Adequacao do tipo de material 0 \ 1 \ \ \ \ \ \ \ \ 1,77 Em geral, as janelas, portas e
Estado de conservacao e estanqueidade 0 0 0 0 \ 3 \ \ \ \ \ \ \ 0 \ | 1,131 O material utilizado (caixilho de | grades voltados para o exterior
Facilidade de manutencio \ 3 \ \ \ \ \ \ \ \ 3 aluminio e vedagdo de vidro) ¢ | possuem inadequagdes, quanto ao
Portas e gradis de protecdo interna \ \ \ \ ) \ \ \ \ \ \ \ \ 3 adequado e de facil manuteng¢do | tamanho, & forma e ao estado de
Adequagdo do tamanho e da forma \ \ \ \ 3 \ \ \ \ \ \ \ \ 3 conservagao
Internas Adequacdo da quantidade \ \ \ \ 3 \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Adequacao do tipo de material \ \ \ 0 0 \ 3 \ \ \ \ \ \ \ \ 0 | 0,875
Estado de conservacdo e estanqueidade v v vl ofol vo] v Vv v vy o foa2s
Facilidade de manutengéio Vv M : K N VvV 3
Redes alimentadoras e coletoras, fossas séptica \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 0
Possui sistema de controle ambiental \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ -1
S e s o M [ o o o
hidrosanitarios Q.uanu adexa equ.agao >
Tipo de tubulag@o (interna ou externa) x adequacgio \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 2,122
Estado de conservacao e estanqueidade \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 1,976
Facilidade de manutengao \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 2,122
Estado de conservacao de tomadas, interruptores, disjuntores \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Estado de conservacio de lampadas e lumindrias \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Estado de conservacao dos ventiladore e ar condicionados \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Sistemas Adequacdo e demanda (tomadas, interruptores e disjuntores) 0 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 0 2
elétricos Adequacdo e demanda (lampadas e lumindrias) 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 2,655
Adequacdo dos ventiladores e ar condicionados \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Tipo de tubulag@o (interna ou externa) x adequagao 0 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 2,034
Facilidade de manutencao \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Acessibilidade aos equipamentos \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Contra incéndio |Adequagédo e demanda dos equipamentos \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
Evacuacio e redugio de efeitos fisiologicos 0 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 2,345 O setor administrativo possui . .
Uso e operacio dos equipamentos 0 \ 0 \ \ \ \ \ \ \ 0 2,241 seguranca adequada contra A guarita possui pouca
PErae P ’ LA _ | visibilidade do restante da escola
- |Estado de conservagdo 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 0 2,31 incéndio e contra uso e operagdo
Uso e operacdo - = —
Contra intrusdes (pessoas e animais) 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 3,897
Estado de conservacao 0 0 \ \ \ \ \ \ \ \ 0 1,966




APENDICE V — Quadro de avaliagéo técnica: Setor Pedagégico (CMEI 2)

Evacuacio e redugao de efeitos fisiologicos

Uso e operacdo

Uso e operagdo dos equipamentos

Estado de conservacao

Contra intrusdes (pessoas e animais)

451151 6 | 5

Tipo de material X adequacao \ \

Vedagdo interna |Estado de conservagio e estanqueidade \ \
Facilidade de manutencio \ \

Tipo x adequacgdo \ \

Geral Estado de conservacao e estanqueidade \ \
Facilidade de manutengéo \ \

Tipo X adequacdo 0 \'| 0 \

Piso Facilidade de manutencio \ 0 \
Estado de conservacao e estanqueidade 0 \'| 0 \

Tipo x adequacgdo \ \

Parede Aca.b.amento x adequacao \ \
Facilidade de manutengdo \ \

Estado de conservacao e estanqueidade \ \

Tipo X adequacdo \ \

Teto Acabamento x adequacio \ \
Estado de conservacao e estanqueidade \ \

Facilidade de manutencio \ \
Caracterfsticas Tipo x adequacgdo _ : \ \ \ \
— Estado de conservacao e estanqueidade \ \ \ \
Facilidade de manutencao \ \ \ \

Janelas, grades de protecao, cobogés, brises \'| 0 \

Portas e gradis de protecdo interna \ \ \

Adequagdo do tamanho e da forma \ | 0|\

Externas Adequagdo da quantidade \ \
Adequacio do tipo de material \ \

Estado de conservacao e estanqueidade \ \

Facilidade de manutencio \'| 0 \

Janelas, grades de protecdo, cobogés, brises \ \ 0 \

Portas e gradis de protecdo interna \ \

Adequagao do tamanho e da forma \ 0 \

Internas Adequacido da quantidade \ \
Adequacio do tipo de material 0 \ 0 \

Estado de conservacao e estanqueidade 0 \ \

Facilidade de manutencao 0 \ 0 \

Possui sistema de controle ambiental \ \ \ \

Ergonomia (adequagao) \ \ \ \

Sistemas Quantidade x adequacao \ \ \ \
hidrosanitdrios |Tipo de tubulagdo (interna ou externa) x adequago \ \ \ \
Estado de conservacao e estanqueidade \ \ \ \

Facilidade de manutencao \ \ \ \

Estado de conservacao de tomadas, interruptores, disjuntores \ \

Estado de conservacdo de lampadas e lumindrias \ \

Estado de conservacao dos ventiladore e ar condicionados \'| 0 \

Sistemas Adequagdo e demanda (tomadas, interruptores e disjuntores) 0 | \ \
elétricos Adequacdo e demanda (lampadas e luminarias) \ \
Adequacdo dos ventiladores e ar condicionados 0 \ \

Tipo de tubulag@o (interna ou externa) x adequagao \ \

Facilidade de manutengéo \ \
Acessibilidade aos equipamentos \ \

Contra incéndio |Adequagédo e demanda dos equipamentos \ \ \ \
\ \

\ \

\ \

\ \

\ \

Estado de conservacao

1,5
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6|65 6|6|6|6 6| 66|55 |L5|15{6|5|6| 6|66 1 1158
: : : : : : : : : : ; A vedacdo interna do setor é considerada
adequada
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3 O sistema da cobertura permite melhor
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3 o .
conforto térmico dos ambientes
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
oo\ 0[Ol O0O]O0OJO]O0]O0| O 0]\ \ O \ VO \ \ \' | 0 0
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 0| 1,93
oo\ 0[O O0O]O0OJO|O0O] 0| O O]\ VO \ VO \ \ \ | 0 |-0,043
3
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 2,922 O piso das salas dos grupos 1,2 e 3 sdo de
\ \ VO \ \ \ \ \ \ R 2,765 . i ~
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3 BEE De modo geral, os revestimentos do setor dificil manuten¢do. Enquanto o
= 2 pedagdgico sdo adequados minirefeitério ndo possui revestimento
\ 0 \ VO \ \ \ \ \ \ BRI 2,426 ~
adequado e em bom estado de conservagao|
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ R 2,922
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ eI 2,922
\ 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ R 2,765
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ eI 2,922
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3 P .
As dreas molhadas possuim
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3 . I
impermeabilizacdo adequadas
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
0| 0| \ 0 0| 0| \ \ \ \ \ \ \ \ \ B 1,626
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ Ll -0,396
0|0 \V|] O[O 0|00 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ RN 0,427
\ 0| 0 \ \ \ \ \ \ \ \ \ R 2,524
\ \ \ \ \ \ 3 \ \ \ \ N 2,921 A maior parte das portas do setor
0 \ 0|0 0 0 \ \ \ \ \ 3 \ \ \ \ n 0,489 . . |pedagdgico, possuem patologias na propriaj
D 1 tidade d
0 \ 0,00 0| 0 \ \ \ \ \ 3 \ \ \ \ 1,467 ¢ inodo gera, a quarttidace €e esquadnas madeira (empenas, madeira estufada,
sdo adequadas e o formato das janelas
0 \ VoV N N NV N NV YN 0,104 . L descolamento das placas, rachaduras,
permitem boa luminosidade .
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ -1 cortes mau feitos) ou nas ferragens
0O,V 0] 0,0|O0|OfO]O \ N NENEY 3 EYERY RN 1,043 (maganetas ou dobradigas)
\ 0| 0 \ \ \ \ \ 3 \ \ \ \ | 0 |2322
0/0/viololofolololol o0\ [\ vy vlo vy vy o 0013
0 \ \ \ \ \ W -1 I \ \ \ | 0 |-0,839
OO0\ O0OJO]O]O0OJO]O0] 0|0 0]\ \ \ \ VO \ \ \ | 0 | 0,065
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ -1
\ \ \ \ \ \ \ \ \ N\ O 0]\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 0,959
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ [ 1,571
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 3
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 1,367
\ \ i \ \ \ \ \ \ \ Y v i : : i : : i : i \ 2’33? Em geral, as instalagdes prediais do setor As salas de aula possuem ventiladores
= > pedagdgico atendem a demanda e sdo de | danificados ou inadequados e lampadas
0 \ |0 0,00/ 0|0/ 0]\ [\ vy vl o vy 1,409 . - .
facil manutencio queimadas
\ 0|0 0]\ \ \ \ \ \ \ 3 \ \ \ \ \ [0,719
\ \ \ \ \ \ 3 \ \ \ \ 2,883
\ 0| 0 \ VO \ \ 3 \ \ \ \ 2,53
\ \ \ \ \ \ \ \ 3 \ \ \ \ \ |-0,526
\ 0| 0 vivlo v v v o v vy 2,374
\ 0| 0| \ \ \ \ \ 3 \ \ \ \ 2,113
\ \ \ \ \ \ 3 \ \ \ \ 3
Vv v vy vy vy v vy v vy NEYEYE 3
\ \ \ \ \ \ 3 \ \ \ \ 3 A seguranga contra incéndio e contra Os espagos que apresentam maior
0| 0 \ 0O,0, 0, 0] 0] O0fO0]| O \ \ \ \ \ 0 \ \ \ \ 0,448 intrusées estd adequada e em bom estado | desajustes sdo: sala de informatica, sala de
0 \ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 \ \ \ \ \ 0 \ \ \ \ 0,622 de conservagdo artes e da turma do integral
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 2,983
\ \ \ \ \ \ \ \ \ \ 2,791
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APENDICE W — Quadro de avaliagéo técnica: Setor de servigos e apoio (CMEI 2)
s as| el ffus]af]s]

A vedag@o interna € considerada adequada

O sistema da cobertura permite melhor conforto
térmico dos ambientes

Os revestimentos do setor sdo adequados

O granilite utilizado nas dreas molhadas é
escorregadio

As dreas molhadas possuim impermeabilizagido
adequadas

As esquadrias internas sdo adequadas

As portas internas nao estdo em bom estado de
conservacdo. O tamanho e o formato das janelas
dos dep6sitos e vestidrio feminino sdo inadequadas

As instalagdes da cozinha e da drea de servigos é
adequada

As instalagdes prediais do vestidrio sdo
inadequadas
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W W

A seguranga do setor é considerada adequada

As bancadas e os méveis da cozinha estao
danificadas e colocam em risco os usudrios
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APENDICE X — Quadro de avaliacao técnica: Setor de lazer e atividades fisicas (CMEI 2)

w

W W W W W W W W W Ww

(O8]

O sistema de vedagdes é adequado

As telas metdlicas que vedam o tanque de
areia possuem partes enferrujadas,
quebradas e amassadas

O sistema da cobertura permite melhor
conforto térmico dos ambientes

As dreas livres ndo possuem revestimentos
e acabamentos adequados

As dreas molhadas possuim
impermeabilizagido adequadas

O material da esquadrias externas (ferro
galvanizado) € adequado

Os portdes dos patios sdo inadequados
(tamanho e forma) e estdo em mau estado
de conservagdo

Em geral, o setor possui as instalagdes
prediais adequadas

O setor ndo possui sistema de controle
ambiental

A seguranga contra intrusdes de animais e
pessoas € considerada adequada

Os pétios sao considerados perigosos para
as criangas, devido ao material utilizado,
existéncia de quinas, desniveis e pisos
danificados




APENDICE Y — Quadro de avaliacéo funcional: Geral (CMEI 2)
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A escola estd localizada em rua de pouco movimento, facil acesso e com vizinhanca
adequada

Em geral, a implantagio favorece o conforto térmico

O conforto actstico € prejudicado devido a existéncia do corredor central e da proximidade
do pétio principal as algumas salas de aula. O conforto térmico € inadequado,
principalmente nas salas voltadas para o oeste

Em geral, os espacos existentes sdo bem dimensionados

A inexisténcia de espacos e o subdimensionamento de dreas fundamentais atrapalham o
funcionamento da escola

O amplo espaco livre da escola permite possibilidade de expansdo, enquanto os espagos
fechados, em geral, sdo flexiveis

A existéncia de desajustes na setorizagio de alguns espagos prejudicam a funcionalidade
da escola

A escala humana é adequada para adultos e criangas

Em geral, os mobilidrios sdo adequados

Existéncia de mobilidrio inadequados e em mau estado de conservagdo

O acesso a recepcao/espera possui paisagismo adequado e em bom estado de conservagio

Existéncia de dreas permedveis sem manutencio

As calgadas e a entrada principal possuem desniveis, e falta de sinalizacdo para deficientes,
que dificultam a acessibilidade

A ventilagdo e o conforto acustico das salas de aula sdo inadequados




APENDICE Z — Quadro de avaliagao funcional: Setor Administrativo (CMEI 2)

Possibilidade de expansdo das edificacdes
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Acessibilidade de areas restritas (administragao, servigos)
Usos compativeis e incompativeis

Usos previstos e ndo previstos

P¢ direito dos ambientes

4 |Altura do peitoril

Numero de pavimentos x adequagdo as criangas

w
' '
—_ | —

W

O setor possui uma escala humana
adequada

Implantac@o das edificacoes x Adequacdo pedagdgica 3 3 3 3 3 .. . Este setor estd localizado na parte leste do
= - = : O setor administrativo se encontra em . . .
4 |Implantag@o das edificacdes x Conforto ambiental 3 3 3 3 3 terreno plano terreno, local mais apropriado para abrigar o
Tipo de terreno (plano, declive ou aclive) 5 5 5 5 5 P setor pedagégico
Adequag@o ao programa arquitetonico 3 3 ) 3 . . . .
4 9~ I,) gr’ : k! : 2 2 Os ambientes existentes possuem a dreas O dimensionamento deste setor nao é
4 |Adequagio da drea util do ambiente 3 3 -1 3 .
— = — - uteis adequadas adequado para atender a demanda do mesmo
Adequag@o ao nimero de usudrios (densidade) 3 3 3 -1 3
Adequagcdo das atividades realizadas o 0 BE -1 3
Acesso aos equipamentos infantis (adultos e infantis) 3 3 3 -1 3
Principais acessos da escola (localizagdo e acessibilidade) o 0 BE -1 3
Flexibilidade e arranjo espacial 3 -1 3 -1
Integracdo entre os ambientes 3 3 -1 De modo geral, o setor é funcional e A inexisténcia de ambientes exigidos por lei
4 — . Lo
Integracao interior/exterior n -1 -1 3 -1 adequado ao uso atrapalha a funcionalidade da escola
5
3
5
5
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Ergonomia dos mobiliarios 5 -1
) Quantidade de mobilidrio 5 A sala dos professores possui mobilidrio Em geral, o mobilidrio existente no setor é
Manutengao 3 5 adequado insuficiente para atender a demanda
Estado de conservacao 0 3
Quantidade de drea permedvel \ \ . . L, .
= = 7 o . . Muitos locais que existiam drea permedvel e
Adequac@o da vegetagdo das dreas permedveis \ \ O acesso principal possui tratamento S .
2 = U tratamento paisagistico, foram substituidos
Manuten¢do \ \ paisagistico adequado .
- por blocos de concreto intertravado
Estado de conservacao \ \
Deficiéncia visual =1l -1 =1l -1
Deficiéncia auditiva 3 3 3 3 O setor € adequado aos deficiéntes - " Lo
4 e — : . . O setor nao atende os deficiéntes visuais
Deficiéncia fisica / restricdo de movimentos 3 -1 3 -1 auditivos e mentais
Deficiéncia mental 3 3 3
Qualidade do ar (ventilacdo, odores)/conforto térmico 3 3 3
Existéncia de tratamento da agua servida -1 -1 . p
S do do li 1 1 O setor se localiza em drea com pouco O setor ndo possui nenhum tipo de tratamento
X - - . P o
4 Ccparagao €o 11Xo ruido externo, boa iluminagao e facilidade P P

Existéncia de ruidos/actstica de residuos
Exposi¢ao ao sol/conforto térmico

Facilidade de cuidado e limpeza

de cuidado e limpeza

W W
W | W
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